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100142-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

FepmaHua — Cuctemu 3a Hpopmaumsa B obnacrtra Ha meguumHata — 0041 - Klinikum
Heidenheim, BA3a - Wartezonenmanagement

OJ S 29/2026 11/02/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

JdocTtaBku

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH
EnektpoHHa nowa: j.schmalhofer@psb-wasner.de
MNpaBHa kaTeropus Ha kynysaya: [ybnvyHonpaBHa opraHv3aunsi, KOHTponMpaHa OT MecTeH
opraH
[JenHocT Ha Bb3narawus opraH: Ycnyru no obLodyHKLMOHANHO ynpasneHe Ha AbpxasaTa

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a - Wartezonenmanagement
Onucanue: Beschaffung, Lieferung, Installation und Konfiguration eines
Wartezonenmanagementsystems
NoeHTudukaTtop Ha npouenypara: dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7
BbTpeweH ngeHtudpumkatop: 0041.5023
Bug npoueaypa: [JoroBapsiHe ¢ npeasaputenHo nybnukyBaHe Ha NokaHa 3a yyactue B
cbCTe3aTenHa npouenypa / cbcresartenHa ¢ JoroBapsiHe
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: [JoctaBku
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 48814000 Cuctemu 3a nHpopmaums B obnactra Ha
MeguumHaTa
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 48100000 CochbTyepHn nakeTn 3a MHAyCTpuAaTa,
48180000 MeguumnHckm coptyepHun naketn, 48332000 CodpTyepHU nakeTn 3a nnaHupaHe,
48520000 MynTumeaunHu copTyepHn nakeTu

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eanHuua Ha gbpxasata (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Obpxasa: N'epmaHus

2.1.4. OO6wa nHdopmauusa
HonbnHutenna nHgopmaums: Die Angebotserdffnung erfolgt elektronisch. Bieterfragen sind
ausschliel3lich Uber die Vergabeplattform und so rechtzeitig zu stellen, dass dem Auftraggeber
unter Berucksichtigung interner Abstimmungsprozesse eine Beantwortung spatestens 6 Tage
vor Ablauf der Angebotsfrist mdglich ist. Der Auftraggeber behalt sich vor, im
Vergabeverfahren nicht rechtzeitig gestellte Fragen gar nicht oder innerhalb von weniger als 6
Tagen vor Ablauf der Angebotsfrist zu beantworten.
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

100142-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/100142-2026
mailto:j.schmalhofer@psb-wasner.de

VgV -

2.1.6. OcHoBaHu/#A 3a U3KIKO4YBaHe
M3TOYHMLM HA OCHOBaHMATA 3a U3KNK4YBaHE: YBeOoOMIeHne
HeunanbnHeHne Ha 3aabikeHuaTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTta Ha cneunduyHn HauMoHanHu
OCHOBAaHUS 3a U3KMNK4YBaHE:

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuua: LOT-0001
3arnasue: 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a - Wartezonenmanagement
Onucanue: Das Klinikum Heidenheim befindet sich derzeit in einer umfassenden baulichen
und organisatorischen Modernisierungsphase. Im Rahmen der Erweiterung des medizinischen
Versorgungsangebots werden auf dem Klinikgelande mehrere Neubauten realisiert. Zur
funktionalen Erganzung dieser baulichen Mal- nahmen ist die EinflUhrung eines integrierten
Wartezonenmanagementsystems (WZM) vorgesehen. Ziel ist die digitale Steuerung,
Uberwachung und Optimierung von Patientenstrémen innerhalb definierter Wartezonen. Das
zu beschaffende WZM stellt ein Gesamtsystem dar, dass aus mehreren Hard- und
Softwarekomponenten und einem mobilen Ticket besteht und durch den Auftragnehmer
vollstandig zu liefern, zu konfigurieren, zu integrieren, zu montieren sowie in Betrieb zu
nehmen ist. Der Leistungsumfang umfasst insbesondere folgende Systemkomponenten und
Leistungen: « Bereitstellung einer zentralen Softwarelé- sung zur Verwaltung, Steuerung und
Uberwachung mehrerer Wartezonen. ¢ Integration eines mobilen Tickets zur digitalen Anzeige
der Wartenummer. ¢« Anbindung der Softwarelésung an das bestehende patientenfihrende
Krankenhausinformationssystem (KIS) Uber eine HL7 SIU Schnittstelle. « Integration in eine
bestehende Indoornavigationslésung. * Bereitstellung von Check-in-Terminals, digitalen
Tarschildern, Bondruckern und WZMPlayer/Mini-PCs. ¢ Lieferung, Montage und
Systemintegration aller Hardwarekomponenten.
BbTpeweH naeHtndpukatop: 0001

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: [JoctaBku
OcHosHa knacudukauus (cpv): 48814000 Cuctemu 3a nHpopmaums B obnactra Ha
MeguumHaTa
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 48180000 MeguumHckn codpTyepHu nakeTtun, 48332000
CodTyepHu nakeTu 3a nnaHupaHe, 48520000 MyntumeaninHn codpTyepHN NakeTm

5.1.2. MsacTo Ha nsnbonHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Obpxaea: 'epmaHusa

5.1.3. OyakBaHa NpOoAbLINKUTENTHOCT
Cpok: 5 Meceum

5.1.4. MNopHoBsiBaHe
MakcrumaneH 6pon nogHoBsiIBaHUA: 1
Opyra nidopmauus 3a nogHossaBaHus: Das WZM muss bis zum 27.11.2026 fur den
produktiven Einsatz fertig sein.

5.1.6. OO6wa uHdopmauus
Tpsabea ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KkBanmdukaums Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOMTO e 6bae Bb3NoXeEHO M3NBbIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea
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MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXKHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAOMM)
I He

Tasn obecTBeHa nopbyka e noaxoadila u 3a mankum n cpegnn npegnpuatms (MCI1): He

5.1.7. Crpaternyecku obLiecTBEHU NOPBYKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLecTBeHn nopbykn: Hama ctpaternyecka obLiecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogb6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: YeegomneHue
Kputepun: PedepeHunn 3a onpeneneHn OCTaBku
OnucaHune Ha kputepua 3a noabop: Mindestens eine Referenz im Gesundheitswesen in den
letzten 3 Jahren mit Check-In Terminal. Zum Nachweis ist der ,Nachweis Leistungsfahigkeit.
xlsx“ auszufullen

Kputepun: YnpasneHue Ha Bepurata Ha JOCTaBKM

Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Es durfen keine Ausschlussgriinde gemaf § 22 LkSG
vorliegen. Zur Erklarung, dass keine Ausschlussgriunde gemaf § 22 LkSG vorliegen, ist eine
formlose Eigenerklarung einzureichen. Zusatzlich: Zuverlassigkeit als Bewerber: Es durfen
keine Ausschlussgrinde gemal § 123 oder § 124 GWB vorliegen. Zur Erklarung, dass keine
Ausschlussgriinde gemal’ § 123 oder § 124 GWB vorliegen, ist das ,Formblatt 124 LD*
auszufullen.

MHdopmauma 3a BTopus eTan Ha AByeTanHa npoueaypa:

MNpoueayparta Wwe 6bae M3BbPLLEHA Ha HAKOMKO NocrnegoBaTenHu etana. Ha Bcekn etan
MOXe fa 6baaT OTCTPAHEHU HAKOM YHaCTHULM

KynyBaybT cu 3anasBa NpaBoTO Aa Bb3NOXWN NOpbYkaTa Bb3 OCHOBA HA MbpBOHAYanHuTe
odepTn 6e3 4ONBAHUTENHO AOroBapsiHe

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kauectso
HanmeHoBaHue: Qualitatskriterium
Onucanue: Produktdemonstration gem. "Zuschlagskriterien" pdf
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BennymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpUTepUs 3a BbanaraHe: 40
Kputepun:
Bua: LeHa
HanmeHoBaHue: Preiskriterium
Onucanue: Preis gem. "Zuschlagskriterien" pdf
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BenmymHa)
Yucno, cBbP3aHO C KpUTEpUS 3a BbanaraHe: 60

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa Nopbyka
E3vun, Ha KonTo AoKyMeHTaumaTa 3a obliecTBeHaTa nopbyka € ouumnanHo JOCTbNHA:
HEMCKMN
AJpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuyka: http://www.deutsche-evergabe.de
/dashboards/dashboard off/dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa Ha npoueaypara:
OuyakBaHa gaTa Ha uanpallaHe Ha nokaHuTe 3a npeacTtaBsaHe Ha oepTn: 30/03/2026
YcnoBus 3a nogaBaHe:
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EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO

Appec 3a nogaBaHe: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off/dee2c0d8-
29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7

E3nun, Ha kouto morat fga ce nogasat opepTn Unn 3asiBNeHns 3a y4actme: HeMCKU
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo

BapuaHTtu: 3abpaHeHo

OdbepeHTnTE MOraT ga npeacTaBsaT noeeyve oT egHa odepTa: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nony4aBaHe Ha 3asBneHus 3a ydactue: 12/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00)
LEeHTpanHoeBpONENCKo BpeMe, 3anagHoeBPONENCKO NATHO BpeEME

MHdopmaums, koaTo Moxe aa 6bae AonbiiHEHa cnen KpanHUA CPoK 3a NnoAaBaHe:
Mo npeueHka Ha KynyBaya BCUYKM NUNCBALLN JOKYMEHTN, OTHACSALM ce 00 OhepeHTUTe,
MoraT Aa 6baaTt nogageHn No-KbCHO.

HonbnHutenHa nHdopmaums: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des
Angebotes zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem
Angebot unbedingt vollstandig bei.

YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awnTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbYBaHE: HE

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopa3symeHue:
Hsima pamkoBO cnopasymeHue
NHdopmauua 3a guHaMMyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaum4, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Vergabekammer Baden-
Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
MHdopmauus 3a kpanHute cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: (1) Etwaige VergabeverstdRe muss
der Bewerber/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntnisnahme rugen. (2) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der
Angebote gegenlber dem Auftraggeber zu rigen. (3) Verstdlte gegen Vergabevorschriften,
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegentiber dem
Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB
innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen. (5) Auskunfte Uber die
Vergabeunterlagen sind bis spatestens 6 Kalendertage vor Ablauf der Angebotsfrist zu
beantworten und Anfragen daher rechtzeitig an die Vergabestelle zu richten.

OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaUUA 3a npoueaypaTta 3a Bb3naraHe
: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH

OpraHnszaums, kosaTo nony4vaBa 3assneHusTa 3a yyactume: Kliniken Landkreis Heidenheim
gGmbH

8. OpraHunsauum
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8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHme: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH
PernctpaunoHeH Homep: 8903
MoweHckn agpec: SchloBhaustralle 100
'paa: Heidenheim an der Brenz
INoweHckn koa: 89522
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Obpxaea: 'epmaHusa
EnekTpoHHa nowa: j.schmalhofer@psb-wasner.de
TenedoH: +49 85326210023
WHTepHeT agpec: https://www.deutsche-evergabe.de
Mpodmn Ha kynyBa4a: https://www.deutsche-evergabe.de
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
Kynysau
OpraHusaums, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHGOPMaUUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO nosnyyasa 3asBreHusTa 3a ydyactme

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim
Regierungsprasidium Karlsruhe
PeructpaunoHeH Homep: 7b41155d-560a-49¢8-9582-3d60c34039de
MoweHckn agpec: Durlacher Allee 100
'paa: Karlsruhe
MoweHckn ko 76137
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Ovpxaea: 'epmaHus
EnekTpoHHa nowa: vergabekammer@rpk.bwl.de
TenedoH: +49 7219263985
Ponu Ha Ta3u opraHusauus:
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HaumeHosaHue: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
PernctpaunoHeH Homep: 0204:994-DOEVD-83
Mpaa: Bonn
MoweHckn koa: 53119
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
Obpxasa: NepmaHus
EnektpoHHa nowa: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
TenedoH: +49228996100
Ponu Ha Ta3n opraHusauus:
TED eSender

MUHdbopmauusa 3a o6aBneHneTo

WapeHnTtndpumkarop/sepcna Ha obasneHneto: dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7 - 01
Bug Ha dpopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa
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Bua o6aBneHne: Ob6sBneHne 3a nopbyka Um KOHLECUS — CTaHOAPTEH PEXUM
MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpalaHe Ha nssectuneto: 10/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
LEeHTpanHoeBpOnencko Bpeme, 3anagHoeBponencko NATHO Bpeme

E3unum, Ha KouTo HacToALLOTO n3BecTMe e oPuLnanHo JOCTbMNHO: HEMCKK
Homep Ha ny6nukyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 100142-2026

Homep Ha 6posi Ha OB S: 29/2026

[aTta Ha nybnukysaHe: 11/02/2026
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