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See the notice on TED website

110582-2026 - Състезателна процедура
Хърватия – Услуги по поддържане на компютърни системи – Usluge održavanja, podrške 
radu i razvoja aplikativnog sustava eGOP za potrebe Državnog inspektorata
OJ S 32/2026 16/02/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: DRŽAVNI INSPEKTORAT
Електронна поща: nabava@dirh.hr
Правна категория на купувача: Орган на централната власт
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Usluge održavanja, podrške radu i razvoja aplikativnog sustava eGOP za potrebe 
Državnog inspektorata
Описание: Naručitelj nabavlja usluge održavanja, podrške radu i razvoja aplikativnog sustava 
eGOP.
Идентификатор на процедурата: 990b737a-3c44-49f1-82e2-6fff76205090
Вътрешен идентификатор: OP-08/2026
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не
Основни характеристики на процедурата: Otvoreni postupak

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 50324100 Услуги по поддържане на компютърни системи

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Допълнителна информация: Sjedište naručitelja u Zagrebu, Šubićeva 29

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 150 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки, 
Уведомление
Участие в престъпна организация: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Корупция: Korupcija
Измами: Prijevara

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/110582-2026
mailto:nabava@dirh.hr
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Терористични престъпления или престъпления, които са свързани с терористични 
дейности: Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Изпиране на пари или финансиране на тероризма: Pranje novca ili financiranje terorizma
Детски труд и други форми на трафик на хора: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Неизпълнение на задължение, свързано с плащането на данъци: Plaćanje poreza
Неизпълнение на задължение, свързано с плащането на социалноосигурителни вноски: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Usluge održavanja, podrške radu i razvoja aplikativnog sustava eGOP za potrebe 
Državnog inspektorata
Описание: Naručitelj nabavlja usluge održavanja, podrške radu i razvoja aplikativnog sustava 
za uredsko poslovanje eGOP za potrebe Državnog inspektorata. Detaljan opis predmeta 
nabave sadržan je u Tehničkim specifikacijama, koje čine sastavni dio ove dokumentacije o 
nabavi.
Вътрешен идентификатор: OP-08/2026

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 50324100 Услуги по поддържане на компютърни системи

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Допълнителна информация: Sjedište naručitelja u Zagrebu, Šubićeva 29

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 01/04/2026
Срок: 12 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 0

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 150 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление, Документ за обществени поръчки
Критерий: Регистрация в търговски регистър
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Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Референции за определени услуги
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Техници или технически органи за контрол на качеството
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Сертификати от независими органи за стандарти за уверяване на качеството
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: Cijena ponude
Описание: Cijena ponude
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Iskustvo stručnjaka
Описание: Naručitelj kao drugi kriterij za odabir ponude određuje iskustvo Stručnjaka 3 - 
Stručnjak za baze podataka i Stručnjaka 5 – Stručnjak za usluge podrške IT sustava, koje je 
ponuditelj nominirao za izvršenje predmeta nabave. U svrhu ostvarivanja bodova u okviru 
predmetnog kriterija, ponuditelj treba dokazati da Stručnjak 3 - Stručnjak za baze podataka i 
Stručnjak 5 – Stručnjak za usluge podrške IT sustava posjeduju iskustvo u pružanju usluga na 
nominiranoj poziciji.
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Certifikat stručnjaka
Описание: Naručitelj kao jedan od kriterija za odabir ponude određuje posjedovanje certifikata 
za upravljanje projektima od strane nominiranog Stručnjaka 1 – Voditelj projekta.
Описание на метода, който трябва да се използва, ако претеглянето не може да бъде 
изразено по критерии: Način izračuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u 
dokumentaciji o nabavi

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://eojn.hr/tender-eo/72925
Ad hoc канал за комуникация: 
Наименование: https://eojn.hr/

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://eojn.hr/tender-eo/72925
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: хърватски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Ponuditelj je dužan uz ponudu dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude u iznosu od 4.000,00 EUR za slučaj odustajanja ponuditelja od svoje 
ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno 
članku 263. ZJN 2016, neprihvaćanja ispravka računske greške, odbijanja potpisivanja 

https://eojn.hr/tender-eo/72925
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/72925
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ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj 
nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice koja 
mora biti potpisana od strane osobe ovlaštene za zastupanje, potvrđena kod javnog bilježnika 
te ispostavljena sukladno važećem Pravilniku o registru zadužnica i bjanko zadužnica i 
popunjena sukladno važećem Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice i važećem 
Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo 
za ozbiljnost ponude može dostaviti jedan član zajednice gospodarskih subjekata za sve 
članove ili svaki član zajednice gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo za svoj dio jamstva 
kumulativno do ukupno traženog iznosa. Ako jamstvo dostavlja jedan član za sve članove 
zajednice gospodarskih subjekata, u ponudi se dostavlja izjava kojom članovi zajednice 
gospodarskih subjekata potpisom osobe ovlaštene za zastupanje potvrđuju da se osigurani 
slučajevi navedeni u ovoj točki dokumentacije o nabavi odnose na sve članove zajednice 
gospodarskih subjekata, odnosno da naručitelj ima pravo naplatiti jamstvo za ozbiljnost 
ponude ako u odnosu na bilo kojeg člana zajednice ponuditelja nastupe okolnosti iz ove točke 
dokumentacije o nabavi i članka 214. stavka 1. točke 1. ZJN 2016. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude sukladno odredbama 
dokumentacije o nabavi. Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko 
zadužnice, a sukladno članku 214., stavku 4. ZJN 2016, ponuditelj može dati novčani polog u 
traženom iznosu u korist Državnog proračuna Republike Hrvatske. Novčani polog mora biti 
evidentiran na računu naručitelja do isteka roka za dostavu ponuda.
Краен срок за получаване на оферти: 17/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 60 Дни
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 17/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) централноевропейско време, 
западноевропейско лятно време
Място: Državni inspektorat Republike Hrvatske, Služba za nabavu, Šubićeva 29, Zagreb.
Допълнителна информация: Sukladno članku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo aktivnog 
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva 
naručitelja i ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja dužni su 
svoje pisano ovlaštenje za sudjelovanje u postupku otvaranja ponuda predati članovima 
stručnog povjerenstva naručitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ako je na javnom 
otvaranju prisutna osoba ovlaštena za zastupanje trgovačkog društva ili vlasnik obrta, dovoljno 
je donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: Nije definirano
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не
Финансово споразумение: Naručitelj će plaćanja za izvršenu uslugu vršiti na temelju uvjeta 
određenih u ugovoru o javnoj nabavi u roku od 30 dana od dana zaprimanja računa za stvarno 
izvršenu uslugu na IBAN račun Izvršitelja usluge. Ukupna plaćanja bez PDV-a ne smiju 
prelaziti procijenjenu vrijednost nabave. Naručitelj napominje da će se usluge pod rednim 
brojem 2. troškovnika „Dogradnje i prilagodbe "eGOP" platforme na zahtjev korisnika 
(adaptivno održavanje)“ koristiti sukladno stvarnim potrebama i plaćati isključivo po stvarnom 
izvršenju.

5.1.15.  Техники
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Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Državna komisija za 
kontrolu postupaka javne nabave
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: DRŽAVNI INSPEKTORAT
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: DRŽAVNI INSPEKTORAT

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: DRŽAVNI INSPEKTORAT
Регистрационен номер: 33706439962
Пощенски адрес: Šubićeva 29
Град: Grad Zagreb
Пощенски код: 10000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Звено за контакт: Maja Vuksanović
Електронна поща: nabava@dirh.hr
Телефон: +385 12375198
Интернет адрес: https://dirh.gov.hr/
Профил на купувача: https://dirh.gov.hr/
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Регистрационен номер: 95857869241
Пощенски адрес: Ulica grada Vukovara 23/V
Град: Zagreb
Пощенски код: 10000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Звено за контакт: Kontakt
Електронна поща: dkom@dkom.hr
Телефон: +385 14559 930
Интернет адрес: https://www.dkom.hr/
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Narodne novine d.d.
Регистрационен номер: TED94

mailto:nabava@dirh.hr
https://dirh.gov.hr/
https://dirh.gov.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Регистрационен номер: HR64546066176
Пощенски адрес: Savski gaj XIII. 6
Град: Zagreb
Пощенски код: 10020
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Звено за контакт: EOJN Helpdesk
Електронна поща: eojn@nn.hr
Телефон: +385 16652889
Интернет адрес: https://www.nn.hr/
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 160655f7-a801-46bd-8e02-64cd10318e6d  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 12/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: хърватски
Номер на публикуване на обявлението: 110582-2026
Номер на броя на ОВ S: 32/2026
Дата на публикуване: 16/02/2026
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