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See the notice on TED website

115613-2026 - Състезателна процедура
Швeция – ИТ услуги: консултации, разработване на софтуер, Интернет и поддръжка – IT-
stöd för rekrytering och omställning
OJ S 34/2026 18/02/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Norrköpings kommun
Електронна поща: upphandlinginkopsenheten@norrkoping.se
Правна категория на купувача: Местен орган
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: IT-stöd för rekrytering och omställning
Описание: Norrköpings kommun avser att upphandla ett nytt IT-stöd för rekrytering och 
omställning i form av en SaaS-tjänst. Syftet är att anskaffa ett användarvänligt, effektivt och 
framtidssäkert rekryteringssystem som stödjer hela rekryterings- och omställningsprocessen 
och bidrar till en professionell och rättssäker process. Upphandlingens omfattning 
Upphandlingen omfattar ett webbaserat standardsystem för rekrytering och omställning som 
ska stödja: • Behovsanalys och vakansprövning • Hantering av omplaceringsutredning och 
företrädesrätt till återanställning • Kravprofil och annonsering • Urval, intervjuer och bedömning 
• Beslut, dokumentation och uppföljning Användare och volymer Systemet ska stödja cirka 500 
interna användare (chefer, HR-specialister, administratörer) samt externa användare i form av 
kandidater. Årligen hanteras cirka 2 000 rekryteringsärenden och ca 30 000 jobbansökningar. 
Integrationer och IT-arkitektur Kommunen eftersträvar öppna standarder och API-baserade 
integrationer alternativt befintliga standardintegrationer. Systemet ska kunna integreras med 
befintliga och framtida system, exempelvis: • Webbplats och intranät (SiteVision) • Tjänst för 
referenstagning (Refensa) • Tjänst för kandidatupplevelse (Trustcruit) • Identitetshantering 
(EntraID/Knowit Signport) • Användarsynkronisering och behörighetshantering (AD/EntraID) • 
Diariesystem (Public 360) • HR- och lönesystem (Heroma)
Идентификатор на процедурата: f623ce1c-ad44-4dd5-810b-3df4b80a47e9
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Държава: Швeция

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/115613-2026
mailto:upphandlinginkopsenheten@norrkoping.se
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2.1.3.
 
Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 2 500 000,00 SEK

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: IT-stöd för rekrytering och omställning
Описание: Norrköpings kommun avser att upphandla ett nytt IT-stöd för rekrytering och 
omställning i form av en SaaS-tjänst. Syftet är att anskaffa ett användarvänligt, effektivt och 
framtidssäkert rekryteringssystem som stödjer hela rekryterings- och omställningsprocessen 
och bidrar till en professionell och rättssäker process. Upphandlingens omfattning 
Upphandlingen omfattar ett webbaserat standardsystem för rekrytering och omställning som 
ska stödja: • Behovsanalys och vakansprövning • Hantering av omplaceringsutredning och 
företrädesrätt till återanställning • Kravprofil och annonsering • Urval, intervjuer och bedömning 
• Beslut, dokumentation och uppföljning Användare och volymer Systemet ska stödja cirka 500 
interna användare (chefer, HR-specialister, administratörer) samt externa användare i form av 
kandidater. Årligen hanteras cirka 2 000 rekryteringsärenden och ca 30 000 jobbansökningar. 
Integrationer och IT-arkitektur Kommunen eftersträvar öppna standarder och API-baserade 
integrationer alternativt befintliga standardintegrationer. Systemet ska kunna integreras med 
befintliga och framtida system, exempelvis: • Webbplats och intranät (SiteVision) • Tjänst för 
referenstagning (Refensa) • Tjänst för kandidatupplevelse (Trustcruit) • Identitetshantering 
(EntraID/Knowit Signport) • Användarsynkronisering och behörighetshantering (AD/EntraID) • 
Diariesystem (Public 360) • HR- och lönesystem (Heroma)
Вътрешен идентификатор: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:117713:Lot:1

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка
Допълнителна класификация (cpv): 48400000 Софтуерни пакети за търговски и 
персонални транзакции, 48450000 Софтуерни пакети за управление на работното време 
и човешките ресурси

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Държава: Швeция

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 10/06/2026
Крайна дата на продължителността: 09/06/2031

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 0
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5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 3
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници
Купувачът си запазва правото да възложи поръчката въз основа на първоначалните 
оферти без допълнително договаряне

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.e-avrop.com/norrk/e-
Upphandling/NoticeLink.aspx?id=116704

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Разрешено
Адрес за подаване: https://www.e-avrop.com/norrk/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=116704
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: шведски
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 19/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Все още не е известно
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Förvaltningsrätten i 
Linköping
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Norrköpings kommun
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Förvaltningsrätten i Linköping

https://www.e-avrop.com/norrk/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=116704
https://www.e-avrop.com/norrk/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=116704
https://www.e-avrop.com/norrk/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=116704
https://www.e-avrop.com/norrk/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=116704
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8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Norrköpings kommun
Регистрационен номер: 212000-0456
Пощенски адрес: Drottninggatan 7-9
Град: Norrköping
Пощенски код: 601 81
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Държава: Швeция
Електронна поща: upphandlinginkopsenheten@norrkoping.se
Телефон: 011-150000
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Antirio AB
Регистрационен номер: 556533-8133
Пощенски адрес: GÅRDSVÄGEN 18
Град: Solna
Пощенски код: 169 70
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Stockholms län (SE110)
Държава: Швeция
Електронна поща: support@e-avrop.com
Телефон: 08-501 190 00
Интернет адрес: https://www.e-avrop.com
Роли на тази организация: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Förvaltningsrätten i Linköping
Регистрационен номер: 202100-2742
Пощенски адрес: Box 406
Град: Linköping
Пощенски код: 581 04
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Държава: Швeция
Електронна поща: forvaltningsrattenilinkoping@dom.se
Телефон: +46 13-25 11 00
Интернет адрес: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-linkoping/
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 088be352-048f-4234-afc8-94bf44e767a4  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим

mailto:upphandlinginkopsenheten@norrkoping.se
mailto:support@e-avrop.com
https://www.e-avrop.com
mailto:forvaltningsrattenilinkoping@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-linkoping/
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Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 17/02/2026 14:34:01 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: шведски
Номер на публикуване на обявлението: 115613-2026
Номер на броя на ОВ S: 34/2026
Дата на публикуване: 18/02/2026
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