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See the notice on TED website

118228-2026 - Състезателна процедура
Итaлия – Услуги по оказване на помощ, свързана със софтуерните продукти – GARA 
EUROPEA A PROCEDURA APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA DI INTERMEDIAZIONE 
TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO, PER 36 MESI, DEL SERVIZIO DI CONSULENZA E 
MONITORAGGIO DEI DATI RELATIVI ALL’ATTIVITA’ DEL SERVIZIO DELLA RETE 118, VOLTO AL 
MIGLIORAMENTO DELLA RETE EMERGENZA URGENZA TERRITORIALE DELLA REGIONE 
LOMBARDIA
OJ S 35/2026 19/02/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Agenzia Regionale Emergenza Urgenza (AREU 118)
Електронна поща: approvvigionamenti@areu.lombardia.it
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Здравеопазване

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA DI 
INTERMEDIAZIONE TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO, PER 36 MESI, DEL 
SERVIZIO DI CONSULENZA E MONITORAGGIO DEI DATI RELATIVI ALL’ATTIVITA’ DEL 
SERVIZIO DELLA RETE 118, VOLTO AL MIGLIORAMENTO DELLA RETE EMERGENZA 
URGENZA TERRITORIALE DELLA REGIONE LOMBARDIA
Описание: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA DI 
INTERMEDIAZIONE TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO, PER 36 MESI, DEL 
SERVIZIO DI CONSULENZA E MONITORAGGIO DEI DATI RELATIVI ALL’ATTIVITA’ DEL 
SERVIZIO DELLA RETE 118, VOLTO AL MIGLIORAMENTO DELLA RETE EMERGENZA 
URGENZA TERRITORIALE DELLA REGIONE LOMBARDIA
Идентификатор на процедурата: 690f7904-f5c1-4b6b-8dc9-38d94309d215
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72261000 Услуги по оказване на помощ, свързана със 
софтуерните продукти

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 1 020 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/118228-2026
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Източници на основанията за изключване: Единен европейски документ за обществени 
поръчки (ЕЕДОП)

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: PROCEDURA APERTA PER CONSULENZA E MONITORAGGIO DATI PER L'ALL’
ATTIVITA’ DEL SERVIZIO 118-
Описание: PROCEDURA APERTA PER CONSULENZA E MONITORAGGIO DATI PER 
L'ALL’ATTIVITA’ DEL SERVIZIO 118-
Вътрешен идентификатор: LOT-0001

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72261000 Услуги по оказване на помощ, свързана със 
софтуерните продукти

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 36 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 1 020 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: COME DA DOCUMENTAZIONE DI GARA

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
италиански
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.sintel.regione.lombardia.it/

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.sintel.regione.lombardia.it/
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: италиански
Електронен каталог: Задължително
Краен срок за получаване на оферти: 23/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 365 Дни

https://www.sintel.regione.lombardia.it/
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Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): TAR LOMBARDIA - 
MILANO
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: TAR LOMBARDIA - MILANO

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Agenzia Regionale Emergenza Urgenza (AREU 118)
Регистрационен номер: 11513540960
Град: MILANO
Пощенски код: 20124
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Milano (ITC4C)
Държава: Итaлия
Електронна поща: approvvigionamenti@areu.lombardia.it
Телефон: 0267129143
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: TAR LOMBARDIA - MILANO
Регистрационен номер: 97024970150
Град: MILANO
Пощенски код: 20122
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Milano (ITC4C)
Държава: Итaлия
Електронна поща: tarmi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Телефон: +39 02760531
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 35949097-78e3-468a-971e-9629b33e9e9b  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим

mailto:approvvigionamenti@areu.lombardia.it
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Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 18/02/2026 10:27:10 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: италиански
Номер на публикуване на обявлението: 118228-2026
Номер на броя на ОВ S: 35/2026
Дата на публикуване: 19/02/2026
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