See the notice on TED website

139657-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

FepmaHusa — CnomaratenHu ycnyru 3a AbpXaBHOTO ynpaBrneHue Kato usano — Prozessorientierte
Organisationsuntersuchung

OJ S 41/2026 27/02/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Stadtverwaltung Rastatt
EnekTpoHHa nowa: zentrale-vergabestelle@rastatt.de
lNMpaBHa kaTeropusa Ha KynyBa4da: MecTeH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Prozessorientierte Organisationsuntersuchung
Onucanue: Durchfuhrung einer prozessorientierten Organisationsuntersuchung bei der
Stadtverwaltung Rastatt
WpeHnTtndpumkatop Ha npouenypata: b52b2c7b-49f8-49ea-be25-a204336c43b4
BbTpeweH naeHtudukatop: ZVS-2026-036
Bua npoueaypa: [JoroBapsiHe ¢ npegsapuTenHo nybnukysaHe Ha nokaHa 3a yyacTue B
cbCTe3aTenHa npoueaypa / cbcresaTenHa ¢ JoroBapsiHe
MNpoueaypata ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 75130000 CnomaratenHu ycnyri 3a AbpXaBHOTO yrnpaBrieHne
KaTo usano

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
MoweHckn agpec: Marktplatz 1
pag: Rastatt
lMNowieHckn koa: 76437
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Rastatt (DE124)
Obpxaea: 'epmaHus

2.1.4. OO6wa nHcpopmauums
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektuea 2014/24/EC
vgv -

2.1.6. OcHoBaHu/#A 3a U3KMKO4YBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHUATA 3a U3KMNIOYBAHE: YBEAOMMNEHME
HeunsnbnHeHne Ha 3aabikeHusnTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTta Ha cneumduyHn HaunoHanHm
ocHoBaHus 3a usknoysaHe: Der Katalog der Ausschlussgrunde ergibt sich aus §§ 123, 124
GWB.
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5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6bocob6eHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: Durchfuhrung einer prozessorientierten Organisationsuntersuchung bei der
Stadtverwaltung Rastatt
Onucanue: Die Stadt Rastatt beabsichtigt die Durchfuhrung einer prozessorientierten
Organisationsuntersuchung zu vergeben. Die Organisationsuntersuchung soll in folgenden
Phasen erfolgen: - 12-monatige Aufbauphase in der die Grundlagen erarbeitet werden.
Darunter fallen der Projektauftakt, die Konzeption sowie die Befahigung der Organisation.
Wahrend der Aufbauphase sollen bereits 20 Prozesse untersucht und optimiert werden. -
Darauf folgt eine vier jahrige Ausbauphase um Prozesse zu dokumentieren, analysieren und
optimieren. In diesen vier Jahren sollen je 40 Prozesse (insgesamt also 160 Prozesse)
untersucht werden. Nach Abschluss der Organisationsuntersuchung soll dann auch das
Prozessmanagement als Werkzeug bei der Stadt Rastatt dauerhaft implementiert sein.
Nahere Informationen siehe "Allgemeine Beschreibung der Leistungen".
BbTpeweH ngeHtndumkatop: 0001: ZVS-2026-036

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudumkauus (cpv): 75130000 CnomaratenHu ycnyrm 3a 4bpXXaBHOTO ynpasneHme
KaTo usano

5.1.2. MsacTO Ha U3NbJIHEHNE
MoweHckn agpec: Marktplatz 1
paa: Rastatt
lMNowieHckn koa: 76437
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpMUanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Rastatt (DE124)
ObpxaBa: NepmaHus

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Opyr cpok: HenssecteH

5.1.6. O6wa uHdopmaums
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactaa ot EC
MNMopbykaTa nonaga B NPUNOXHOTO norie Ha CnopasymeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAOIM)
I He
Tasun obLiecTBeHa NopbYKa e Nnoaxoasiia v 3a manku u cpegxm npeanpusatua (MCI): ga
HonbnHutenHa nHgopmaums: #Besonders auch geeignet fur:freelance#, #Besonders auch
geeignet fur:startup#, #Besonders auch geeignet fur:other-sme#, #Besonders auch geeignet
flr:selbst#

5.1.7. Crpaternyecku obLiecTBEHU NOPBYUKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBeHn nopbykn: Hama cTpaternyecka obLiecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOouHMUM Ha KpuTepun 3a n3bop: YeeaomrneHune
Kputepui: O6wy roguiieH obopoT
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Erklarungen zum Gesamtumsatz des Unternehmens
sowie zum (Teil-) Umsatz beztiglich der Leistungsart, die Gegenstand der Vergabe ist, jeweils
in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren.
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KpuTtepuute e 6baat nsanonasaHun 3a noadop Ha kaHauaatuTe, KoMTo aa 6baaTt nokaHeHu 3a
BTOpMS eTan Ha npoueaypaTta

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegenenHn ycnyru

Onucanune Ha kputepusa 3a nogbop: Der Bewerber benennt mindestens 5 Referenzen flr
seinerseits bereits durchgeflihrte Projekte wenn moglich unter Einsatz der Picture Methode in
Kommunalverwaltungen, moglichst im Bereich grof3er Kreisstadte in den letzten 3 Jahren. -
Benennung von Ansprechpersonen in der jeweiligen Kommune - Beschreibung des in der
jeweiligen Kommune durchgefuhrten Projekts Der Bieter benennt wesentliche Kennzahlen flr
die zu erbringenden Leistungen wie - Anzahl der bereits durchgefihrten MaRnahmen im
kommunalen Bereich - Anzahl der eigenen Beraterinnen und Berater fur solche MalRhahmen -
Qualifikation fur die dafur vorgesehenen Beraterinnen und Berater - Angabe des Umsatzes
der letzten 3 Kalenderjahre in diesem Bereich

Kputepuute we 6baat n3nonssaHu 3a nogbop Ha KaHAMaaTuTe, KOUTO Aa 6baaT NokaHeHu 3a
BTOPWS eTan Ha npoueayparta

Kputepun: Pernctpauusi B TbProBCKN permcTbp

Onucanune Ha kputepusa 3a nogbop: Eintragung in Berufs- oder Handelsregister nach MalRgabe
der Rechtsvorschriften des Landes, in dem der Bewerber ansassig ist (Bescheinigung der
zustandigen Stelle).

Kputepuute we 6baat n3nonssaHu 3a nogdbop Ha kKaHaAMaaTUTe, KOUTO Aa 6baaT NOKaHeHM 3a
BTOpUS eTan Ha npoueayparta

Kputepuin: CpegeH roaviieH nepcoHarn

OnucaHnue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Liste Uber z.Z. aktuelle personelle Besetzung des
Unternehmens.

Kputepuute we 6baat n3nonssaHu 3a nogdbop Ha KaHaAMaaTUTe, KOUTO Aa 6baaT NOKaHEeHM 3a
BTOpUS eTan Ha npoueayparta

KpuTtepun: bpoi Ha ynpaBneHckusa nepcoHar

OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Mit Angabe der technischen Leitung (Name,
Berufsbezeichnung, ggf. besondere Fachausbildungen).

Kputepuute wwe 6bAaT n3nonasaHu 3a nogbop Ha kaHangaTuTe, KOUTo Aa 6GbaaT NnokaHeH 3a
BTOpMS eTan Ha npoueayparta

Kputepun: lNpodecrnoHanHa 3actpaxoBka 3a UHOEMHU3aUNA Ha pucka

OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Es ist eine glltige Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherungsbestatigung einzureichen.

Kputepuute wwe 6baaT n3nonasaHu 3a nogbop Ha kaHangaTuTe, KOUTo Aa 6GbaaT nokaHeHu 3a
BTOpUS eTan Ha npoueayparta

Kputepun: pyrn MKOHOMUYECKN Unn (PUHAHCOBU N3NCKBAHNSA

OnucaHnue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Negativbescheinigung betr. Beantragung oder Eréffnung
eines Insolvenzverfahrens oder eines gesetzlich vergleichbaren Verfahrens.

Kputepuute e 6baaT n3nonasaHu 3a nogbop Ha kaHangaTuTe, KOUTo Aa 6GbaaT NnokaHeHn 3a
BTOpMS eTan Ha npoueayparta

Kputepun: [lpyrn "KOHOMUYECKN v (PUHAHCOBU N3NCKBAHNS
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Bescheinigung Uber die Zahlung der Sozialbeitrage
(Bescheinigung der zustandigen Behorde des Mitgliedstaates) und Bescheinigung Uber die
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Zahlung der Steuern und Abgaben (Bescheinigung der zustandigen Behdrde des
Mitgliedstaates).

Kputepuute wwe 6baaT n3nonasaHu 3a nogbop Ha kaHangaTuTe, KOUTo Aa 6GbaaT nokaHeHn 3a
BTOpMS eTan Ha npoueayparta

Kputepun: Npobu, onucanms nnmn cHuMkn 6e3 ceptudunkaTt 3a aBTEHTUYHOCT

OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Vorgelegtes Konzept, wie die prozessorientierte
Organisationsuntersuchung seitens des Bewerbers durchgefihrt werden wirde (siehe Ziffer 3
der Allgemeinen Beschreibung der Leistungen).

Kputepuute we 6baat n3nonssaHu 3a nogbop Ha KaHaAMaaTuTe, KOUTO Aa 6baaT NoKaHeHu 3a
BTOpMSA eTan Ha npoueayparta

Kputepun: pyrn IKOHOMUYECKN UK (PUHAHCOBU N3NCKBAHNSA

OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: siehe wesentliche Kennzahlen unter Ziffer 3 der
Allgemeinen Beschreibung der Leistungen

Kputepuute we 6baat n3nonssaHu 3a nogbop Ha KaHaAMaaTuTe, KOUTO Aa 6baaT NoKkaHeHu 3a
BTOpMSA eTan Ha npoueayparta

MHdopmauma 3a BTopus eTan Ha AByeTanHa npoueaypa:

MuHumaneH 6por kaHanaaTn, kKouTo Aa 6baaT NokaHeHW 3a BTOpUSA eTan Ha npoueaypara: 3
MakcumaneH 6pon kaHangaTtu, kouTo ga 6baat NnokaHeHW 3a BTOpUSA eTan Ha npouegypara: 5
Mpouenypata we 6bae n3BbpLUEHA Ha HAKOSKO nocrnegoBaTenHy etana. Ha Bcekn eTan
MOXe fa 6baaT OTCTPAHEHU HAKOU yYaCTHULM

KynyBaybT cu 3ana3Ba NpaBoTO Aa Bb3MOXN NOpbYkaTa Bb3 OCHOBA HA MbpBOHAYanHuTe
odepTn 6e3 LONBAHUTENHO AOroBapsiHe

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Lena
Onucanue: siehe Ziffer 3 im Dokument "Informationsblatt zum Vergabeverfahren"
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pykcnpaHa CToMHOCT: PUKcMpaHa CTOMHOCT (3a
egnHuua)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 40
Kputepun:
Bua: Kauectso
Onucanue: Qualitat der prozessorientierten Organisationsuntersuchung: Die Grundlage fur die
Bewertung der Qualitat sind die nachfolgend aufgelisteten Wertungskriterien mit der jeweiligen
Gewichtung. Die sich daraus ergebende Bewertung wird anschlieRend mit 60 % in Relation
zum Preis von 40 % gesetzt. Die Wertungskriterien sind wie folgt: 4% zeitlicher Beginn des
Projektes 4% Qualitat des Konzepts zur Schulung der Mitarbeitenden des Auftraggebers
(fachlich, methodisch) 4% Qualitat des Kommunikationskonzepts (fachlich, methodisch) 4%
Qualitat des Konzepts zum Aufbau einer Prozesslandkarte und eines Prozessregisters
(fachlich, methodisch) 4% Qualitat des Konzepts zur Entwicklung von Prozessstandards
(fachlich, methodisch) 34% Qualitat des Konzepts zur Erhebung und Optimierung von
Prozessen (fachlich, methodisch, technisch (z.B. Anwendung Kl)) 4% Qualitat des Konzepts
zum Prozesscontrolling (fachlich, methodisch) 2% Bewertung des finanziellen Aufwands fur
die EDV-seitige Umsetzung
KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ ouKcMpaHa CTOMHOCT: PMKCupaHa CTOMHOCT (3a
eavHuua)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 60
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5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
E3nuu, Ha KonTo goKyMeHTauusaTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka € opuumanHo AoCTbNHA:
HEMCKMU
Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbyka: https://www.subreport.de/E69274713

5.1.12. YcnoBwusa 3a Bb3naraHe Ha obuiecTBeHa NopbUka
YcnoBusa Ha npoueaypara:
OuyakBaHa gaTa Ha uanpallaHe Ha nokaHuTe 3a npeacTtaBaHe Ha opepTu: 13/04/2026
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://www.subreport.de/E69274713
E3nun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTn UNn 3asiBNEHNS 3a y4acTue: HEMCKU
EnektpoHeH kaTtanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
OdepeHTnTE MOraT ga NnpeacTaBsaT noBeye oT eaHa odepTta: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyvasaHe Ha 3asBneHus 3a yyactue: 30/03/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpemMe, LeHTparHOeBponencKko NSTHO Bpeme
UHdopmauumsn, KoaTo Moxe Aaa 6bae AonbiHeHa cnea KpanHUA CPOK 3a NoaaBaHe:
Mo npeueHka Ha KynyBaya BCUYKM NUNCBALLN OKYMEHTWN, OTHaCSALWM ce OO ohepeHTuTe,
mMoraT Aa 6baaTt nogageHn no-KbCHO.
HonbnHuTtenHa nHgopmaums: Die Moglichkeit der Nachforderung richtet sich nach § 56 Abs. 2
VgV.
YcnoBusa Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa ga ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: HE
LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa
duHaHcoBo cnopasymeHue: Quartalsweise Abschlagszahlungen flr bereits erbrachte
Leistungen wahrend der Auftragsausfuhrung sind maoglich.

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopa3symeHue:
Hama pamkoBO cnopasymeHune
MHdopmauma 3a guHaMM4YHaTa cucTemMa 3a NOKynKu:
Hama aMHammyHa cuctema 3a noKynku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauusa u npepasrnexagaHe (o6xxansaHe)
Meawnatopcka opraHusauus: Vergabekammer Baden-Wurttemberg Regierungsprasidium
Karlsruhe
OpraHusaum4, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Vergabekammer Baden-
Wairttemberg Regierungsprasidium Karlsruhe
OpraHusaums, KOSTo NpefocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: Stadtverwaltung Rastatt
OpraHnsaums, KOSTo NpefocTaBs AOCTbN A0 AOKYMEHTauusaTa 3a nopbykaTa 6e3 Bpb3ka C
nHTepHeT: Stadtverwaltung Rastatt
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMaums 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
: Vergabekammer Baden-W(rttemberg Regierungsprasidium Karlsruhe
OpraHusauums, KOATO nosiyyaBa 3asiBneHusTa 3a ydactue: Stadtverwaltung Rastatt
OpraHunszauums, kosito obpabotBa odepTtuTe: Stadtverwaltung Rastatt
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8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdwmumnanHo HanveHoBaHue: Stadtverwaltung Rastatt
PerucTtpaunoHeH Homep: Leitweg-ID 0812604 3-A1765-22
MoweHckn agpec: Marktplatz 1
pag: Rastatt
MowieHckn koa: 76437
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPMUanNHa eanHuua Ha gbpxasata (NUTS): Rastatt (DE124)
Obpxasa: 'epmaHus
3BeHo 3a koHTakT: KB Recht und Zentrale Vergabestelle
EnekTpoHHa nowa: zentrale-vergabestelle@rastatt.de
TenedoH: +49722297296999
WHTepHeT agpec: https://www.rastatt.de
Ponu Ha Ta3n opraHusauus:
KynyBau
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AONMbIHUTENHA MHOPMaUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
OpraHusaumsi, KOATO NpeaocTaBs AOCTbN A0 AOKYMEHTaumusaTa 3a nopbykata 6e3 Bpb3ka ¢
WUHTEpHEeT
OpraHusauus, KOATO nonyyasa 3asBreHusTa 3a ydactvme
OpraHunszaums, kosato obpaboTBa ogepTuTte

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Vergabekammer Baden-Wurttemberg Regierungsprasidium
Karlsruhe
PernctpaunoHeH Homep: 08-A9866-40
MoweHckn agpec: Kapellenstrasse 17
paa: Karlsruhe
MoweHckn koa: 76131
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha aepxasata (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (
DE122)
[Obpxasa: epmaHus
EnektpoHHa nowa: vergabekammer@rpk.bwl.de
TenedoH: +49 721 926-8730
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMaums 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
MeawnaTtopcka opraHmsauus

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HaumeHosaHue: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
PernctpaumoHeHn Homep: 0204:994-DOEVD-83
Npag: Bonn
MoweHckn koa: 53119
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
[Obpxaea: NepmaHus
EnekTpoHHa nowa: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
TenedoH: +49228996100
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Ponwu Ha Ta3n opraHunsauus:
TED eSender

UHdopmauusa 3a o6aBneHneTo

139657-2026

WNoeHTudumkaTtop/Bepcus Ha obasneHneTo: 2eb1754d-bc25-4d6a-8e02-b115a7a30501 - 01

Bua Ha dpopmynspa: CbcresaTenHa npouenypa

Bug ob6asnenune: ObaBneHne 3a Nopbyka U KOHLECUSA — CTaHOAPTEH PEXUM
MoaBuag Ha obsBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpallaHe Ha nssectuneTto: 25/02/2026 10:31:35 (UTC+01:00)
LeHTpanHoeBponemncko BpemMe, 3anagHoeBpOnNencko NATHO BpemMe

E3numn, Ha KONTO HacTOALWOTO M3BECTUE € OPULMANHO JOCTBIHO: HEMCKM
Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 139657-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 41/2026

Hata Ha ny6nukyBaHe: 27/02/2026
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