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See the notice on TED website

142493-2026 - Състезателна процедура
Гepмaния – Проектиране и изпълнение в областта на научните изследвания и 
експерименталните разработки – Rahmenvertrag über Beratung, Durchführung und 
Auswertung von Nutzendenforschungsmaßnahmen
OJ S 42/2026 02/03/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: FITKO (Föderale IT-Kooperation)
Електронна поща: vergabe@fitko.de
Правна категория на купувача: Група от публични органи
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Rahmenvertrag über Beratung, Durchführung und Auswertung von 
Nutzendenforschungsmaßnahmen
Описание: Rahmenvertrag über Beratung, Durchführung und Auswertung von 
Nutzendenforschungsmaßnahmen
Идентификатор на процедурата: c181f870-01d5-4da1-88e8-f2d7c64eabd3
Вътрешен идентификатор: VG-FITKO-2026-0001
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 73300000 Проектиране и изпълнение в областта на 
научните изследвания и експерименталните разработки
Допълнителна класификация (cpv): 73300000 Проектиране и изпълнение в областта на 
научните изследвания и експерименталните разработки

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Zum Gottschalkhof 3  
Град: Frankfurt am Main
Пощенски код: 60594
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Frankfurt am Main, 
Kreisfreie Stadt (DE712)
Държава: Гepмaния

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: Eigenerklärung über das Nichtvorliegen von 
Ausschlussgründen im Sinne der § 123 und § 124 des Gesetzes gegen 
Wettbewerbsbeschränkungen (GWB) bzw. im Falle des Vorliegens von Ausschlussgründen 
eine Eigenerklärung, ob und welche Maßnahmen des Bieters zur Selbstreinigung nach § 125 
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GWB getroffen wurden abzugeben; ferner eine Eigenerklärung, dass keine Ausschlussgründe 
nach § 21 AEntG, § 98c AufenthG, § 19 MiLoG und § 21 SchwarzarbG vorliegen. 
Russlandsanktionen Entsprechend der Verordnung (EU) 2022/576 dürfen öffentliche Aufträge 
nach dem 9. April 2022 nicht an Personen oder Unternehmen vergeben werden, die einen 
Bezug zu Russland im Sinne der Vorschrift aufweisen. Dies umfasst sowohl unmittelbar als 
Bieter oder Auftragnehmer auftretende Personen oder Unternehmen als auch mittelbar, mit 
mehr als zehn Prozent, gemessen am Auftragswert, beteiligte Unterauftragnehmer, 
Lieferanten oder Eignungsverleiher. Eine entsprechende Erklärung ist mit dem Angebot 
vorzulegen und wird im Auftragsfall Vertragsbestandteil (Datei: 
Formularkonvolut_Erklaerungen_v1.0": "Formular 4: "Eigenerklaerung_Russlandsanktionen"). 
Bei Bildung einer Bietergemeinschaft muss jedes Mitglied die Erklärung abgeben. Bieter 
(Bietergemeinschaften) sowie deren Unterauftragnehmer sind zur Einhaltung der Vorschriften 
des Hessischen Vergabe und Tariftreuegesetzes (HVTG) verpflichtet. Bieter (jedes Mitglied 
einer Bietergemeinschaft) sowie deren Unterauftragnehmer (§ 8 HVTG) haben die 
erforderliche Verpflichtungserklärungen nach § 4 Abs. 1 bis 5 HVTG (Tariftreueerklärung) und 
§ 6 HVTG (Mindestentgelterklärung) abzugeben (Formularkonvolut_Erklaerungen_v1.0": 
"Formular 5: Verpflichtungserklärung zu Tariftreue und Mindestentgelt") Neutralitätserklärung 
(§ 6 VgV; Vermeidung von Interessenskonflikten) Formularkonvolut_Erklaerungen_v1.0": 
"Formular 6. Zum Beleg der Eignung sind die Erklärungen Formulare 2-6 der Datei 
Formularkonvolut_Erklärungen_v1.0.docx von allen Mitgliedern einer Bietergemeinschaft und 
Nachunternehmern abzugeben. - ggf. Bietergemeinschaftserklaerung_v1.0.pdf - ggf. 
235_Verzeichnis_Leistungen_Kapazitäten anderer Unternehmen - ggf. 
236_Verpflichtungserklaerung anderer Unternehmen
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС
vgv -
Приложимо трансгранично право: entfällt

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Уведомление, Документ за обществени 
поръчки
Аналогична на несъстоятелност ситуация съгласно националното законодателство: 
Корупция: 
Участие в престъпна организация: 
Споразумения с други икономически оператори за нарушаване на конкуренцията: 
Нарушение на задължения в областта на екологичното право: 
Изпиране на пари или финансиране на тероризма: 
Измами: 
Детски труд и други форми на трафик на хора: 
Неплатежоспособност: 
Нарушение на задължения в областта на трудовото право: 
Администриране на активите от ликвидатор: 
Неверни данни, укриване на информация, непредставяне на придружаващи документи 
или получаване на поверителна информация във връзка с процедурата: 
Конфликт на интереси, свързан с участието в процедурата за възлагане на обществена 
поръчка: 
Пряко или косвено участие в подготовката на процедурата за възлагане на обществена 
поръчка: 
Тежко професионално нарушение: 
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Предсрочно прекратяване на договор и налагане на обезщетения или други подобни 
санкции: 
Нарушение на задължения в областта на социалното право: 
Неизпълнение на задължение, свързано с плащането на социалноосигурителни вноски: 
Прекратена стопанска дейност: 
Неизпълнение на задължение, свързано с плащането на данъци: 
Терористични престъпления или престъпления, които са свързани с терористични 
дейности: 
Неизпълнение на задълженията, установено на базата на специфични национални 
основания за изключване: 

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Rahmenvertrag über Beratung, Durchführung und Auswertung von 
Nutzendenforschungsmaßnahmen
Описание: Es wird ein Rahmenvertrag zur Evaluierung der Produkte der FITKO (Föderale IT-
Kooperation) für die Laufzeit von 48 Monaten ausgeschrieben.
Вътрешен идентификатор: LOT-0000

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 73300000 Проектиране и изпълнение в областта на 
научните изследвания и експерименталните разработки
Допълнителна класификация (cpv): 73300000 Проектиране и изпълнение в областта на 
научните изследвания и експерименталните разработки

5.1.2.  Място на изпълнение
Град: Frankfurt am Main
Пощенски код: 60594
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Frankfurt am Main, 
Kreisfreie Stadt (DE712)
Държава: Гepмaния

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 31/07/2026
Крайна дата на продължителността: 30/07/2030

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 0

5.1.5.  Стойност
Максимална стойност за рамковото споразумение: 0,01 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Изисква се в офертата
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
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Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да
Допълнителна информация: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление, Документ за обществени поръчки
Критерий: Референции за определени услуги
Описание на критерия за подбор: Es sind mindestens drei Referenzen aus den letzten drei 
Jahren einzureichen, davon je mindestens eine, die einen Usability-Test, eine zu Interviews 
mit Nutzenden sowie eine Online-Nutzendenbefragung umfasst.Der nutzendenzentrierte 
Ansatz ist durch entsprechende Angaben in der Beschreibung der erbrachten Leistung oder 
im Ergebnisbericht nachvollziehbar zu machen. Die drei geforderten Referenzen enthalten 
jeweils mindestens folgende Angaben:Genaue Beschreibung der geleisteten Arbeit: 
Leistungszeitraum; konkreter Inhalt; Gegenstand der Leistung; Auftragsvolumen; Auftraggeber 
& Kontaktdaten Ansprechpartner, für den die Leistung erbracht wurde. Sofern mehr als 5 
Bewerber die Mindestanforderungen an die Eignung erfüllen, werden die Teilnahmeanträge 
anhand der folgenden Kriterien bewertet. Es können maximal 24 Bewertungspunkte erreicht 
werden. Unter den Bewerbern, welche die Mindestanforderungen erfüllen, werden die 5 
Bewerber, deren Teilnahmeantrag die meisten Punkte erreicht zur Angebotsabgabe 
aufgefordert. Bei gleicher Punktzahl von Bewerber entscheidet das Los. Die Referenzen sind 
auf vom Bewerber selbst gefertigter Anlage einzureichen. Der Inhalt der 
Referenzbeschreibung ist pro Referenz begrenzt auf 5 Seiten - 11 Punkt Arial oder 
vergleichbarer Schrifttyp; bei Überschreitung dieser Vorgabe werden nur die ersten 5 Seiten 
Inhalt je Referenz bewertet. Werden mehr als drei Referenzen eingereicht, wird für jede der 
drei Referenzkategorien nur die beste Referenz gewertet. Die drei geforderten Referenzen 
enthalten jeweils klar strukturierte Ergebnisberichte mit folgenden Inhalten:Management 
Summary, Studiendesign und Stichprobe, Ergebnisbericht einschließlich konkret umsetzbare 
Handlungsempfehlungen. Methodische Nachvollziehbarkeit und Dokumentation der 
Forschungsmaßnahme- Auswahl d. Methode (1 Punkt): Jede Referenz lässt erkennen, dass 
die gewählten Forschungsmethoden zielführend eingesetzt wurden (Aufgabenstellung und 
eingesetzte Methode sowie Ergebnisdokumentation machen dies deutlich)- Beschreibung d. 
Durchführung (1 Punkt): Jede Referenz lässt erkennen, dass der Bieter die 
Forschungsmaßnahme methodisch fundiert durchgeführt hat. Ergebnisdokumentation:- 
Forschungsfragen, Vorgehensweise und Ergebnisse stehen in einem nachvollziehbaren 
Zusammenhang und der methodische Standard ist erkennbar dokumentiert.(1 Punkt) - Die 
Ergebnisse der Forschungsmaßnahme sind so aufbereitet, dass sie dem Auftraggeber als 
Grundlage für Optimierung, Weiterentwicklung oder Entscheidungsfindung dienen konnten. 
Die Verwertbarkeit der Ergebnisse ist im Referenzbericht kurz zu erläutern. (1 Punkt)- Der 
Ergebnisbericht ist so aufbereitet, dass man ihn auch ohne Kenntnis des jeweiligen 
Testgegenstands klar nachvollziehen und verstehen kann(1 Punkt) (insgesamt je Referenz 
maximal 5 Punkte =15 Punkte) In Referenz ist die Zusammensetzung des eingesetzen 
Projektteams auf Dienstleisterseite in Rollen und Aufgabenstruktur klar und nachvollziehbar 
dargestellt. (Je Referenz 1 Punkt) Referenz zeigt auf, dass Barrierefreiheitsaspekte 
systematisch in die Nutzendenforschungsmaßnahme einbezogen wurden, z.B. durch 
inklusives Testdesign oder die Beteiligung von Proband:innen mit unterschiedlichen 
Nutzungseinschränkungen. Der Umgang mit Barrierefreiheitsaspekten ist im Referenzbericht 
kurz zu erläutern. ( (Je Referenz 1 Punkt) Grundverständnis für die Bedarfe von Behörden und
/oder öffentliche Verwaltungen hinsichtlich Digitalisierung wird erkennbar- Grundverständnis: 
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Die Referenz zeigt, dass der Bieter in einem Projekt zur Digitalisierung von öffentlichen 
Verwaltungsleistungen oder internen öffentlichen Verwaltungsprozessen tätig war. Daraus 
wird ein Grundverständnis für die spezifischen Bedarfe und Rahmenbedingungen von 
Behörden und öffentlichen Stellen erkennbar (max. 1 Punkt). Die Referenz lässt erkennen, 
dass die Forschungsmaßnahme mit Nutzenden von öffentlichen Verwaltungsleistungen oder 
Leistungen aus einem vergleichbaren Nutzendenkontext als Proband:innen durchgeführt 
wurde. Die Vergleichbarkeit des Nutzendenkontextes ist im Referenzbericht kurz zu erläutern 
(max. 1 Punkt). Die Referenz lässt erkennen dass der Bieter Erfahrung im Umgang mit 
heterogenen Zielgruppen und föderalen Kontexten besitzt.Die Forschungsmaßnahme 
berücksichtigte Nutzende aus unterschiedlichen öffentlichen Verwaltungsebenen (z. B. Bund, 
Länder, Kommunen) oder aus mehreren Regionen bzw. Bundesländern. Die Differenzierung 
der Zielgruppen ist im Bericht nachvollziehbar dargestellt (max. 1 Punkt)..
Критериите ще бъдат използвани за подбор на кандидатите, които да бъдат поканени за 
втория етап на процедурата

Критерий: Професионална застраховка за индемнизация на риска
Описание на критерия за подбор: Erklärung zu Haftpflichtversicherung für Personen-, Sach- 
und Vermögensschäden Deckungssumme 1 Mio. € pro Vertragsjahr.. Nachweis: Kopie der 
Versicherungsbestätigung. Sofern keine aktuell gültige Versicherungsbestätigung vorliegt, ist 
mit dem Teilnahmeantrag zu erklären, dass im Auftragsfall eine diesen Anforderungen 
entsprechende Haftpflichtversicherung abgeschlossen wird. Fomularkonvolut, Formular 3: 
Erklärung zur Eignung, Nr. 6.1.

Критерий: Финансови коефициенти
Описание на критерия за подбор: Angabe, ob es sich bei ihnen jeweils um ein 
Kleinstunternehmen oder um ein kleines oder mittleres Unternehmen (KMU) handelt.
Fomularkonvolut, Formular 2.
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 5
Максимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 5
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници
Купувачът си запазва правото да възложи поръчката въз основа на първоначалните 
оферти без допълнително договаряне

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Gesamtleistungspunktzahl
Описание: Erweiterte RWM, SB=10%, Entsch: Leistung
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 50
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: Preis
Описание: Gesamtpreis brutto
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 50

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
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Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
немски
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19c7023bfae-
48111adaba65d25d

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия на процедурата: 
Очаквана дата на изпращане на поканите за представяне на оферти: 24/04/2026
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Разрешено
Адрес за подаване: https://www.had.de
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: немски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Разрешено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 30/03/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Информация, която може да бъде допълнена след крайния срок за подаване: 
По преценка на купувача всички липсващи документи, отнасящи се до оферентите, 
могат да бъдат подадени по-късно.
Допълнителна информация: Die Auftraggeberin kann im Rahmen der Regelungen des § 56 
VgV Unterlagen nachfordern.
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: siehe Vergabeunterlagen
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 1
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Vergabekammer des 
Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Unternehmen haben einen 
Anspruch auf Einhaltung der bieter- und bewerberschützenden Bestimmungen über das 
Vergabeverfahren gegenüber dem öffentlichen Auftraggeber, der FITKO (Föderale IT-
Kooperation). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch Nichtbeachtung von 
Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß unverzüglich bei der FITKO 
(Föderale IT-Kooperation) zu rügen (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 GWB). Verstöße, die aufgrund der 
Bekanntmachung oder im Vergabeverfahren zugänglich gemachten Unterlagen erkennbar 
sind, müssen spätestens bis zu der in der Bekanntmachung genannten Frist zur Bewerbung 
gegenüber der FITKO (Föderale IT-Kooperaiton) geltend gemacht werden. Verstöße, die 
aufgrund der Vergabeunterlagen für die Angebotsphase erkennbar sind, müssen spätestens 

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19c7023bfae-48111adaba65d25d
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19c7023bfae-48111adaba65d25d
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19c7023bfae-48111adaba65d25d
https://www.had.de
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bis zu der in der Bekanntmachung genannten Frist zur Angebotsabgabe gegenüber der 
FITKO (Föderale IT-Kooperation) geltend gemacht werden. Teilt die FITKO (Föderale IT-
Kooperation) dem Unternehmen mit, seiner Rüge nicht abhelfen zu wollen, so kann das 
Unternehmen nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang dieser Rügeerwiderung 
einen Nachprüfungsantrag bei der Vergabekammer stellen (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 2 bis 4 
GWB). Bieter, deren Angebote nicht bezuschlagt werden sollen, werden vor dem Zuschlag 
gemäß § 134 GWB darüber informiert. Ein Vertrag darf bei elektronischer Übermittlung erst 10 
Kalendertage nach Absendung dieser Information durch die FITKO (Föderale IT-Kooperation) 
geschlossen werden. Diese Frist beginnt am Tag nach Absendung der Information durch die 
FITKO (Föderale IT-Kooperation). Die Unwirksamkeit gem. § 135 Abs. 1 GWB kann nur 
festgestellt werden, wenn sie im Nachprüfungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen ab 
Information der Bewerber und Bieter durch den öffentlichen Auftraggeber über den Abschluss 
des Vertrages, jedoch nicht später als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht 
worden ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union 
bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung der Unwirksamkeit 30 Kalendertage 
nach Veröffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der 
Europäischen Union (§ 135 Abs. 2 GWB).
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt

8. Организации

8.1.  ORG-7001
Официално наименование: FITKO (Föderale IT-Kooperation)
Регистрационен номер: 06-50102019-97
Пощенски адрес: Zum Gottschalkhof 3
Град: Frankfurt am Main
Пощенски код: 60594
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Frankfurt am Main, 
Kreisfreie Stadt (DE712)
Държава: Гepмaния
Звено за контакт: Abteilung Recht und Compliance
Електронна поща: vergabe@fitko.de
Телефон: +49 69401270206
Интернет адрес: https://www.fitko.de
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-7004
Официално наименование: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Регистрационен номер: t:06151126603
Пощенски адрес: Wilhelminenstraße 1 - 3
Град: Darmstadt
Пощенски код: 64283
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie 
Stadt (DE711)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: vergabekammer@rpda.hessen.de
Телефон: +49 6151126603
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Факс: +49 6151125816
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-7005
Официално наименование: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Регистрационен номер: t:06151126603
Пощенски адрес: Wilhelminenstraße 1 - 3
Град: Darmstadt
Пощенски код: 64283
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie 
Stadt (DE711)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: vergabekammer@rpda.hessen.de
Телефон: +49 6151126603
Факс: +49 6151125816
Роли на тази организация: 
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-7006
Официално наименование: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Регистрационен номер: 0204:994-DOEVD-83
Град: Bonn
Пощенски код: 53119
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Телефон: +49228996100
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 8d44f829-baa1-4e80-9b35-fa8ccc1740c0  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 27/02/2026 13:02:14 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: немски
Номер на публикуване на обявлението: 142493-2026
Номер на броя на ОВ S: 42/2026
Дата на публикуване: 02/03/2026
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