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See the notice on TED website

145353-2025 - Състезателна процедура
Фpaнция – ИТ услуги: консултации, разработване на софтуер, Интернет и поддръжка – 
Hébergement et Services d'Exploitation IKOS
OJ S 45/2025 05/03/2025
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Eneal
Електронна поща: fdubes@eneal.fr
Правна категория на купувача: Публично предприятие
Дейност на възлагащия орган: Жилищно строителство и колективна инфраструктура

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Hébergement et Services d'Exploitation IKOS
Описание: Il s'agit d'un accord-cadre composite, structuré en deux lots distincts, définissant 
les prestations et le niveau de service attendus par ENEAL pour la migration, l'hébergement et 
l'infogérance de son infrastructure informatique.
Идентификатор на процедурата: f5652ba2-43b5-4b96-b4b5-674391152e09
Вътрешен идентификатор: 2025-004
Вид процедура: Открита

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: 12 Rue Chantecrit  
Град: Bordeaux
Пощенски код: 33000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Gironde (FRI12)
Държава: Фpaнция

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.5.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Оферентът трябва да подаде оферти за всички обособени позиции

2.1.6.  Основания за изключване
Банкрут: 

5. Обособена позиция

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/145353-2025
mailto:fdubes@eneal.fr
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5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Lot 1 Hébergement de lERP IKOS©
Описание: L'hébergement de la solution IKOS© éditée par SOPRA -STERIA sur un Serveur 
IBM POWER SYSTEM I La mise en place et l'administration de 3 environnements “production, 
préproduction, démo” (voir article 3) sur un seul serveur mutualisé La mise en place d'une 
ligne MPLS à 10 Mb/s (a minima) disponible 24/24 - 7/7 - GTR 4H en dual backup La 
surveillance du bon fonctionnement des environnements La surveillance des traitements 
(planification des tâches) Le suivi des sauvegardes, des procédures d'archivage et de 
l'externalisation des supports Le diagnostic et l'escalade sur incidents, le PRA L'administration 
système des 3 environnements production, préproduction, démo (voir article 3) La réversibilité 
en fin de contrat
Вътрешен идентификатор: 1

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка

5.1.2.  Място на изпълнение
На всяко място

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 4 Години

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.9.  Критерии за подбор
Критерий: 
Вид: Икономическо и финансово състояние

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2
/gen/index.jsp

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Забранено
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: френски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Разрешено
Краен срок за получаване на оферти: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 6 Месеци
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки
Електронен търг: не

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal Judiciaire de 
Bordeaux
Информация за крайните срокове за преразглеждане: sans objet
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Tribunal Judiciaire de Bordeaux

5.1.  Обособена позиция: LOT-0002
Заглавие: Lot 2 Services dExploitation pour lERP IKOS©
Описание: Installation et recette des patchs IKOS (packs correctifs toute les semaines, 
service pack 2 dans l'année) sur demande d'ENEAL : Montée de version IKOS© pour les 3 
environnements : production, préproduction, démo (voir schéma article 3) Gestion des ordres 
d'exploitation Refresh des environnements IKOS sur demande
Вътрешен идентификатор: 2

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка

5.1.2.  Място на изпълнение
На всяко място

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 4 Години

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Социална цел, чието постигане се насърчава: Достъпност за всички

5.1.9.  Критерии за подбор
Критерий: 
Вид: Друго

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
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Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
френски
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2
/gen/index.jsp

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Забранено
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: френски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Разрешено
Краен срок за получаване на оферти: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 6 Месеци
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки
Електронен търг: не

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal Judiciaire de 
Bordeaux
Информация за крайните срокове за преразглеждане: sans objet
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Tribunal Judiciaire de Bordeaux

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Eneal
Регистрационен номер: 461 201 337 00031
Пощенски адрес: 12 Rue chantecriit
Град: Bordeaux
Пощенски код: 33000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Gironde (FRI12)
Държава: Фpaнция
Звено за контакт: fabien dubes
Електронна поща: fdubes@eneal.fr
Телефон: 06 12 17 02 01
Интернет адрес: https://www.eneal.fr/
Профил на купувача: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
mailto:fdubes@eneal.fr
https://www.eneal.fr/
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Регистрационен номер: 173 301 110 00529
Отдел: 33000
Град: Bordeaux
Пощенски код: 33000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Gironde (FRI12)
Държава: Фpaнция
Интернет адрес: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
Медиаторска организация

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: b23327c6-c83c-46ca-81c6-448de2ed102f  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 04/03/2025 13:04:58 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: френски
Номер на публикуване на обявлението: 145353-2025
Номер на броя на ОВ S: 45/2025
Дата на публикуване: 05/03/2025

https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
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