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See the notice on TED website

164704-2026 - Състезателна процедура
Фpaнция – Услуги по поддържане на софтуер на информационните технологии – 
Déploiement et maintenance du dispositif de l'Appli M
OJ S 48/2026 10/03/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: SMMAG
Електронна поща: correspondre@aws-france.com
Дейност на възложителя: Градски железопътни, трамвайни, тролейбусни или автобусни 
услуги

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Déploiement et maintenance du dispositif de l'Appli M
Описание: L'Appli M est l'application mobile mise en oeuvre par le SMMAG pour permettre 
aux usagers de s'informer et de se déplacer facilement sur le territoire selon le mode de 
transport choisis. Le marché concerne le développement et la maintenance des briques 
technologiques sur lesquelles repose L'Appli M. Ces briques technologiques incluent la mise à 
disposition d'une plateforme pour permettre les interfaces avec les briques tierces (système de 
billettique lourde, partenaires de mobilité etc.) et la fourniture de briques métiers propres à 
L'Appli M (brique d'achat et de vente de titres dématérialisées, brique compte M etc.). L'accord-
cadre sera exécuté par l'émission de bons de commande. Les prestations sont réglées par 
des prix unitaires et forfaitaires
Идентификатор на процедурата: 2fb2de50-356f-450d-ae6e-1c80e32e8a67
Вътрешен идентификатор: 2026-TIC-SMAG-0039
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72267100 Услуги по поддържане на софтуер на 
информационните технологии
Допълнителна класификация (cpv): 72267100 Услуги по поддържане на софтуер на 
информационните технологии

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Périmètre du Smmag  
Град: Grenoble
Пощенски код: 38000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Isère (FRK24)
Държава: Фpaнция

2.1.3.  Стойност
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Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 5 600 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: Chaque transmission par voie électronique fera l'objet d'un 
accusé de réception. Le pli sera considéré « hors délai » si le téléchargement se termine 
après la date et l'heure limites prévues. Si un nouveau pli est envoyé par voie électronique par 
le même candidat, celui-ci annule et remplace le pli précédent. Le pli peut être doublé d'une 
copie de sauvegarde transmise dans les délais impartis, sur support physique électronique ou 
sur support papier. La transmission des plis sur un support physique électronique n'est pas 
autorisée. La signature électronique des documents est exigée pour cette consultation. La 
procédure est décomposée en deux phases distinctes : - Une phase de sélection des 
candidatures au terme de laquelle les candidats admis à présenter une offre seront 
sélectionnés. - Une phase de remise de l'offre et de négociations avec les candidats dont la 
candidature a été retenue, au terme de laquelle l'attributaire sera choisi. Les critères retenus 
pour la sélection des candidatures sont les suivants : 1-Capacité professionnelle 60% 2-
Qualité des moyens humains 10% 3-Capacité financière 30% L'ensemble des documents 
relatifs à la candidature est à remettre avant la date limite de remise des candidatures 
précisée dans le présent avis. Pour la phase d'offre, l'ensemble des documents de l'offre sera 
à remettre ultérieurement uniquement par les candidats sélectionnés. La date limite de remise 
des offres leur sera communiquée ultérieurement. Les sous-critères d'analyse de la valeur 
technique sont précisés dans le règlement de la consultation
Правно основание: 
Директива 2014/25/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Déploiement et maintenance du dispositif de l'Appli M
Описание: L'Appli M est l'application mobile mise en oeuvre par le SMMAG pour permettre 
aux usagers de s'informer et de se déplacer facilement sur le territoire selon le mode de 
transport choisis. Le marché concerne le développement et la maintenance des briques 
technologiques sur lesquelles repose L'Appli M. Ces briques technologiques incluent la mise à 
disposition d'une plateforme pour permettre les interfaces avec les briques tierces (système de 
billettique lourde, partenaires de mobilité etc.) et la fourniture de briques métiers propres à 
L'Appli M (brique d'achat et de vente de titres dématérialisées, brique compte M etc.). L'accord-
cadre sera exécuté par l'émission de bons de commande. Les prestations sont réglées par 
des prix unitaires et forfaitaires
Вътрешен идентификатор: S-PF-1789679

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72267100 Услуги по поддържане на софтуер на 
информационните технологии
Допълнителна класификация (cpv): 72267100 Услуги по поддържане на софтуер на 
информационните технологии
Варианти: 
Описание на опциите: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du 
marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires
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5.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Périmètre du Smmag  
Град: Grenoble
Пощенски код: 38000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Isère (FRK24)
Държава: Фpaнция

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 01/11/2026
Срок: 48 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 0

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 5 600 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Изисква се в офертата
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 3
Максимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 3
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Valeur technique
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 60
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Prix des prestations
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 40

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.marches-publics.info
/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1789679
Ad hoc канал за комуникация: 
Наименование: AW Solutions

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1789679
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1789679
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5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1789679
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: френски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Aucune clause de garantie financière prévue. Le 
contrat prévoit le versement d'une avance, avec obligation de constituer une garantie à 
première demande ou une caution personnelle et solidaire en contrepartie
Краен срок за получаване на оферти: 10/04/2026 15:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: L'exécution des prestations débute à 
compter de la date de notification du contrat
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не
Правна форма, която трябва да бъде приета от група оференти, на която е възложена 
поръчка: L'entité adjudicatrice ne souhaite imposer aucune forme de groupement à 
l'attributaire de l'accord-cadre. En cas de groupement conjoint, le mandataire doit être 
solidaire du groupement. Il est interdit aux candidats de présenter plusieurs offres en agissant 
à la fois en qualité de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements. 
Toutefois, les candidats peuvent présenter plusieurs offres en agissant en qualité de 
cotraitants dans plusieurs groupements, à l'exception du mandataire
Финансово споразумение: Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans 
le respect du délai global de paiement applicable à l'acheteur. Les prestations sont financées 
sur le budget propre du Smmag

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 1
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal administratif de 
Grenoble
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: GRENOBLE ALPES METROPOLE
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Tribunal administratif de Grenoble

8. Организации

8.1.  ORG-0001

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1789679
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1789679


164704-2026 Page 5/6

Официално наименование: Avenue-Web Systèmes
Регистрационен номер: 34D121C9-EF59-2166-ADCE9A2FE7248F68
Град: Seyssinet-Pariset
Пощенски код: 38170
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Isère (FRK24)
Държава: Фpaнция
Електронна поща: publications-joue@aws-france.com
Телефон: +33480041260
Роли на тази организация: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: SMMAG
Регистрационен номер: 50723
Пощенски адрес: 10 rue Hébert
Град: Grenoble
Пощенски код: 38000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Isère (FRK24)
Държава: Фpaнция
Звено за контакт: Monsieur le Président
Електронна поща: correspondre@aws-france.com
Телефон: 0476595959
Интернет адрес: http://www.lametro.fr
Профил на купувача: http://agysoft.marches-publics.info
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: GRENOBLE ALPES METROPOLE
Регистрационен номер: 34D121F0-DF60-67CC-2A30C626DC9FC9C2
Пощенски адрес: Le Forum - Cs 5053 3 rue Malakoff
Град: Grenoble
Пощенски код: 38031
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Isère (FRK24)
Държава: Фpaнция
Звено за контакт: Service commande publique central
Електронна поща: correspondre@aws-france.com
Телефон: 0476595959
Роли на тази организация: 
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане

8.1.  ORG-0004
Официално наименование: Tribunal administratif de Grenoble
Регистрационен номер: 34D12202-B25B-E667-2A605380B3E2CF2D
Пощенски адрес: 2 Place de Verdun
Град: Grenoble
Пощенски код: 38022
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Isère (FRK24)
Държава: Фpaнция
Звено за контакт: Greffe du tribunal
Електронна поща: greffe.ta-grenoble@juradm.fr

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:correspondre@aws-france.com
http://www.lametro.fr
http://agysoft.marches-publics.info
mailto:correspondre@aws-france.com
mailto:greffe.ta-grenoble@juradm.fr
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Телефон: 0476429000
Факс: 0476422269
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0005
Официално наименование: Tribunal administratif de Grenoble
Регистрационен номер: 34D12212-AC71-2368-274C87CC47FD6D95
Пощенски адрес: 2 Place de Verdun
Град: Grenoble
Пощенски код: 38022
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Isère (FRK24)
Държава: Фpaнция
Звено за контакт: Greffe du tribunal
Електронна поща: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Телефон: 0476429000
Факс: 0476422269
Роли на тази организация: 
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: f8299518-aa35-4c3e-89b6-0ed78196c3a0  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 17
Дата на изпращане на известието: 09/03/2026 11:11:51 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: френски
Номер на публикуване на обявлението: 164704-2026
Номер на броя на ОВ S: 48/2026
Дата на публикуване: 10/03/2026
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