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170951-2026 - CbcTesaTtenHa npouegypa

®PpaHuunsa — Yecnyru Ha nokanHa tenecgoHusi — Raccordement a un opérateur Télécom et Services
de téléphonie opérés

OJ S 50/2026 12/03/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHue: RATP
EnektpoHHa nowa: sarah.drame-saint-clair@ratp.fr
MNpaBHa kaTeropus Ha Kynysaya: [y6nuyHo npeanpusatue
[enHocT Ha Bb3noxuTens: XXene3onbTHU yCryru

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Raccordement a un opérateur Télécom et Services de téléphonie opérés
OnucaHune: Le présent marché est un accord cadre a commandes avec un montant minimum
et un montant maximum Les prestations et fournitures incluses dans le périmétre du marché
sont décrites ci-dessous. Les prestations du minimum sont les suivantes : Prestations du
Montant minimum : Prestations PO1 pour une durée de douze (12) mois * L’abonnement aux
canaux SIP, « L’abonnement a un lien SIP dédié a TETRA avec passerelle SIP/T2 Prestations
P02 pour une durée de douze (12) mois * L’abonnement aux Numéros SDA du réseau
téléphonique privé de la RATP. Prestations P03 pour une durée de douze (12) mois L’
abonnement aux lignes isolées (ligne analogique en VGA), Prestations P04 pour une durée de
douze (12) mois * L’abonnement aux numéros spéciaux et aux numéros courts, Prestations
P05, P06 et PO7 pour une durée de douze (12) mois * Les colts des communications pour : ¢
Le réseau privé de la RATP, ¢ Les lignes isolées, * Les numéros spéciaux. Prestations P08
pour une durée de douze (12) mois * La mise a disposition de la plateforme d'envoi de SMS
IMMS « L’envoi des SMS/MMS et des retours SMS Prestations du Montant maximum : « Les
prestations du minimum, Prestation P01, P02, P03, P04 - L’augmentation du nombre d’
abonnement pour quatre-vingt-quatre (84) mois: « Canaux SIP, « Liens SIP dédiés, * Numéros
SDA, - Lignes isolées, * Numéros spéciaux et courts. Prestation PO3 pour quatre-vingt-quatre
(84) mois - Ajout de : * L'abonnement Ligne isolée Service DATA type Box 4G, « L’
abonnement Ligne isolée Service DATA standard. Prestation P05, P06, P07, P08 pour quatre-
vingt-quatre (84) mois - L’augmentation du volume de communications pour : * Le réseau privé
de la RATP, - Les lignes isolées, * Les numéros spéciaux, * L’envoi des SMS/MMS et des
retours SMS. Prestation P09 pour quatre-vingt-quatre (84) mois - Les prestations : « D’
expertises techniques, études et de travaux d'ingénierie, * De réversibilité, « D’initialisation °
De formations. Prestation P10 pour quatre-vingt-quatre (84) mois - Prestations de pilotage, de
TMA et d’Astreinte : « Extension 24/7 GTR 4h - Canaux SIP, « Extension 24/7 GTR 4h - Lien
SIP dédié TETRA, ¢ Extension 24/7 GTR 4h - Plateforme d'envoi des SMS/MMS, ¢ Extension
24/7 GTR 4h - Raccordement opérateur en Trunk SIP, « GTR 8h - Abonnement des lignes
isolées, « Responsable de compte opérationnel. Le marché objet de la présente consultation
sera conclu pour une durée de quatre-vingt-seize (96) mois a compter de la date de signature
du marché.
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WpeHTtndpukatop Ha npoueaypata: 3fc23c23-a00b-41bd-9cb0-8bca8860135¢
BbTpeweH nageHtudgpukatop: DHA_2025SFD21278

Bug npoueaypa: [JoroBapsiHe ¢ npeaBaputenHo nybnukyBaHe Ha NokaHa 3a yyactue B
cbCTe3aTenHa npoueaypa / cbcresaTenHa ¢ JoroBapsiHe

Mpouenypata ce yckopsiBa: He

211. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudumkaums (cpv): 64211100 Ycnyrn Ha nokanHa TenegoHus
HonbnHuTtenHa knacudpukaumna (cpv): 64212100 SMS ycnyru — usnpawaHe n nornyvyaBaHe Ha
KpaTKun TEKCTOBU CbobLeHns (SMS)

2.1.2. MscTo Ha n3anbnHEeHue
Obpxasa: PpaHums
Ha Bcsiko MACTO B JafeHa Abpkasa

2.1.4. OO6wa uHcpopmaums
HonbnHutenHa nndopmaums: - CONDITIONS DE REMISE DES CANDIDATURES : le
candidat répond sur : https://ratp.bravosolution.com/web/login.html En cas de difficulté
technique/question, appeler la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1 46 09 56 72 ou
via ratp@bravosolution.fr Le candidat se référera aux pré-requis techniques disponibles sur la
plateforme. Il sélectionne la consultation n°DHA_2025SFD21278 puis candidate en ligne, et
clique sur le bouton "Publier réponse". L’inscription est gratuite et nécessaire pour répondre et
étre informé en cas de modification de la consultation. Ce dépbét donne lieu a un AR
mentionnant date et heure de réception sur la plateforme. La candidature qui ne serait pas
complétement chargée et publiée en ligne avant la date et heure limites, sera rejetée. Le
candidat peut ne pas fournir 'ensemble des documents et renseignements demandés, hormis
le DC1 (ou équivalent) qui sera remis sur la plateforme, a la condition que ceux-ci soient
disponibles au moins un mois, accessibles directement et gratuitement par I'acheteur par le
biais : - d’'un systéme électronique de mise a disposition d’informations administré par un
organisme officiel - ou d’'un espace de stockage numérique, sous réserve de la garantie de
confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le candidat précisera dans son dossier toutes les
informations nécessaires a la consultation de son dossier : si les documents ont déja été
transmis dans une précédente consultation, les éléments doivent demeurer valables. Le
candidat indiquera la référence de la consultation pour laquelle les documents ont déja été
transmis. Pour les candidatures retenues, le lien permettant de télécharger le DCE définitif
sera précisé dans le mail d’invitation a présenter une offre. Le candidat veillera a utiliser son
compte fournisseur principal sur la plateforme. A défaut il veillera a mettre a jour ses
coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas contraire, la RATP ne pourra étre
tenue pour responsable de la non réception d’informations ou documents liés a la procédure
en cours. - INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de dépbts successifs, seule sera
retenue la derniére réponse déposée avant la date et heure limites de réception des
candidatures/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais impartis, une Copie de
Sauvegarde (C.S) de sa candidature/offre sur support physique électronique ou sur support
papier, par lettre recommandée avec AR avec obligatoirement la mention Copie de
sauvegarde a l'adresse suivante : RATP/ SFD/ CEA/ HADI a I'attention de Sarah DRAME
SAINT-CLAIR — LAC NM92, 6 avenue Montaigne — Immeuble Maille Nord 1 — 9éme étage -
93160 Noisy-Le-Grand ou remise a la RATP contre récépissé, du lundi au vendredi de
9heures a 16 heures a I'adresse suivante : RATP/ SFD/ CEA/ HADI a l'attention de Sarah
DRAME SAINT-CLAIR — LAC NM92, 6 avenue Montaigne — Immeuble Maille Nord 1 — 9éme
étage - 93160 Noisy-Le-Grand. Les réponses dématérialisées dans lesquelles un virus serait
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détecté ne feront pas 'objet d’'une tentative de restauration. Elles seront réputées n’avoir
jamais été regues : les C.S seront alors examinées. En cas de remise hors délai des C.S,
celles-ci seront réputées n’avoir jamais été regues. Dans le cas ou la C.S comporterait un ou
des support(s) électronique(s) dans le(s)quel(s) un virus serait détecté, la candidature/offre du
candidat sera définitivement rejetée. Les candidatures / offres par courriel ne sont pas
admises. Les documents transmis au format .exe ne sont pas acceptés. |l sera fait recours a
une procédure se déroulant en phases successives afin de réduire progressivement le nombre
des offres a négocier.

NMpaBHO OCHOBaHue:

Ounpektuea 2014/25/EC

2.1.6. OcHoBaHus 3a U3KNKO4YBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a MU3KNOYBaHe: YBeJoMMeHne
YuncTo HaumoHanHM ocHoBaHWs 3a usknouBaHe: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont
prévus aux articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-10 du code de la
commande publique, et sont attestés sur I'hnonneur par le candidat dans le formulaire DC1. A
défaut de DC1 le candidat doit fournir une attestation sur I'honneur.

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6ocobeHa nosuuums: LOT-0001
3arnaewue: Raccordement a un opérateur Télécom et Services de téléphonie opérés
Onucanue: Le présent marché est un accord cadre a commandes avec un montant minimum
et un montant maximum. Prestations du Montant minimum : Prestations P01 pour une durée
de douze (12) mois * L’abonnement aux canaux SIP, « L’abonnement a un lien SIP dédié a
TETRA avec passerelle SIP/T2 Prestations P02 pour une durée de douze (12) mois * L’
abonnement aux Numéros SDA du réseau téléphonique privé de la RATP. Prestations P03
pour une durée de douze (12) mois « L’abonnement aux lignes isolées (ligne analogique en
VGA), Prestations P04 pour une durée de douze (12) mois * L’'abonnement aux numéros
spéciaux et aux numéros courts, Prestations P05, P06 et PO7 pour une durée de douze (12)
mois ¢ Les colts des communications pour : * Le réseau privé de la RATP, ¢ Les lignes
isolées, * Les numéros spéciaux. Prestations PO8 pour une durée de douze (12) mois * La
mise a disposition de la plateforme d'envoi de SMS/MMS « L’envoi des SMS/MMS et des
retours SMS Prestations du Montant maximum : * Les prestations du minimum, Prestation
P01, P02, P03, P04 - L’augmentation du nombre d’abonnement pour quatre-vingt-quatre (84)
mois: * Canaux SIP, ¢ Liens SIP dédiés, « Numéros SDA, * Lignes isolées, * Numéros
spéciaux et courts. Prestation PO3 pour quatre-vingt-quatre (84) mois - Ajoutde : « L’
abonnement Ligne isolée Service DATA type Box 4G, « L’abonnement Ligne isolée Service
DATA standard. Prestation P05, P06, P07, PO8 pour quatre-vingt-quatre (84) mois - L’
augmentation du volume de communications pour : « Le réseau privé de la RATP, ¢ Les lignes
isolées, * Les numéros spéciaux, ¢ L’envoi des SMS/MMS et des retours SMS. Prestation P09
pour quatre-vingt-quatre (84) mois - Les prestations : « D’expertises techniques, études et de
travaux d'ingénierie, * De réversibilité, « D’initialisation « De formations. Prestation P10 pour
quatre-vingt-quatre (84) mois - Prestations de pilotage, de TMA et d’Astreinte : « Extension 24
/7 GTR 4h - Canaux SIP, * Extension 24/7 GTR 4h - Lien SIP dédié TETRA, * Extension 24/7
GTR 4h - Plateforme d'envoi des SMS/MMS, « Extension 24/7 GTR 4h - Raccordement
opérateur en Trunk SIP, « GTR 8h - Abonnement des lignes isolées, « Responsable de compte
opérationnel. Le présent marché est conclu pour une durée initiale de soixante (60) mois
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maximum a compter de la date de signature du marché. Sauf dénonciation écrite adressée
par la RATP avec un préavis de 4 mois, il sera tacitement reconduit pour 3 périodes de 12
mois chacune, ce qui porte la durée globale du marché a quatre-vingt-seize (96) mois.
BbTpeweH nageHtudgpukatop: DHA_2025SFD21278

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 64211100 Yenyrn Ha nokanHa TenegoHus
HonbnHuTtenHa knacudpukaumsa (cpv): 64212100 SMS ycnyrm — nsnpawaHe n nonyvyaBaHe Ha
KpaTKu TEKCTOBM CbobLeHns (SMS)
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuute: Des modifications pourront étre apportées au marché, conformément
aux articles R2194-1 a R2194-9 du Code de la Commande Publique." La RATP se réserve la
possibilité de faire réaliser des prestations similaires par le Titulaire du marché dans les
conditions énoncées a l'article R2122-7 du Code de la Commande publique.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
ObpxaBa: PpaHuus
HonbnHutenHa nHgopmauma: L'éxécution du marché est en lle-de-France

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
HavanHa pata: 11/11/2026
KpanHa gata Ha npoabmxkutenHoctTa: 10/11/2034

5.1.4. MNMopgHoBsAABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsiBaHUS: 3

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
ToBa e noBTapsLia ce obLecTBeHa nopbyka
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
lMopbykaTa nonaga B NPUoXHOTO nosne Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxXaBHuTe nopbyku (CAMM)
:ha
HonbnHutenHa nHgopmauusa: D62 : Téléphonie fixe

5.1.7. CrpaTermyeckm obwecCTBEHN NOPBUKHN
Moaxon 3a HamansiBaHe Ha Bb3AEWCTBMETO BbPXY OKONHaTa cpefa: Opyro

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: [JoKkyMeHT 3a 06LLECTBEHN NOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: La qualité n'est pas le seul critére d'attribution et tous les critéres sont énoncés
uniquement dans les documents du marché

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
E3numn, Ha KonTo AoKyMeHTaumaTa 3a obecTBeHaTa nopbyka € ouumanHo JOCTbNHA:
dpeHCcKkn
Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuka: https://ratp.bravosolution.com/web

/login.html
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Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKauua:
HanmeHoBaHue: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Esunun, Ha KouMTO MoraT ga ce nogasaTt ohepTn Unun 3asiBrieHns 3a ydactue: peHCcKn
EnekTpoHeH kaTanor: PaspeLueHo
M3nckBa ce yCbBBbPLUEHCTBAH UNN KBaNnnMuUUUpaH enekTpoHeH Nognuc nnu nevar (CbrnacHo
onpegeneHunata B PernameHT (EC) Ne 910/2014)
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyvasaHe Ha 3asBneHus 3a yyactue: 01/04/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
LeHTpanHoeBpOnerncko Bpeme, 3anagHoeBponencko NATHO Bpeme
YcnoBua Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa a ce U3BbpLUBaA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
Ycnosus, cBbp3aHn ¢ U3NbIHEHNETO Ha gorosopa: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans les piéces contractuelles
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkuTtenHo
MpaBHa copma, kosiTo TpsAbBa fa 6bae npyueTa oT rpyna opepeHTn, Ha KOSTO € Bb3oXeHa
nopbyka: Les candidats ont la faculté de se présenter en groupement. lls devront alors en
préciser la forme (conjoint, conjoint avec mandataire solidaire ou solidaire) et désigner le
mandataire. Un méme opérateur économique ne peut pas étre mandataire de plus d'un
groupement. L'attention des candidats est attirée sur le fait que sauf défaillance de I'un des
membres du groupement diment justifiée auprés de la RATP, la composition de celui-ci,
définie au moment de la candidature, ne pourra pas étre modifiée. En outre, les candidats sont
informés que l'acheteur se réserve la possibilité d'exiger la transformation du groupement en «
groupement conjoint avec mandataire solidaire » s'il considére que cela est préférable pour la
bonne exécution du marché.
duHaHcoBO cnopasyMeHue: Le marché est financé sur ressources propres. Les prix sont
révisables. Paiement a 60 jours a compter de de la réception de la demande de paiement.

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3symeHue:
PamkoBo cnopasymeHue ¢ NOAHOBsIBaHe Ha cbCTe3aTtenHara npouegypa
UHdopmauumsa 3a AMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKyrmnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmaums, Meguaumusa v npepasrnexanaHe (obxansaHe)
MepuwaTopcka opraHmsaums: RATP
OpraHusaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Tribunal Administratif de
Paris
MHdopmauus 3a kpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Le référé précontractuel peut étre
introduit depuis le début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le
référé contractuel peut étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du
Code de justice administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers
peut étre intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
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Le contrat sera consultable sur demande écrite adressée par courrier a I'adresse postale
indiquée dans le présent avis. La copie du contrat sera occultée des mentions couvertes par
les secrets protégés par la loi, et sera envoyée a I'adresse indiquée dans la demande.
OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUS 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: RATP

OpraHusauums, KOATO NpeocTaBs AOCTbN A0 JOKYMeHTaumudaTa 3a nopbykaTta 6e3 Bpb3ka ¢
nHTepHeT: RATP

OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
: RATP

OpraHnsaums, KoSTo nony4vaBa 3asBreHusaTa 3a yyactme: RATP

OpraHunszauums, kossto obpabotea oceptute: RATP

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdumumanHo HanmeHoBaHue: RATP
PerucTtpaunoHeH Homep: 77566343801906
MowieHckn agpec: 54 quai de la Rapée Cedex Paris 12
pag: Paris
MNoweHckn koa: 75599
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxasa: PpaHuus
3BeHO 3a koHTakT: Sarah DRAME SAINT-CLAIR
EnekTpoHHa nowa: sarah.drame-saint-clair@ratp.fr
TenedoH: 00
WHTepHeT agpec: https://www.ratp.fr
KpanHa To4ka 3a obmeH Ha nHdopmauma (URL): https://ratp.bravosolution.com/
Mpodmn Ha kynyBaya: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
KynyBau
OpraHusauums, KOATO NpeocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
OpraHusauus, KOATO NpeaocTaBs AOCTbN A0 JOKYMeHTaumusaTa 3a nopbykata 6e3 Bpb3ka ¢
WHTEpPHeT
OpraHusauums, KOATO nonyyasa 3asBreHMsTa 3a yyactme
OpraHunszaums, kosato obpaboTBa odepTuTte
OpraHusauus, npegocTaesia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
MepguwaTopcka opraHm3aums

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Tribunal Administratif de Paris
PernctpaumoHeH Homep: 17750005500013
MoweHckn agpec: 7 rue de Jouy Paris Cedex 04
'pag: Paris
MoweHckn koa: 75181
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
ObpxaBa: PpaHuus
EnektpoHHa nowa: greffe.ta-paris@juradm.fr
TenedoH: 0144594400
WHTepHeT agpec: https://paris.tribunal-administratif.fr
Ponu Ha Ta3n opraHmsauus:
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OpraHusauus, oTroBapsiia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)
MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

WpeHTtndpukatop/sepcnsa Ha obasneHneTo: 36b42efb-e097-4374-ba09-24effc3e04e0 - 01
Bug Ha bopmyngapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: ObsaBneHne 3a nopbyka Unn KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsaBneHneTo: 17

[aTa Ha nanpaliaHe Ha nssectuneto: 11/03/2026 10:59:52 (UTC+00:00) sanagHoeBponencko
Bpeme

E3uun, Ha KOMTO HACTOSLLIOTO U3BecTne e odmLnanHo AOCTLMNHO: PEHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 170951-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 50/2026

[aTa Ha nybnukysaHe: 12/03/2026
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