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See the notice on TED website

178963-2026 - Състезателна процедура
Иcпaния – Услуги по разработване на софтуер за продажби или маркетинг – Contratación de 
una plataforma que permita el desarrollo de las prestaciones del sistema de gestión 
automatizada de la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía
OJ S 52/2026 16/03/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Dirección del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía
Електронна поща: contratacion@museoreinasofia.es
Правна категория на купувача: Орган на централната власт
Дейност на възлагащия орган: Отдих, култура и вероизповедания

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Contratación de una plataforma que permita el desarrollo de las prestaciones del 
sistema de gestión automatizada de la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte 
Reina Sofía
Описание: Contratación de una plataforma que permita el desarrollo de las prestaciones del 
sistema de gestión automatizada de la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte 
Reina Sofía
Идентификатор на процедурата: 003513a6-0f05-4d08-84c0-26004f5e1e2f
Вътрешен идентификатор: 202600000026
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72212481 Услуги по разработване на софтуер за продажби 
или маркетинг
Допълнителна класификация (cpv): 79342320 Услуги, свързани с обслужване на 
потребителите след продажбата

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 524 793,40 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Уведомление

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/178963-2026
mailto:contratacion@museoreinasofia.es
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Споразумение с кредиторите: Según lo establecido en la LCSP

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Contratación de una plataforma que permita el desarrollo de las prestaciones del 
sistema de gestión automatizada de la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte 
Reina Sofía
Описание: Contratación de una plataforma que permita el desarrollo de las prestaciones del 
sistema de gestión automatizada de la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte 
Reina Sofía
Вътрешен идентификатор: 202600000026

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72212481 Услуги по разработване на софтуер за продажби 
или маркетинг
Допълнителна класификация (cpv): 79342320 Услуги, свързани с обслужване на 
потребителите след продажбата

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 1 Година

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка
Подход за намаляване на въздействието върху околната среда: Друго
Социална цел, чието постигане се насърчава: Друго
Обществени поръчки за иновации: Строителните дейности, доставките или услугите, 
които са предмет на поръчката, представляват новост или значително подобрение в 
сравнение с вече наличните на пазара други строителни дейности, доставки или услуги.

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление
Критерий: Общ годишен оборот
Описание на критерия за подбор: Cifra anual de negocio

Критерий: Референции за определени услуги
Описание на критерия за подбор: Trabajos realizados

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
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Вид: Качество
Описание: Otros.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 55
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Otros juicio valor.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 45

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lqIrr0yXFX%2FkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=lqIrr0yXFX%2FkY6rls5tG9A%3D%3D
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: испански
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 13/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 2 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 16/04/2026 10:05:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: Sala de reuniones nº 3 Edificio Sabatini
Дата на отваряне: 21/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: Sala de reuniones nº 3 Edificio Sabatini
Дата на отваряне: 23/04/2026 10:05:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: Sala de reuniones nº 3 Edificio Sabatini
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Dirección del Museo 
Nacional Centro de Arte Reina Sofía - Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lqIrr0yXFX%2FkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lqIrr0yXFX%2FkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lqIrr0yXFX%2FkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lqIrr0yXFX%2FkY6rls5tG9A%3D%3D
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Информация за крайните срокове за преразглеждане: Recurso especial en materia de 
contratación
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Dirección del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía - Museo Nacional Centro de Arte 
Reina Sofía

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Dirección del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía
Регистрационен номер: 10000390065862
Регистрационен номер: Q2828032I
Град: Madrid
Пощенски код: 28012
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния
Звено за контакт: Dirección del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía
Електронна поща: contratacion@museoreinasofia.es
Телефон: +34 917741000
Факс: +34 917741050
Профил на купувача: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=zZMEvcDuZ%2Bk%3D
Други звена за контакт: 
Официално наименование: Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía
Град: Madrid
Пощенски код: 28012
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния
Електронна поща: contratacion@museoreinasofia.es
Други звена за контакт: 
Официално наименование: Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía
Град: Madrid
Пощенски код: 28012
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния
Електронна поща: contratacion@museoreinasofia.es
Роли на тази организация: 
Купувач
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: b8f1bcd3-70be-4685-ae9a-768b5f1b8180  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 13/03/2026 12:47:17 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: испански

mailto:contratacion@museoreinasofia.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=zZMEvcDuZ%2Bk%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=zZMEvcDuZ%2Bk%3D
mailto:contratacion@museoreinasofia.es
mailto:contratacion@museoreinasofia.es


178963-2026 Page 5/5

Номер на публикуване на обявлението: 178963-2026
Номер на броя на ОВ S: 52/2026
Дата на публикуване: 16/03/2026
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