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See the notice on TED website

181745-2026 - Състезателна процедура
Норвегия – ИТ услуги: консултации, разработване на софтуер, Интернет и поддръжка – 
Consultancy services CRO Personalisation.
OJ S 52/2026 16/03/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Norsk Rikstoto
Електронна поща: erlend.kokaas@rikstoto.no
Правна категория на купувача: Образувание със специални или изключителни права
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Consultancy services CRO Personalisation.
Описание: The aim is to establish a framework agreement for consultancy services within 
Conversion Rate Optimization (CRO) to strengthen the company's work with data driven 
optimisation of digital services, improve the execution of user assignments and reduce friction 
in digital user journeys.
Идентификатор на процедурата: 8a3591c1-724f-4452-a990-e190b8779362
Вътрешен идентификатор: 26-006
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не
Основни характеристики на процедурата: The aim is to establish a framework agreement 
for consultancy services within Conversion Rate Optimization (CRO) to strengthen the 
company's work with data driven optimisation of digital services, improve the execution of user 
assignments and reduce friction in digital user journeys.

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка
Допълнителна класификация (cpv): 72600000 Услуги по оказване на помощ и 
консултации в областта на компютърните системи

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Oslo (NO081)
Държава: Норвегия

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС
Anskaffelsesforskriften - See the tender documentation

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/181745-2026
mailto:erlend.kokaas@rikstoto.no
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2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Consultancy services CRO Personalisation.
Описание: The aim is to establish a framework agreement for consultancy services within 
Conversion Rate Optimization (CRO) to strengthen the company's work with data driven 
optimisation of digital services, improve the execution of user assignments and reduce friction 
in digital user journeys.
Вътрешен идентификатор: 26-006

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка
Допълнителна класификация (cpv): 72600000 Услуги по оказване на помощ и 
консултации в областта на компютърните системи
Варианти: 
Описание на опциите: 2 years, including the mentioned 48 months

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Oslo (NO081)
Държава: Норвегия

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 3
Максимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 5
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници
Купувачът си запазва правото да възложи поръчката въз основа на първоначалните 
оферти без допълнително договаряне

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
норвежки
Краен срок за искане на допълнителна информация: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00) 
западноевропейско време
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Адрес на документацията за обществената поръчка: https://permalink.mercell.com
/279290127.aspx

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://permalink.mercell.com/279290127.aspx
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: норвежки
Електронен каталог: Забранено
Изисква се усъвършенстван или квалифициран електронен подпис или печат (съгласно 
определенията в Регламент (ЕС) № 910/2014)
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
западноевропейско време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Изисква се споразумение за неразкриване на информация: да
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 1
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Oslo Tingrett
Информация за крайните срокове за преразглеждане: See the tender documentation

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Norsk Rikstoto
Регистрационен номер: 956444586
Пощенски адрес: Trondheimsveien 273
Град: OSLO
Пощенски код: 0589
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Oslo (NO081)
Държава: Норвегия
Звено за контакт: Stiftelsen Norsk Rikstoto
Електронна поща: erlend.kokaas@rikstoto.no
Телефон: +47 22956100
Факс: +47 22956161
Интернет адрес: http://www.rikstoto.no
Роли на тази организация: 
Купувач

https://permalink.mercell.com/279290127.aspx
https://permalink.mercell.com/279290127.aspx
https://permalink.mercell.com/279290127.aspx
mailto:erlend.kokaas@rikstoto.no
http://www.rikstoto.no
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8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Oslo Tingrett
Регистрационен номер: 974714647
Град: Oslo
Пощенски код: 0164
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Oslo (NO081)
Държава: Норвегия
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 5d74e732-eb2e-437a-a34b-598e2dbb56a7  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 12/03/2026 12:08:59 (UTC+00:00) западноевропейско 
време
Дата на изпращане на обявлението (електронен подател): 12/03/2026 14:00:05 (UTC+00:
00) западноевропейско време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: английски
Номер на публикуване на обявлението: 181745-2026
Номер на броя на ОВ S: 52/2026
Дата на публикуване: 16/03/2026
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