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183669-2026 - CbcTesaTtenHa npoueaypa

®duHnaHaua — UT ycnyrn: KoHcynTauum, paspaborBaHe Ha codtyep, UHTepHeT 1 noaapbKKa —
Palvelunhallintajarjestelman hankinta

OJ S 53/2026 17/03/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Ycnyru - [loctaBku

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OduumanHo HanmeHoBaHue: Eduskunnan kanslia
EnekTpoHHa nowa: kirjaamo@eduskunta.fi
[MpaBHa kaTeropusa Ha kynyBada: OpraH Ha LeHTpanHaTta BrnacTt
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Palvelunhallintajarjestelman hankinta
Onucanue: Hankinnan kohteena on Palvelunhallintajarjestelma kokonaispalveluna (SaaS) EU
/ETA-alueella. Palveluntarjoaja vastaa kapasiteetista, paivityksista, vikasietoisuudesta,
varmistuksista ja tietoturvasta tarjouspyynnon liitteiden mukaisesti.
NoeHTudmkaTtop Ha npouenyparta: a3dSebc7-b84f-4be5-a2bd-7¢c7974c263f8
BbTpeweH ngeHtndukatop: EDK/575/02.05.06.02/2025
Bug npoueaypa: Otkputa
MNpoueaypata ce yckopsiBa: He
OcHOBHM xapakTepucTukn Ha npoueaypaTta: Hankintamenettelyna kaytetaan avointa
menettelya. Kyseessa on EU-kynnysarvon ylittdva hankinta. Hankinnassa noudatetaan lakia
julkisista hankinnoista (1397/2016) ja eduskunnan kanslian hankintasaantéa (KTK 11.9.2025 §
7). Jos saaduista tarjouksista yksikaan ei vastaa tarjouspyyntéa eduskunnan kanslian
edellyttamalla tavalla, taikka olosuhteet tarjouskilpailun aikana muuttuvat sellaisiksi, ettei
eduskunnan kanslia voi tarjouskilpailun tuloksia hyddyntaa, voi se keskeyttaa
hankintamenettelyn osittain tai kokonaan. Tarjouksen tekemisesta, esittelysta tai muusta
menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta. Tarjousasiakirjat ovat saatavissa
suomen kielella. Tarjoajan halutessa tarjousasiakirjat muulla kielelld, kdannattamisesta ja siita
aiheutuvista kustannuksista vastaa tarjoaja.

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
JdonbrnHuTeneH xapaktep Ha nopbykaTa: [JocTaBku
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
codpTyep, VIHTepHET 1 nogapbxka
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 48000000 CodpbTyepHn naketTv n MHPOPMaLNOHHN
cucTemm

2.1.2. MsacTo Ha nanbriHeHue
Ha Bcsko macTo B EBponenckoTo MKOHOMUYECKO MPOCTPaHCTBO

2.1.4. OO6Gwa nHdopmauusa
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HonbnHntenHa nHdopmaums: Hankinnan kokonaispalvelu tulee sisaltda vahintaan seuraavat
kokonaisuudet « Jarjestelma ja sen kayttoon vaadittavat lisenssit « Jarjestelman ominaisuudet
vaatimusten mukaisesti « Jarjestelman kayttodnotto « Jatkuva yllapito palvelutasosopimuksen
mukaisesti * Jatkuvan yllapidon kayttédnotto « Jarjestelman kehittdmisen asiantuntijatyo ¢
Jarjestelman laajennettavuus ja integroitavuus muihin yksikdihin ja ulkoisiin jarjestelmiin ¢
Palvelun seurannan ja raportoinnin

NMpaBHO OCHOBaHue:

Oupektuea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KIN4YBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a U3KNoYBaHe: [JokyMeHT 3a 00LeCTBEHN NOPBYKN

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnasue: Palvelunhallintajarjestelman hankinta
Onucanue: Hankinnan kohteena on Palvelunhallintajarjestelma kokonaispalveluna (SaaS) EU
/[ETA-alueella. Palveluntarjoaja vastaa kapasiteetista, paivityksista, vikasietoisuudesta,
varmistuksista ja tietoturvasta tarjouspyynnon liitteiden mukaisesti.
BbTpeweH naeHtndpumkatop: EDK/575/02.05.06.02/2025

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
JdonbrnHuTeneH xapakrep Ha nopbykaTa: [JocTaBku
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 UT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
copTyep, VIHTepHET 1 nogapbxka
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 48000000 CodpTyepHn naketTv n MHPOPMaLNOHHN
cucTemm

5.1.2. MsacTo Ha nsnbnHeHue
Ha Bcsiko msacTo B EBponenckoTo MKOHOMUYECKO NPOCTPaHCTBO

5.1.3. OuyakBaHa NpPOoABLIMKUTENTHOCT
Opyr cpok: HenssecteH

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e obMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
lMopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO nosie Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)
. He
Tasun obwecTBeHa NnopbYka € noaxogswa u 3a Mmanku n cpegum npeanpusatus (MCIT): ga
HonbnHntenHa nHgopmaums: Hankinnan kokonaispalvelu tulee sisaltda vahintaan seuraavat
kokonaisuudet « Jarjestelma ja sen kayttoon vaadittavat lisenssit « Jarjestelman ominaisuudet
vaatimusten mukaisesti « Jarjestelman kayttéonotto « Jatkuva yllapito palvelutasosopimuksen
mukaisesti « Jatkuvan yllapidon kayttéonotto « Jarjestelman kehittdmisen asiantuntijatyo ¢
Jarjestelman laajennettavuus ja integroitavuus muihin yksikdihin ja ulkoisiin jarjestelmiin «
Palvelun seurannan ja raportoinnin

5.1.9. Kputepuwm 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JokyMeHT 3a 06LLECTBEHN NOPBYKM
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5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
Kputepuin:
Bua: LleHa
HanmeHoBaHue: Vertailuhinta
Onucanue: Vertailuhinta lasketaan Hintaliite-litteen mukaisesti. Vertailuhinnan suhteellinen
pistemaara lasketaan kaavalla: pistemaara = [pienin vertailuhinta] / [saatu vertailuhinta] * 70.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terno: Terno (TOYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 70
Kputepun:
Bug: KayecTtBo
HavnmeHoBaHwue: Laatuvertailu
Onucanue: Laatupisteet saadaan arvioimalla jatetty Kayttéonoton sunnitelma. Tarjoajan
Kayttdonottoprojektin suunnitelma pisteytetaan. Se vastaa 30 % kokonaisarvioinnista.
Tarkemmin arvioinnista Arviointi_projektisuunnitelma -liitteella. Laatupisteiden suhteellinen
pistemaara lasketaan kaavalla: pistemaara = [saadut laatupisteet] / [korkein laatupistemaara] *
30.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (TOYKW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 30

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa Nopbyka
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHutenHa nHgopmaums: 31/03/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
3anagHOEBPONENCKO Bpeme
Appec Ha gokyMmeHTaumaTa 3a obliectBeHaTa nopbuka: https://tarjouspalvelu.fi/eduskunta?
id=603230&tpk=4cd4fabb-8fdb-4f4d-ab03-9f5bbff19d11

5.1.12. YcnoBuA 3a Bb3naraHe Ha obwiecTBeHa Nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://tarjouspalvelu.fi/eduskunta?id=603230&tpk=4cd4fabb-8fdb-4f4d-
ab03-9f5bbff19d11
E3nun, Ha KonTo moraTt fa ce nogasaT opepTu unm 3asBreHns 3a yyactme: (puHCKn
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
OdbepeHTnTE MOraT ga NnpeacTaBaT noeeyve oT egHa odepTa: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTu: 17/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
3anagHOEBPONENCKO Bpeme
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsibBa Aa ocTtaHe BanugHa: 6 Meceum
MHdbopmauuma 3a obwecTBeHaTa NnopbYkKa:
[aTta Ha oTBapsaHe: 17/04/2026 09:05:00 (UTC+00:00) 3anagHoeBpONENCKO BpeMe
YcnoBus Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B pamMKUTe Ha Nporpamu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbyBaHe: Aa
LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3symeHue:
Hsima pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmauma 3a auHaMmnyHaTa cuctema 3a NOKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a noKyrmnku
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5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
MepgunaTopcka opraHm3aums: Markkinaoikeus
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepaasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Markkinaoikeus
OpraHusaums, KosaTo npegocTass nHopmauus 3a obwata HopMmaTBHa ypeaba 3a
onasBaHeTo Ha OKofHaTa cpefa, NPUoXMMa Ha MACTOTO, KbAETO e Ce U3NbIHABA
nopbykaTa: Markkinaoikeus
OpraHusaums, KoaTo NpegocTaBs MHopmauus 3a obuwata HopmaTMBHa ypeaba 3a 3awuTaTa
Ha 3aeToCTTa M YCroBusaTa Ha TPyA, NPUNOXMMA Ha MACTOTO, KbAETO e Ce U3MbIHSBa
nopbykaTa: Markkinaoikeus
OpraHnsaums, KOSTo NpefocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLUMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: Eduskunnan kanslia
OpraHnsaums, KOSTo NpefocTaBs AOCTbMN A0 AOKYMEeHTauusaTa 3a nopbykaTa 6e3 Bpb3ka C
nHTepHeT: Eduskunnan kanslia
OpraHusaums, npegocTassiiia noseye MHopMauumsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Eduskunnan kanslia
OpraHusaums, KoSTo nornyvyasa 3asBfneHusTa 3a yyactme: Eduskunnan kanslia
OpraHunszauums, kossto obpabotBa ocdeptute: Eduskunnan kanslia

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHue: Eduskunnan kanslia
PernctpaumoHeH Homep: 0245977-1
MoweHckn agpec: Mannerheimintie 30
Npaa: Eduskunta
MoweHckm koa: 00102
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpMHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObvpxaBa: PHNaHana
3BeHOo 3a KoHTakT: Eduskunnan kanslian kirjaamo
EnektpoHHa nowa: kirjaamo@eduskunta.fi
TenedoH: +358 94321
NHTepHeT agpec: http://www.eduskunta.fi
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
KynyBsau
OpraHusaums, KOSTo NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLUMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
OpraHnsaums, KOSTO NpefoCcTaBs AOCTbMN A0 AOKYMEHTauuaTa 3a nopbykaTa 6e3 Bpb3ka C
WHTEepHeT
OpraHunszaums, KOSTO nonyvaBa 3asiBfieHMaTa 3a yyactme
OpraHusauus, kosato obpaboTBa opepTute
OpraHnsaums, npegocTassiia noseye MHopMaums 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0002
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Markkinaoikeus
PeructpaunoHeH Homep: 3006157-6
MoweHckn agpec: Radanrakentajantie 5
Mpag: Helsinki
MoweHckn koa: 00520
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPMUanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObvpxaBa: PrvHNaHama
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EnekTpoHHa nowa: markkinaoikeus@oikeus.fi

TenedoH: +358 295643300

MHTepHeT agpec: https://www.markkinaoikeus.fi

Ponu Ha Ta3n opraHusaums:

OpraHu3auus, oTroBapsiLLa 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

MepgwaTopcka opraHmsaumsi

OpraHu3auus, KoaTo npegocTass MHpopmauus 3a obwata HopmaTBHa ypenba 3a
onasBaHeTO Ha OKoNHaTta cpefa, NpUIoXuMa Ha MACTOTO, KbAETO e ce U3NbIHABA
nopbykaTa

OpraHusauums, KoaTo NpegocTaBs MHopmauus 3a obwata HopmaTMBHa ypeaba 3a 3awmuTaTa
Ha 3aeToCTTa M yCnoBusATa Ha TpyA, NPUAOXKMMa Ha MACTOTO, KbAETO Le ce U3NbrHABa
nopbykaTa

8.1. ORG-0003
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Hansel Oy (Hilma)
PernctpaumoHeH Homep: FI09880841
MoweHckn agpec: Mannerheiminaukio 1a
Npaa: Helsinki
MoweHckn koa: 00100
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObpxaBa: PrvHNaHama
3BeHO 3a KOHTaKT: eSender
EnekTpoHHa nowa: tekninen@hankintailmoitukset.fi
TenedoH: 029 55 636 30
MHTepHeT agpec: http://hankintailmoitukset.fi
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
TED eSender

MHdbopmauus 3a obaBneHneTo

WpeHTtndpukatop/sepcnsa Ha obasneHneTo: f69f9c89-aa9c-4472-93f3-9473a398767b - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obssneHve: O6saBneHne 3a nopbyka U KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MNonBup Ha obsBreHueTo: 16

[aTa Ha uanpallaHe Ha nssectuneto: 16/03/2026 07:33:17 (UTC+00:00) sanagHoeBponencko
Bpeme

[arta Ha un3anpawaHe Ha obsBneHneTo (enekTpoHeH nogarten): 16/03/2026 07:33:30 (UTC+00:
00) 3anagHoOeBpPONENCKO BpeMe

E3unumn, Ha KOMTO HACTOSALLIOTO U3BeCTUE € obnuManHo JOCTLMNHO: PUHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 183669-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 53/2026

[aTa Ha nybnukysaHe: 17/03/2026
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