184697-2021 - CbcTe3aTenHa npoueaypa See ine notice on TED websiie

Benrna-bprokcen: Ycnyru no okasBaHe Ha TeXHMYeCcKa NoOMoLY, CBbp3aHa C NepcoHarnHu
KOMMIOTPMU

OJ S 72/2021 14/04/2021

O6saBneHne 3a NOpbUYKA — KOMYHAarNHMU ycnyru

Ycnyru

NMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektnsa 2014/25/EC

Paspen |: Bb3noxuren

.-1. HaumeHoBaHue u agpecu
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Société des transports intercommunaux de Bruxelles —
Procurement & Logistics Department
HauwnoHaneH peructpaunoHeH Homep: 0247.499.953 241
MoweHckn agpec: Rue Royale 76
'pag: Bruxelles
kog NUTS: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale / Arr. Brussel-Hoofdstad
MoweHckm koa: 1000
Obpxasa: benrus
Jlvue 3a koHTakT: Francis Van Peborgh
EnektpoHHa nowa: francis.vanpeborgh@stib.brussels
TenedoH: +32 25155834
MHTepHeT agpec/u:
OcHoBeH agpec: www.stib.be
Appec Ha npodumna Ha kynysaya: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.
do?noticeld=405683

.2. UHdopmaumsa 3a cbBMeCTHO Bb3naraHe Ha obuwecTtBeHa Nopbyka
MNMopbykaTa ce Bb3nara OT LeHTpaneH opraH 3a noKymnku

1.3. KomyHukaumsn
[okymeHTaumsTa 3a obLiecTBeHaTa nopbyka € AOCTbIMHA 3a HEOrPaAHNYEH N MbIEH NPSK
6es3nnateH goctbn Ha: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeld=405683
JonbnHutenHa nHgopmMaumna moxe ga 6bae nonyyeHa ot lopenocoyeHoTo/UTE MSAICTo/MecTa
3a KOHTaKT
OdbepTuTe nnn 3aaBneHnaTa 3a ydactue Tpsabea ga 6baart usnpateHn enekTpoHHO
nocpeacTtBom: https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.
do?wsName=MIVB+-+STIB+Procurement+%26+Logistics-AL_4557 CA1-F05

1.6. OcHoBHa genHocT
OTgux, KynTypa u BepounsnoBefaHvne

Pazpgen ll: NMpeameT

I.1. O6xBaT Ha obOwecTBeHaTa Nopb4ka

I.1.1. HaumeHoBaHue
AL 4557 Fournitures & Prestations IT
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PedepeHnteH Homep: MIVB - STIB Procurement & Logistics-AL_4557_CA1-F05_1

1.1.2. OcHoBeH CPV kog
50324000 Ycnyru no oka3BaHe Ha TEXHMYECKa NOMOLL, CBbp3aHa C NepCOHaNIHNU KOMMOTPU

1.1.3. Bupg Ha nopbuka
Yenyru

I.1.4. KpaTko onucaHue
La STIB lance un appel a candidatures visant la conclusion éventuelle d'accords-cadres avec
un ou plusieurs prestataires. La STIB recherche des entreprises susceptibles d’assurer un ou
plusieurs des services repris ci-apres:
— fourniture de matériel informatique client (matériels environnementalement performants sur
toute la durée de leur cycle de vie et socialement responsables, et éventuellement software de
base) sous et hors catalogue, en ce compris les services d’installation, de support, de
packaging et autres services associés;
— prestations de services (configuration, installation, maintenance, etc.) MDM (Mobile Device
Management) sur les équipements sous et hors catalogue actuellement présents et a venir au
sein de la STIB/MIVB;
— ressources en consultance sous forme de régie ou projets (service body shopping);
— services de modernisation et maintenance des équipements audio-visuels de nos salles de
réunions;
— externalisation du Service Desk (SD) informatique de la STIB/MIVB;
— fourniture de softwares;
— fourniture souscription Cloud et services d’expertise liés sous forme de régie ou projets
(service body shopping).
Le présent marché est publié en mode «centrale d'achat» au profit des entités reprises en
annexe au présent avis.

1.1.5. MporHo3Ha o6wa cToMHOCT
CronHocrt, 6e3 ga ce skntousa A4C: 150 000 000,00 EUR

1.1.6. UHcpopmauma oTHOCHO o6ocobGeHuTe NO3NLUK
HacToswara nopbyka e pasgeneHa Ha o6ocobeHun nosuumm: aa
OdepTn MmoraTt aa 6baaTt nogaBaHM 3a caMo eaHa 06ocobeHa no3nums
Bbanarawmart opraH cu 3anasea NpaBoTo Aa Bb3nara Nopbykin, KOMOMHMpALLW criegHuTe
060cobeHn Nno3mumm unu rpynu ot 060cobeHn No3nuuu:
1+2.

II.2. OnucaHue

I.2.1. HanmeHoBaHue
Managed Services
ObocobeHa nosmuyms Ne: 1

1.2.2. JonbnHutenHu CPV kogooBe
72250000 Ycnyru no nogabpXaHe Ha cucteMun u okassaHe Ha nomoly, 72253000 Ycnyru B
nomouy, Ha noTpebutennte n Nnoaabp)kaHe Ha cuctemu, 72610000 Ycnyrn no okaseaHe Ha
nomouy, B obnactrta Ha komntoTbpHUTEe cuctemun, 30213100 MNpeHocumun komnioTpu (0T 3 4o 5
kr), 30213000 MNepcoHanHu komnioTpu, 30237200 KomnioTbpHM akcecoapu

1.2.3. MsacTo Ha n3anbNHeHue
kog NUTS: BE10 Région de Bruxelles-Capitale / Brussels Hoofdstedelijk Gewest
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I.2.4. OnucaHue Ha o6LlecTBeHaTa Nopb4ka
— fourniture de matériel informatique client (hardware classe A et éventuellement software de
base) sous et hors catalogue, en ce compris les services d’installation, de support, de
packaging et autres services associés; les firmes désirant se porter candidates pour cette
fourniture doivent donc étre qualifiées et/ou certifiées «large accountsy;
— prestations de service (packaging, configuration, installation, maintenance, etc.) sur le
matériel IT (HW et SW) sous et hors catalogue actuellement présent et a venir au sein de la
STIB/MIVB;
— prestations de services (configuration, installation, maintenance, etc.) MDM (Mobile Device
Management) sur les équipements sous et hors catalogue actuellement présents et a venir au
sein de la STIB/MIVB;
— ressources en consultance sous forme de régie ou projets (service body shopping);
— services de modernisation continue et maintenance des équipements audio-visuels de nos
salles de réunions;
— externalisation du Service Desk (SD) informatique de la STIB/MIVB.

1.2.5. Kputepuu 3a Bb3naraHe
LleHaTa He e eQUHCTBEHUAT KpUTEPUI 3@ Bb3naraHe U BCUYKM KpUTEPUM ca NOCOYEHU CaMo B
AOKyMeHTauusTa Ha obLiecTBeHaTa nopbyka

1.2.6. MporHo3Ha cTonHOCT
CronHocT, 6e3 ga ce skntoysa A0C: 95 000 000,00 EUR

1.2.7. MpoABLMKUTENHOCT Ha NOpBbYKaTa, PaMKOBOTO Copa3yMeHue Unu AMHaMu4yHa cuctema
3a NOKYNKH
MpoAbMKUTENHOCT B Meceuu: 72
Tasn nopbyka Noanexun Ha nogHoBsIBaHe: He

1.2.9. UHcopmaumnsa OTHOCHO orpaHMyYeHue 3a 6posa Ha KaHaguAaTUTe, KOUTO LWe 6baar
NOKaHeHu
MakcumaneH 6poin: 506eKTMBHU KpuTEepun 3a n3bop Ha orpaHMyeH 6pon KaHauaaTu:
Si plus de cing candidats, ne se trouvant pas en situation d'exclusion, répondent aux
exigences minimales précités de capacité financiére et technique, I'adjudicateur opéere un
classement des demandes de participation en vue de ne retenir que les cing premiers par lot,
c'est-a-dire les mieux classés sur base des critéres suivants:
— du nombre des références similaires renseignées pour chaque lot visé, accompagnées par
une attestation de bonne exécution établie par le client concerné;
— et, le cas échéant, ensuite sur base des autres critéres de sélection qualitative définis au
point 111.1.3.
Le nombre de cing ne sera pas dépassé sauf en cas d'ex a&equo. En cas de points ex aquo,
tous les candidats ex aaquo seront sélectionnés méme si cela revient a sélectionner plus de
cing candidats par lot.

1.2.10. UHcpopMaLMa OTHOCHO BapuaHTuTe
LLle 6baaT npuemaHn BapnaHTu: He

1.2.11. UHcopmauma oTHOCHO onuuuTte
Onuwnu: He

1.2.13. UHcopmaumusa oTHOCHO cpencTBa oT EBponenckma cbro3
OO6wecTBeHaTa Nopbyka € BbB Bpb3ka C MPOEKT n/unmn nporpama, uHaHcmpaH/a cbe
cpeacTtBa oT EBponenckus cbios: He
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1.2.14. [JonbnHuTenHa nHgopmauusa
Cet avis de marché concerne un appel a candidatures.
La candidature doit étre introduite par la remise du DUME, qui reprendra les éléments
demandés dans le présent avis de marché. Seules les informations reprises dans le DUME
[voir V1.3)] seront prises en compte, a I'exception des éventuels documents spécifiquement
demandés qui pourront étre joints en attaché.
Dans une deuxieme phase, aprés I'’évaluation des candidatures, les candidats sélectionnés
auront accés au cahier spécial des charges sur la plateforme, sur laquelle ils déposeront leur
offre.
L’invitation a soumissionner parviendra a la firme via le courriel mentionné dans le DUME,
partie Il point B. Le candidat s’assurera donc que cette personne avec I'adresse électronique
mentionnée soit bien enregistrée au préalable sur la plate-forme.
Dans le cadre de la réglementation concernant le RGPD, le candidat reste lui-méme
responsable de demander les permissions nécessaires a ses clients ou aux autres tiers
concernés afin de pouvoir utiliser les données personnelles demandées dans le cadre de la
présente procédure.
Les firmes sont avisées que le cahier spécial des charges qui sera envoyé aux firmes
retenues suite a I'examen des candidatures pourra comporter des clauses incontournables —
sous peine d'exclusion — concernant le respect de la Iégislation sur le bien-étre au travail, le
respect de la liberté d'entreprise, ainsi que la relation entre I'adjudicataire et ses éventuels
sous-traitants proposés comme prestataires a la STIB.
Les futurs adjudicataires sont informés que, dans le cadre de missions qui auront duré au
moins 200 jours de prestations pour une méme personne en quatorze mois consécutifs, la
STIB se réserve le droit de faire une proposition d'emploi fixe au prestataire. Les firmes qui
introduiront un dossier de candidature pour le présent marché acceptent de facto de:
— ne pas prévoir ni appliquer une quelconque clause ou forme de dédommagement, pénalité,
amende ou autre généralement quelconque ni a la STIB ni au prestataire en cas d'entrée en
discussions d'engagement ou de conclusion d'un contrat d'emploi entre la STIB et le
prestataire proposeé par la firme;
— ne pas retenir plus de trente jours calendrier le prestataire qui aurait accepté la proposition
d'emploi de la STIB;
— préserver en tous temps la relation avec et entre le prestataire et la STIB.
Toute clause contraire a I'esprit de ce qui précéde, tant dans le dossier de candidature de la
firme, dans ses conditions générales de vente, dans son offre ou toute autre communication
de la firme a la STIB ou au prestataire sera considérée comme nulle et non-existante si la
STIB venait a exercer son droit tel que décrit ci-avant.
La STIB pourra définir, dans le cahier spécial des charges qui sera envoyé aux firmes
retenues suite a I'examen des candidatures, une gamme de tarification par métier/spécialité.
Les firmes sont donc avisées dés a présent que tout prix supérieur a ce plafond ne serait pas
pris en compte.
La STIB pourra, au cas ou des changements stratégiques, commerciaux, technologiques,
financiers ou autres l'imposeraient, lancer une nouvelle procédure de marché avant la fin de
I'accord-cadre a éventuellement naitre de la présente procédure.

II.2. OnucaHue

1.2.1. HaumeHoBaHue
Software Managed Service
O6ocobeHa nosmums Ne: 2

1.2.2.

184697-2021 Page 4/11



1.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

11.2.7.

11.2.9.

11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

184697-2021

JonbnHutenHn CPV kopoBe
48000000 CodpTyepHM naketn 1 MHPOPMALMOHHN CUCTEMMU

MsicTo Ha U3nNbNHEeHne
kog NUTS: BE10 Région de Bruxelles-Capitale / Brussels Hoofdstedelijk Gewest

OnucaHune Ha obGLlecTBeHaTa NopbUkKa

— fourniture de softwares (Microsoft, Oracle, VMware, Veeam, Redhat, Adobe, divers...);
— gestion des droits de licences, optimisation, lifecycle, intégration avec notre outil d’asset
management (SAM);

— fourniture souscription Cloud (Azure, AWS);

— services d’expertise Cloud liés sous forme de régie ou projets (service body shopping),
optimisation de transfert de Workload.

Kputepun 3a Bb3naraHe
LleHaTa He e eOUHCTBEHUAT KpUTEPUIA 3a Bb3raraHe 1 BCUYKM KPUTEPUM ca NOCOYEHN CaMO B
AOKYMeHTaumsiTa Ha obLiecTBeHaTa nopbyka

MporHo3Ha cTonHOCT
CronHocrt, 6e3 ga ce skntoysa AC: 55 000 000,00 EUR

MpoABbLMKMTENHOCT HA NOpPBbYKaTa, PaAMKOBOTO Copa3yMeHue unum guHamMmum4yHa cuctema
3a NOKYMNKn

MpoabimKUTENHOCT B Meceuu: 72

Tasun nopbyka Nnognexun Ha NogHOBABaHE: He

MHdopmaumsa OTHOCHO orpaHMyeHue 3a 6pos Ha KaHAMAaTUTe, KOMTO LWe 6bAaaT
NOKaHeHwu

MakcumaneH 6pon: 506eKTMBHU KpuTepun 3a 3bop Ha orpaHnyeH Gpon KaHanaaTu:

Si plus de cinq candidats, ne se trouvant pas en situation d'exclusion, répondent aux
exigences minimales précités de capacité financiére et technique, I'adjudicateur opéere un
classement des demandes de participation en vue de ne retenir que les cing premiers par lot,
c'est-a-dire les mieux classés sur base des critéres suivants:

— du nombre des références similaires renseignées pour chaque lot visé, accompagnées par
une attestation de bonne exécution établie par le client concerné;

— et, le cas échéant, ensuite sur base des autres critéres de sélection qualitative définis au
point 111.1.3).

Le nombre de cing ne sera pas dépassé sauf en cas d'ex aquo. En cas de points ex aquo,
tous les candidats ex eequo seront sélectionnés méme si cela revient a sélectionner plus de
cing candidats par lot.

NHdopmauma OTHOCHO BapuaHTUTe
e 6bgaTt npyemaHu BapnaHTu: He

MHdopmaumusa oTHOCHO onuunte
Onuwnu: He

MHdopmauma oTHOCHO cpeacTBa oT EBponenckus cbio3
O6uecTBeHaTa Nnopbyka € BbB Bpb3Ka C MPOEKT U/unn nporpama, uHaHcmpaH/a cbe
cpeacTtBa oT EBponenckus cbios: He

JonbnHutenHa nHgpopmauusa
Cet avis de marché concerne un appel a candidatures.
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La candidature doit étre introduite par la remise du DUME, qui reprendra les éléments
demandés dans le présent avis de marché. Seules les informations reprises dans le DUME
[voir VI.3)] seront prises en compte, a I'exception des éventuels documents spécifiquement
demandés qui pourront étre joints en attaché.

Dans une deuxiéme phase, aprés I'évaluation des candidatures, les candidats sélectionnés
auront accés au cahier spécial des charges sur la plateforme, sur laquelle ils déposeront leur
offre.

L’invitation & soumissionner parviendra a la firme via le courriel mentionné dans le DUME,
partie Il point B. Le candidat s’assurera donc que cette personne avec I'adresse électronique
mentionnée soit bien enregistrée au préalable sur la plate-forme.

Dans le cadre de la réglementation concernant le RGPD, le candidat reste lui-méme
responsable de demander les permissions nécessaires a ses clients ou aux autres tiers
concernés afin de pouvoir utiliser les données personnelles demandées dans le cadre de la
présente procédure.

Les firmes sont avisées que le cahier spécial des charges qui sera envoyé aux firmes
retenues suite a I'examen des candidatures pourra comporter des clauses incontournables —
sous peine d'exclusion — concernant le respect de la Iégislation sur le bien-étre au travail, le
respect de la liberté d'entreprise, ainsi que la relation entre I'adjudicataire et ses éventuels
sous-traitants proposés comme prestataires a la STIB.

Les futurs adjudicataires sont informés que, dans le cadre de missions qui auront duré au
moins 200 jours de prestations pour une méme personne en quatorze mois consécutifs, la
STIB se réserve le droit de faire une proposition d'emploi fixe au prestataire. Les firmes qui
introduiront un dossier de candidature pour le présent marché acceptent de facto de:

— ne pas prévoir ni appliquer une quelconque clause ou forme de dédommagement, pénalité,
amende ou autre généralement quelconque ni a la STIB ni au prestataire en cas d'entrée en
discussions d'engagement ou de conclusion d'un contrat d'emploi entre la STIB et le
prestataire proposé par la firme;

— ne pas retenir plus de trente jours calendrier le prestataire qui aurait accepté la proposition
d'emploi de la STIB;

— préserver en tous temps la relation avec et entre le prestataire et la STIB.

Toute clause contraire a l'esprit de ce qui précéde, tant dans le dossier de candidature de la
firme, dans ses conditions générales de vente, dans son offre ou toute autre communication
de la firme a la STIB ou au prestataire sera considérée comme nulle et non-existante si la
STIB venait a exercer son droit tel que décrit ci-avant.

La STIB pourra définir, dans le cahier spécial des charges qui sera envoyé aux firmes
retenues suite a 'examen des candidatures, une gamme de tarification par métier/spécialité.
Les firmes sont donc avisées dés a présent que tout prix supérieur a ce plafond ne serait pas
pris en compte.

La STIB pourra, au cas ou des changements stratégiques, commerciaux, technologiques,
financiers ou autres l'imposeraient, lancer une nouvelle procédure de marché avant la fin de
I'accord-cadre a éventuellement naitre de la présente procédure.

Pazpgen lll: NMpaBHa, uKOHOMKMYECKa, (pMHAHCOBA U TeXHNYecKa MHopmauma

1. YcnoBusa 3a yyactue

lll.1.1. TogHOCT 3a ynpaxHABaHe Ha npod)ecMoOHanHaTa AEeNHOCT, BKIIOYUTENHO N3NCKBaHUS
BbB Bpb3Ka C BMUCBaHETO B NpodpeCUOHaNTHU Ui TbProBCKU PErucTpum
CnmncbK 1 KpaTKo onMcaHne Ha ycrnoBusaTa:
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l.1.2.

184697-2021

Le candidat ne peut pas se trouver dans une des situations des articles 67 a 69 de la loi du
17.6.2016: voir Document unique de marché européen (DUME) en annexe de l'avis de
marché, a importer et compléter obligatoirement sur le site https://ec.europa.eu/tools/espd
La STIB a le droit, a tout moment de la procédure de passation du marché, de vérifier les
informations contenues dans le DUME (déclarations sur I'honneur).

Pour compléter le DUME:

1) lorsque vous avez téléchargé le présent avis de marché depuis le site e-Notification (
https://enot.publicprocurement.be), assurez-vous d'avoir également téléchargé les fichiers
annexés (piéces jointes);

2) ouvrez le fichier «espd-request.zip» et sauvegardez (= extraire) le document .PDF d'une
part, le fichier XML d'autre part;

3) allez sur le site: https://ec.europa.eu/tools/espd

4) choisissez votre langue;

5) sélectionnez «Je suis un opérateur économiquey;

6) sélectionnez «Importer un DUME;

7) cliquez sur «Choose file» (choisir fichier) et sélectionnez le fichier «espd-request.xml» que
vous aurez extrait en 2 8. Cliquez sur «Suivanty;

9) complétez les champs requis en vous aidant du texte de la publication pour déterminer la
qualité et la quantité d'informations demandées;

10) cliquez sur «Aperguy;

11) téléchargez «dans les deux formatsy;

12) sauvez ce fichier «espd-request.zip» contenant votre DUME;

13) joignez ce fichier DUME appelé «espd-request.zip» a votre dossier de candidature lors de
son envoi.

Attention: la STIB doit recevoir le fichier .ZIP qui contient tant le .PDF que le . XML!

Le DUME doit étre signé.

En principe, un seul DUME rempli suffit.

Un ou plusieurs documents uniques de marché européen, remplis par les entreprises
concernées elles-mémes, doivent toutefois étre introduits si vous voulez déposer votre
candidature conjointement avec une autre personne pour le présent marché dans le cadre
d'une association, en cas de recours a la capacité d'autres entités et dans le cas de sous-
traitants désignés si vous faites appel a la capacité d'autres entités et dans le cas de sous-
traitants désignés, il suffit de remplir les parties suivantes:

— partie II: section A («Données sur I'entrepreneur»);

— partie II: section B («Informations sur les représentants de I'entrepreneury);

— partie Il («Motifs d'exclusiony»).

N'hésitez pas a prendre contact avec la personne mentionnée au point 1.1) si vous rencontrez
un probléme lors de l'ouverture des annexes au présent avis ou si vous avez des questions au
sujet du contenu des documents.

MkoHoMM4YecKko N hMHAHCOBO CHLCTOSAAHME

Cnuncbk 1 KpaTko onucaHne Ha KputepumTte 3a noabop:

La capacité économique et financiére sera vérifiée sur base des données financiéres (le
chiffre d’affaires, bilans et comptes de résultats). Les pieces justificatives concernant la
capacité économique et financiére doivent étre ajoutées a votre candidature et au document
DUME (la déclaration sur I'nonneur du DUME ne suffit pas).

Le candidat transmettra a la STIB son bilan et le compte de résultats déposés pour les trois
derniers exercices (modéles déposés a la BNB) ou communiquera le lien vers le site web sur
lequel ces documents peuvent étre téléchargés gratuitement. Pour les entreprises belges, ceci
n’est pas obligatoire, vu que la STIB peut obtenir les comptes annuels, en provenance de la
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centrale des bilans de la Banque Nationale de Belgique, pour autant que les publications en
aient été effectuées.

Le chiffre d’affaires annuel spécifique: le chiffre d'affaires annuel réalisé sur la partie
concernée par l'avis de marché. Le candidat transmettra son chiffre d'affaires pour les
prestations demandées et ce, pour les trois derniers exercices disponibles (a remplir dans le
DUME Partie IV: Critéres de sélection point B).

Attention: les piéces justificatives doivent étre jointes par le candidat a la demande de
participation.

N3nckBaHO MMHUMaNHO/HN HMBO/a:

La STIB écartera les candidats dont les données financiéres (bilans et comptes de résultats)
ne font pas apparaitre qu’ils ont la capacité a mener a bien un marché tel que décrit sous les
points 11.1.4)-11.2.4)-11.3.4)-11.4.4)-11.5.4)-11.6.4) ou une partie de ce marché (1 lot).

Ainsi, elle écartera tout candidat dont:

— les fonds propres sont négatifs;

— dont le chiffre d’affaires annuel est inférieur a 1 000 000 EUR et ce sur les trois derniéres
années;

— le ratio de liquidité est inférieur ou égal a 0,5.

1.1.3. TexHunuecku n npodecCMoOHaNHN Bb3MOXHOCTU
CnuncbK 1 KpaTko onucaHne Ha KputepunTte 3a noabop:
Attention: les piéces justificatives doivent étre jointes par le candidat a la demande de
participation (la déclaration sur I'hnonneur du DUME ne suffit pas).
1) 'expérience probante de I'entreprise est a prouver au moyen de références spécifiques a
chaque lot pour lequel la firme se porte candidate.
— une liste des principales livraisons et prestations similaires a chaque lot visé pour des
grandes sociétés (minimum 1 000 postes de travail) ayant une infrastructure ICT comparable
avec au minimum mention du nombre de postes de travail concernés par la référence, le type
et la quantité de produits/services fournis, effectuées par I'entreprise pendant les trois
derniéres années dans le domaine concerné, complétée d’'une description du marché, et avec
mention de leur montant, des dates ou périodes, des coordonnées des clients a qui elles
étaient destinées, du nom et des données des personnes de contact dans ces entreprises;
— des attestations de satisfaction signées établies par ces clients;
2) une description de I'expertise du candidat dans le (les) domaine(s) spécifique(s) du (des) lot
(s) concerné(s) (voir les types de services au paragraphe «Description du marché» de chaque
lot).
Le dossier de candidature devra étre structuré suivant I'ordre repris ci-dessus. Pour des
raisons opérationnelles, la STIB se réserve le droit de ne pas prendre en considération des
candidatures ne respectant pas cette demande.
M3nckBaHO MUHUMaNHO/HWN HMBO/a:
Un minimum de trois lettres de satisfaction telles que décrites en 111.1.3) pour des livraisons
/prestations similaires a celles de chaque lot postulé par le candidat.

ll.1.4. O6eKkTMBHM NpaBua U KpUTEpUM 3a yvyacrtme
CnncbK 1 KpaTKo onMcaHne Ha nNpaBuna u Kputepuu:
Le candidat devra fournir les documents suivants avec sa demande de participation:
— une présentation générale de I'entreprise et du groupe dans lequel I'entreprise exécute ses
activités. Celle-ci reprendra e.a. les coordonnées de I'entreprise et une description des
principales activités de I'entreprise;
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— les coordonnées de la personne de contact (hom, prénom, fonction, téléphone et courriel)
dans I'entreprise dans le cadre du présent marché. Si plusieurs personnes impliquées, veuillez
utiliser la méme structure d'informations pour chacune.

Par le simple fait de remettre demande de participation, le candidat s’engage a pouvoir
communiquer avec la STIB en francais et/ou en néerlandais.

ll.1.6. U3nckyemu Aenos3uTu 1 rapaHumm
Seront précisés dans le cahier spécial des charges.

ll.1.7. OcHoBHU hMHaAHCOBM YCNOBUA M HAYMHM Ha NnaiwjaHe u/unu nosoBaBaHe Ha
pasnopenbuTte, KOMTO MM ypexaar
Seront précisés dans le cahier spécial des charges.

ll.1.8. MpaBHa chopma, koATO TPsAGBa Aa npuaodue rpynata oT UKOHOMUYECKU onepaTopu, Ha
KOSITO ce Bb3nara nopbykara
Chaque candidat ne pourra remettre qu’un seul dossier de candidature en son nom. Les
sociétés momentanées sont admises dans le cadre de ce marché.

lll.2. YcnoBusa BbB Bpb3Ka € NnopbyKaTta

ll.2.2. YcnoBusa 3a nanbfiHeHUe Ha NopbukKaTa
Seront précisées dans le CSC.

Pazpen IV: NMpoueaypa

IV.1. OnucaHue

IV.1.1. Bua npoueaypa
Mpouenypa Ha goroBapsiHe € NpegBapuTenHa nokaHa 3a ydactue B cbeTesarternHa npouenypa

IV.1.3. UHdopmaumusa OTHOCHO paMKOBO Clopa3yMeHue Unu gUHaMM4YHa cuctema 3a NoKymnku
Ta3su obuiecTBeHa Nopbyka 06XxBaLLa CKIOYBAHETO HA PAMKOBO cropasyMeHue
PamMkoBoO crnopa3ymeHue ¢ Hsikonko onepaTopallpeaBuaeH makcumaneH 6pon yyactHuum B
pPaMKOBOTO criopasymeHue: 5

IV.1.8. UHdopmaumsa oTHocHo Cnopa3ymeHneTo 3a AbpxKaBHU nopbUku (GPA)
ObuwecTBeHaTa nopbyka nonaga B ob6xsaTta Ha CnopasyMeHMeTOo 3a AbpXKaBHU MOPBHYKK
(GPA): pa

IV.2. AgMuHucTpaTMBHa nHcpopmauus

IV.2.2. Cpok 3a nony4yaBaHe Ha opepTu MU Ha 3asiBNeHUs 3a yyactue
HaTta: 05/05/2021 MecTtHo Bpeme: 11:00

IV.2.3. MporHo3Ha gaTta Ha usnpaiyaHe Ha NOKaHM 3a Tbpr UM 3a y4yactue Ha n3bpaHuTte
KaHauaaTm
Harta: 29/10/2021

IV.2.4. E3uum, Ha KOUTO MoraT aa 6bAaaT nogageHu odepTuTe UK 3aABNEHUATA 3a yYyacTue
dpeHckn, HnoepnaHackm

IV.2.6. MuHumaneH cpok, npe3 KOMTO ohepeHTHLT € 06BbLp3aH OoT ochepTaTta
MpoabmKkMTENHOCT B Meceuu: 5 (OT gaTaTa, KosITO e NocoYeHa 3a AaTa Ha nosfyvyaBaHe Ha
ogepTaTa)
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Pazpen VI: QJonbnHutenHa nHdopmauums

Vi.1. UHdopmaumsa OTHOCHO NepUOANYHOTO Bb3naraHe
ToBa npeacTaBnsBa NeEpMoanYHO NOBTapsiLLa ce nopbyka: He

VI.3. JonbnHuTenHa uHdopmaumsa
1) Mode d’introduction— e-procurement
L’introduction et réception des offres et/ou demandes de participation s’effectueront
complétement et uniquement par voie électronique et via https://eten.publicprocurement.be
Par 'introduction électronique on entend 'introduction via I'application e-tendering et non pas
par courriel!
Les offres et/ou les demandes de participation doivent avoir été signées de maniére digitale
conformément au systéme de I'e-tendering.
Pour plus d’'informations, veuillez consulter: http://www.publicprocurement.be
Si vous ajoutez ce dossier a vos favoris, vous serez mis au courant de tous les changements
par courriel.
2) Par la remise de leur candidature, les candidats acceptent sans réserve le contenu de 'avis
de marché, des documents accompagnants et acceptent d’étre liés par les dispositions de
ceux-ci. Dans le cas ou le candidat aurait une objection a cet égard, le candidat se doit de le
signaler a I'adjudicateur (via la personne de contact mentionnée a l'article 1.1 du présent avis
de marché) par écrit et avec une description de la raison au plus tard dans les X jours
calendrier avant la date ultime de réception des demandes de participation.
3) Les données demandées doivent figurer dans le DUME. Seules les preuves demandées
dans la DUME ou dans l'avis peuvent et doivent étre jointes en annexe de la demande de
participation. Les informations non sollicitées ne seront pas évaluées;
4) Pour les criteres de capacité économique, financiére, technique et professionnelle, un
candidat peut, le cas échéant, recourir, le cas échéant, a la capacité d'autres entités, quelle
que soit la nature juridique de ses liens avec ces entités. Dans ce cas, il doit démontrer qu'il
disposera des ressources nécessaires pour |'exécution du marché en produisant I'engagement
de ces entités a mettre ces ressources a la disposition de I'adjudicataire pour ce marché
spécifique. Cette entité devra se porter garante, dans un Document unique de marché
européen distinct, pour tous les engagements pris par le candidat et s'engagera a apporter sa
pleine coopération et a mettre toutes les ressources nécessaires a la disposition de la STIB
dans le cadre du présent marché. Dans les mémes conditions, une association de candidats
peut recourir a la capacité de participants a I'association et a celle d'autres entités.
Pour compléter le DUME (Document unique de marché européen):
1) lorsque vous avez téléchargé le présent avis de marché depuis le site e-Notification (
https://enot.publicprocurement.be), assurez-vous d'avoir également téléchargé les fichiers
annexés (piéces jointes);
2) ouvrez le fichier «espd-request.zip» et sauvegardez (= extraire) le document .PDF d'une
part, le fichier XML d'autre part;
3) aller sur le site: https://ec.europa.eu/tools/espd
4) choisissez votre langue;
5) sélectionner «Je suis un opérateur économiquey;
6) sélectionner «Importer un DUMEy;
7) cliquez sur «Choose file» (choisir fichier) et sélectionnez le fichier «espd-request.xml» que
vous aurez extrait en deux;
8) cliquer sur «Suivanty;
9) complétez les champs requis en vous aidant du texte de la publication pour déterminer la
qualité et la quantité d'informations demandées;
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10) cliquez sur «Aperguy;

11) téléchargez «dans les deux formatsy;

12) sauvez ce fichier «espd-request.zip» contenant votre DUME;

13) joignez ce fichier DUME appelé «espd-request.zip» a votre dossier de candidature lors de
son envoi (par voie électronique via la plate-forme e-tendering sur le site «https://eten.
publicprocurement.be/etendering/home.doy). Attention, la STIB doit recevoir le fichier .ZIP qui
contient tant le .PDF que le . XML!

Conformément a la Iégislation en vigueur, les candidatures regues via toute autre voie que ce
qui est mentionné ci-avant ne seront pas prises en considération.

VI.4. Mpoueaypwm no obxxanBaHe

Vi.4.1. OpraH, KONTO OTroBaps 3a npoueaypuTe no obxanBaHe
OduumanHo HanmeHoBaHue: Conseil d'Etat
MoweHckn agpec: Rue de la Science 33
'paa: Bruxelles
Ovpxaea: benrus

VI.4.2. OpraH, KOATO OTroBaps 3a npoueaypuTte No meguaums
OduumanHo HanmeHoBaHue: Conseil d'Etat
MoweHckn agpec: Rue de la Science 33
'pag: Bruxelles
Ovpxaea: benrua

VI1.4.3. MNMopmaBaHe Ha xan6u
To4vHa nHopmaLms OTHOCHO KpaeH CPOK/KparHM CPOKOBE 3a NofaBaHe Ha »xanbwu:
Conformément a l'article 23 de la loi du 17.6.2013 relative a la motivation, a I'information et
aux voies de recours en matieére de marchés publics et de certains marchés de travaux, de
fournitures et de services, les recours sont, a peine d’irrecevabilité, introduits dans les délais
visés aux §§ 2 a 4, a compter de la publication, de la communication ou de la prise de
connaissance de I'acte, selon le cas.
Le recours en annulation visé a l'article 14 est introduit dans un délai de soixante jours.
La demande en suspension visée a I'article 15 est introduite dans un délai de quinze jours. En
cas d’application de l'article 18, le délai est de dix jours.
Le recours en dommages et intéréts visé a 'article 16 est introduit dans un délai de cinq ans.

VI.4.4. Cnyx6a, oT KOATO MOXe Aa 6bAae nony4vyeHa MHpopmMmaLmMa OTHOCHO NoAaBaHETO Ha
Xanéwm
OduumanHo HanmeHosaHue: Conseil d'Etat
MoweHckn agpec: Rue de la Science 33
'pag: Bruxelles
Ovpxasa: benrua

VL.5. [ata Ha n3npaujaHe Ha HacTosILLOTO oGsABNEeHne
09/04/2021
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