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See the notice on TED website

188218-2026 - Състезателна процедура
Фpaнция – Услуги по поддържане и ремонт на софтуер – Accord-cadre à bons de commande 
marchés subséquents mono-attributaire - Maintenance logicielle et matérielle des équipements 
et logiciels de communications vocales
OJ S 54/2026 18/03/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Compagnie Nationale du Rhône
Електронна поща: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
Дейност на възложителя: Дейности, свързани с електроенергия

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Accord-cadre à bons de commande marchés subséquents mono-attributaire - 
Maintenance logicielle et matérielle des équipements et logiciels de communications vocales
Описание: La CNR utilise un IPBX Alcatel-Lucent pour ses communications vocales et s’est 
doté d’un écosystème autour de celui-ci pour la Gestion des Communications Vocales (GCV) 
du Centre de Gestion de la Navigation (CGN). La CNR souhaite mettre en place un accord-
cadre pour les prestations de maintenance des équipements et logiciels de communications 
vocales.
Идентификатор на процедурата: 26263e21-08e6-44e7-84fb-9a67fe0fc66b
Вътрешен идентификатор: 26-040 - AOF_084048
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72267000 Услуги по поддържане и ремонт на софтуер
Допълнителна класификация (cpv): 50312610 Услуги по поддържане на оборудване за 
информационни технологии

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: 2 rue André Bonin  
Град: Lyon
Пощенски код: 69004
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Rhône (FRK26)
Държава: Фpaнция

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 4 000 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/188218-2026
mailto:matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
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Допълнителна информация: Un accord-cadre mono attributaire de 5 ans ferme et 3 
renouvellements tacites de 1 an (durée maximum 8 ans) Lot unique (La dévolution en lots 
séparés est de nature à restreindre la concurrence ou risque de rendre techniquement difficile 
ou financièrement plus coûteuse l'exécution des prestations) Montant maximum de l'accord 
cadre : 4 000 000 euros.
Правно основание: 
Директива 2014/25/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Уведомление
Нарушение на задължения в областта на трудовото право: 
Корупция: 
Детски труд и други форми на трафик на хора: 
Споразумения с други икономически оператори за нарушаване на конкуренцията: 
Нарушение на задължения в областта на екологичното право: 
Измами: 

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Accord-cadre à bons de commande marchés subséquents mono-attributaire - 
Maintenance logicielle et matérielle des équipements et logiciels de communications vocales
Описание: La CNR utilise un IPBX Alcatel-Lucent pour ses communications vocales et s’est 
doté d’un écosystème autour de celui-ci pour la Gestion des Communications Vocales (GCV) 
du Centre de Gestion de la Navigation (CGN). La CNR souhaite mettre en place un accord-
cadre pour les prestations de maintenance des équipements et logiciels de communications 
vocales.
Вътрешен идентификатор: 26-040 & AOF_084048

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72267000 Услуги по поддържане и ремонт на софтуер
Допълнителна класификация (cpv): 50312610 Услуги по поддържане на оборудване за 
информационни технологии

5.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: 2 rue andré bonin  
Град: Lyon
Пощенски код: 69004
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Rhône (FRK26)
Държава: Фpaнция

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 96 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 3

5.1.5.  Стойност
Максимална стойност за рамковото споразумение: 4 000 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
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Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Все още не е известно
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Допълнителна информация: L'ensemble des informations de la procédure sont disponibles 
sur le profil acheteur Masaï : https://portal.cnr.oalia.com/portal

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление
Критерий: Други икономически или финансови изисквания
Описание на критерия за подбор: Voir AAPC disponible sur la plateforme Masaï
Критериите ще бъдат използвани за подбор на кандидатите, които да бъдат поканени за 
втория етап на процедурата
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Максимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 4
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници

5.1.10.  Критерии за възлагане
Описание на метода, който трябва да се използва, ако претеглянето не може да бъде 
изразено по критерии: Le prix n'est pas le seul critère d'attribution et tous les critères sont 
énoncés uniquement dans les documents du marché

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка (или части от нея) са 
неофициално достъпни: френски
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://portal.cnr.oalia.com/portal
Ad hoc канал за комуникация: 
Наименование: Masaï
URL: https://portal.cnr.oalia.com/portal

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Разрешено
Адрес за подаване: https://portal.cnr.oalia.com/portal
Описание: En cas de dysfonctionnement quelconque, contactez directement notre hotline SI 

 ou au 0472006161Achats_SI_CNR@cnr.tm.fr
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: френски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: CPA / CGA
Правна форма, която трябва да бъде приета от група оференти, на която е възложена 
поръчка: Voir AAPC sur Masaï

https://portal.cnr.oalia.com/portal
https://portal.cnr.oalia.com/portal
https://portal.cnr.oalia.com/portal
https://portal.cnr.oalia.com/portal
mailto:Achats_SI_CNR@cnr.tm.fr
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Финансово споразумение: Montant maximum de l'accord-cadre : 4 000 000 euros

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Tribunal Judiciaire de LYON
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal Judiciaire de 
LYON
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Tribunal judiciaire de LYON - Le 
référé précontractuel conformément aux articles 14411 et 14412 du code de procédure civile 
qui peut être exercé jusqu’à la signature du marché ou le référé contractuel conformément aux 
articles 14413,144131 et 14413 de ce même code.
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Compagnie Nationale du Rhône
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Tribunal Judiciaire de LYON
Организация, която получава заявленията за участие: Compagnie Nationale du Rhône
Организация, която обработва офертите: Compagnie Nationale du Rhône

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Compagnie Nationale du Rhône
Регистрационен номер: 957 520 901
Отдел: Direction Des Achats
Пощенски адрес: 2 rue André Bonin
Град: Lyon
Пощенски код: 69004
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Rhône (FRK26)
Държава: Фpaнция
Електронна поща: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
Телефон: +33426106391
Интернет адрес: https://www.cnr.tm.fr/
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която получава заявленията за участие
Организация, която обработва офертите

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Tribunal Judiciaire de LYON
Регистрационен номер: 176 901 114 00403
Пощенски адрес: 67 rue Servient
Град: Lyon
Пощенски код: 69433
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Rhône (FRK26)
Държава: Фpaнция

mailto:matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
https://www.cnr.tm.fr/
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Електронна поща: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
Телефон: +33426106391
Интернет адрес: https://www.justice.fr/annuaire/tribunal-judiciaire-lyon
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
Медиаторска организация

8.1.  ORG-0000
Официално наименование: Publications Office of the European Union
Регистрационен номер: PUBL
Град: Luxembourg
Пощенски код: 2417
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Luxembourg (LU000)
Държава: Люксембург
Електронна поща: ted@publications.europa.eu
Телефон: +352 29291
Интернет адрес: https://op.europa.eu
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 8a6c6113-7f7b-42d7-8c83-c59e6791a913  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 17
Дата на изпращане на известието: 17/03/2026 13:46:45 (UTC+00:00) западноевропейско 
време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: френски
Номер на публикуване на обявлението: 188218-2026
Номер на броя на ОВ S: 54/2026
Дата на публикуване: 18/03/2026

mailto:matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
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