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See the notice on TED website

190459-2026 - Състезателна процедура
Фpaнция – Пазарни и стопански проучвания; проучвания на общественото мнение и 
статистика – Prestations de service sur l’écoute des usagers abonnés et non abonnés du 
service de l’eau
OJ S 55/2026 19/03/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: SEDIF
Електронна поща: sedif@sedif.com
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Prestations de service sur l’écoute des usagers abonnés et non abonnés du 
service de l’eau
Описание: La consultation a pour objet la conclusion d’un accord-cadre à bons de commande 
et à marchés subséquents pour des prestations de service sur l’écoute des usagers abonnés 
et non abonnés du service de l’eau et la réalisation d’enquêtes récurrentes ou ponctuelles sur 
différentes cibles.
Идентификатор на процедурата: 884d4d8a-cc6b-4173-98cc-986fa5ccdb33
Вътрешен идентификатор: 2026_CRA_01
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 79300000 Пазарни и стопански проучвания; проучвания на 
общественото мнение и статистика
Допълнителна класификация (cpv): 79311210 Услуги по телефонно анкетно проучване, 
79311000 Услуги, свързани с проучвания

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Paris (FR101)
Държава: Фpaнция

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Държава: Фpaнция

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Essonne (FR104)
Държава: Фpaнция

2.1.2.  Място на изпълнение

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/190459-2026
mailto:sedif@sedif.com
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Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Yvelines (FR103)
Държава: Фpaнция

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106
)
Държава: Фpaнция

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Държава: Фpaнция

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Държава: Фpaнция

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Държава: Фpaнция

2.1.3.  Стойност
Максимална стойност за рамковото споразумение: 880 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Единен европейски документ за обществени 
поръчки (ЕЕДОП)

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Prestations de service sur l’écoute des usagers abonnés et non abonnés du 
service de l’eau
Описание: La consultation a pour objet la conclusion d’un accord-cadre à bons de commande 
et à marchés subséquents pour des prestations de service sur l’écoute des usagers abonnés 
et non abonnés du service de l’eau et la réalisation d’enquêtes récurrentes ou ponctuelles sur 
différentes cibles.
Вътрешен идентификатор: 2026_CRA_01

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 79300000 Пазарни и стопански проучвания; проучвания на 
общественото мнение и статистика
Допълнителна класификация (cpv): 79311210 Услуги по телефонно анкетно проучване, 
79311200 Услуги, свързани с провеждането на проучвания, 79311000 Услуги, свързани с 
проучвания

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Paris (FR101)
Държава: Фpaнция
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5.1.2.
 
Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Държава: Фpaнция

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106
)
Държава: Фpaнция

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Държава: Фpaнция

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Държава: Фpaнция

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Yvelines (FR103)
Държава: Фpaнция

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Essonne (FR104)
Държава: Фpaнция

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Държава: Фpaнция

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 3

5.1.5.  Стойност
Максимална стойност за рамковото споразумение: 880 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да
Допълнителна информация: L’accord-cadre est passé pour une durée établie d’un an, 
renouvelable, par tacite reconduction, trois fois une année sans dépasser quatre ans, à 
compter de la date de notification. Il est conclu pour un montant minimum annuel de 120 000 € 
H.T et maximum annuel de 220 000 € H.T. La donnée renseignée au champ BT-113-Lot 
Nombre maximum de participants à l’accord-cadre constitue une donnée technique qui n’a 
aucune valeur juridique.

5.1.9.  Критерии за подбор
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Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Valeur technique (article 6.2 du RC)
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 70
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Prix (article 6.2 du RC)
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 30

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
френски
Езици, на които документацията за обществената поръчка (или части от нея) са 
неофициално достъпни: френски
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://marches.maximilien.fr
/entreprise/consultation/933371?orgAcronyme=sedif

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/933371?
orgAcronyme=sedif
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: френски
Електронен каталог: Забранено
Изисква се усъвършенстван или квалифициран електронен подпис или печат (съгласно 
определенията в Регламент (ЕС) № 910/2014)
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 24/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 6 Месеци
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 5 000
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: CCIRA de paris

https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/933371?orgAcronyme=sedif
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/933371?orgAcronyme=sedif
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/933371?orgAcronyme=sedif
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/933371?orgAcronyme=sedif
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Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal administratif de 
Paris
Информация за крайните срокове за преразглеждане: voir documents de la consultation
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: SEDIF
Организация, която предоставя достъп до документацията за поръчката без връзка с 
интернет: SEDIF
Организация, която получава заявленията за участие: SEDIF
Организация, която обработва офертите: SEDIF

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: SEDIF
Регистрационен номер: 25750001700039
Пощенски адрес: 79 boulevard Saint-Germain
Град: PARIS
Пощенски код: 75006
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Paris (FR101)
Държава: Фpaнция
Звено за контакт: SEDIF
Електронна поща: sedif@sedif.com
Телефон: +33 153454242
Интернет адрес: https://www.sedif.com/
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която предоставя достъп до документацията за поръчката без връзка с 
интернет
Организация, която получава заявленията за участие
Организация, която обработва офертите

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Tribunal administratif de Paris
Регистрационен номер: 17750005500013
Пощенски адрес: 7 rue de Jouy
Град: PARIS
Пощенски код: 75181
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Paris (FR101)
Държава: Фpaнция
Интернет адрес: http://www.paris.tribunal-administratif.fr
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: CCIRA de paris
Регистрационен номер: 17750000600024
Пощенски адрес: 5 rue Leblanc
Град: Paris
Пощенски код: 75911

mailto:sedif@sedif.com
https://www.sedif.com/
http://www.paris.tribunal-administratif.fr
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Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Paris (FR101)
Държава: Фpaнция
Звено за контакт: Préfecture de la région Île-de-France - Préfecture de Paris Direction des 
affaires juridiques
Електронна поща: ccira@paris-idf.gouv.fr
Роли на тази организация: 
Медиаторска организация

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: ebacbf95-3eca-4e4c-88f1-cf8f259afa10  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 17/03/2026 17:02:39 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: френски
Номер на публикуване на обявлението: 190459-2026
Номер на броя на ОВ S: 55/2026
Дата на публикуване: 19/03/2026

mailto:ccira@paris-idf.gouv.fr
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