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197181-2026 - CbcTesaTtenHa npoueaypa

Benrusa — Ycnyru, cBbp3aHu ¢ nanonssaHe Ha KomnoTpu — Beheer en ondersteuning van een
bestaande infrastructuur Unified Communications en hernieuwing van een platform CCaaS.
OJ S 57/2026 23/03/2026

O6sBneHue 3a NOpbYKa UITN KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumuymanHo HanmeHoBaHue: Mutual IT vzw
EnektpoHHa nowa: procurement.services@m-team.be
MMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpasHa opraHnsaums
[enHocT Ha Bb3narawums opraH: CouunanHa 3akpuna

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Beheer en ondersteuning van een bestaande infrastructuur Unified
Communications en hernieuwing van een platform CCaaS.
Onucanue: Beheer en ondersteuning van een bestaande infrastructuur Unified
Communications en hernieuwing van een platform CCaaS.
WNoeHTudukaTtop Ha npouenypara: ¢c36360ec-c5e5-4768-a5bc-3440c¢f8f3005
BbTpeweH ngeHtudukatop: T2025.033
Bug npoueaypa: [JoroBapsiHe ¢ npeasaputenHo nybnukyBaHe Ha NokaHa 3a yyactue B
cbCTe3aTenHa npoueaypa / cbecresaTenHa ¢ JoroBapsiHe
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72500000 Ycnyrun, cBbp3aHU C U3MOM3BaHe Ha KOMMTPU

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ovpxaea: benrus

2.1.4. OO6wa nHcpopmauums
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektuea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KINYBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHMsATa 3a M3KIoYBaHe: [JOKyMEeHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6ocob6eHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: T2025.033 - 1
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Onucanue: Beheer en ondersteuning van een bestaande infrastructuur Unified
Communications en hernieuwing van een platform CCaaS.
BbTpeweH ngeHtndukatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudmkauus (cpv): 72500000 Ycnyrun, cBbp3aHn C N3NON3BaHe Ha KOMNIOTPU

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrus

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Havanna gata: 01/01/2027
Cpok: 48 Meceuum

5.1.6. O6wa uHdopmauus
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MNMopbykaTa nonaga B NPUNOXHOTO norie Ha CnopasymeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAOIM)
: He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOoYHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: [JJokyMeHT 3a 06LLEeCTBEHN NOPBYKM
UHdbopmauua 3a BTopus etan Ha AByeTanHa npoueaypa:
Mpouenyparta we 6bae n3BbpLUEHA Ha HAKOMKO nocregoBaTenHy etana. Ha Bceku etan
MOXe Aa 6baaT OTCTPaHEHU HSAKOW YY4aCTHULN

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa nNopbyKa
Afpec Ha JoKyMeHTaumsTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/b1cb66de-d12d-4913-9aff-482f2c3ffaf2/documents
Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKauua:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/b1cb66de-d12d-4913-9aff-
482f2c3ffaf2/forum

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/b1cb66de-d12d-4913-9aff-482f2c3ffaf2/general
E3nun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asBNEHNs 3a y4acTue: HuaepnaHacku,
dpeHcKkn
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
M3nckBa ce yCbBBbPLUEHCTBAH UNN KBaNnnMuUUUpaH enekTpoHeH Nognuc nnu nevar (CbrnacHo
onpeneneHunata B PernameHT (EC) Ne 910/2014)
KpaeH cpok 3a nony4aBaHe Ha 3aaBneHus 3a ydactue: 27/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeME, LIeHTPanNHOEBPOMNeENCKO NATHO BpeMe
YcnoBus Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa a ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmnTeHn paboTHn mecTa: He
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EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbYyBaHe: Aa
LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NnogHOBSABaHe Ha CbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHuum: 1
UHdopmauumsa 3a aMHaMM4yHaTa cuctema 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguaumua v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (o6xansaHeTo): Rechtbank van eerste
aanleg van Brussel
MHpopmaums 3a KpanHUTE CpoKoBe 3a npepasrnexgaHe: In overeenstemming met de
voorschriften

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdumumanHo HanmeHoBanue: Mutual IT vzw
PerucTtpaunoHeH Homep: 0457789619 4960
MoweHckn agpec: Route de Lennik 788/b1
Npag: Anderlecht
MoweHckn koa: 1070
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrus
EnekTpoHHa nowa: procurement.services@m-team.be
TenedoH: +32 27789211
WHTepHeT agpec: http://www.mloz.be
Mpodumn Ha kynyBaya: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=4960&includeOrganisationChildren=true
Ponu Ha Ta3u opraHusauus:
Kynysa4

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmeHosaHue: FOD Beleid en Ondersteuning
PernctpaunoHeH Homep: BEOO1
MoweHckn agpec: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Npag: Brussel
MoweHckm koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrus
EnekTpoHHa nowa: revise@publicprocurement.be
TenedoH: +32 2 740 80 00
WHTepHeT agpec: https://bosa.belgium.be
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
TED eSender
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8.1. ORG-0003
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Rechtbank van eerste aanleg van Brussel
PeructpaumoHeH Homep: 0308.357.753
paa: Bruxelles
MoweHckn koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrus
Ponu Ha Ta3u opraHuMsaums:
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

MUHdbopmauusa 3a obaBneHneTo

WapeHTtndpukarop/sepcnsa Ha ob6asneHneTo: 65b8es5ed-411a-46e5-99c7-6562ce427349 - 01
Bug Ha dopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asneHune: ObaBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBreHneTo: 16

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectuneto: 20/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00)
LEeHTpanHoeBpONEnNCcKo BpeMe, 3anagHoeBPONENCKO NATHO BpEME

[aTa Ha nanpaluaHe Ha o6aBneHneTo (enektpoHeH nogarten): 20/03/2026 00:00:00 (UTC+01:
00) ueHTpanHoeBpoONeENCKo Bpeme, 3anagHOEBPONEeNCcKo NATHO BpeMe

E3numn, Ha KOUTO HaCTOALLOTO M3BECTUE € OPULMANHO AOCTBMHO: HUAEPaHACKN, (PPEHCKN
Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 197181-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 57/2026

Harta Ha ny6nukyBaHe: 23/03/2026
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