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See the notice on TED website

211542-2026 - Състезателна процедура
Aвcтpия – Софтуерни пакети за гласово разпознаване – Digitale Sprachdokumentation
OJ S 61/2026 27/03/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Доставки

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Seniorenzentren Linz GmbH
Електронна поща: einkauf@szl.linz.at
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Социална закрила

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Digitale Sprachdokumentation
Описание: In den Linzer Seniorenzentren soll eine sprachgestützte Pflegedokumentation 
eingeführt werden, die es dem Pflegepersonal ermöglicht, Beobachtungen und Tätigkeiten per 
Spracheingabe auf mobilen Geräten zu erfassen, wobei eine lernfähige KI Dialekte und 
Akzente berücksichtigt. Die datenschutzkonforme Anwendung soll sich nahtlos ins bestehende 
System integrieren, den Arbeitsalltag erleichtern und durch Funktionen wie automatische 
Übertragung, freihändige Bedienung und Hilfebereich unterstützt.
Идентификатор на процедурата: 87415365-3827-4c7f-b229-f9b706205119
Вътрешен идентификатор: SZL-26-DigiSD-StBe
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48314000 Софтуерни пакети за гласово разпознаване

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-1436
Заглавие: Digitale Sprachdokumentation
Описание: In den Linzer Seniorenzentren soll eine sprachgestützte Pflegedokumentation 
eingeführt werden, die es dem Pflegepersonal ermöglicht, Beobachtungen und Tätigkeiten per 
Spracheingabe auf mobilen Geräten zu erfassen, wobei eine lernfähige KI Dialekte und 
Akzente berücksichtigt. Die datenschutzkonforme Anwendung soll sich nahtlos ins bestehende 
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System integrieren, den Arbeitsalltag erleichtern und durch Funktionen wie automatische 
Übertragung, freihändige Bedienung und einen Hilfebereich unterstützen.
Вътрешен идентификатор: 1

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48314000 Софтуерни пакети за гласово разпознаване

5.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: SZL Seniorenzentren Linz GmbH, Glimpfingerstraße 12  
Град: Linz
Пощенски код: 4020
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Държава: Aвcтpия
Допълнителна информация: Seniorenzentrum Spallerhof, Glimpfingerstraße 12, 4020 Linz 
Seniorenzentrum Dornach-Auhof, Sombartstraße 1-5, 4040 Linz Seniorenzentrum Ebelsberg, 
Sennweg 4, 4030 Linz Seniorenzentrum Pichling, Falterweg 25, 4030 Linz Seniorenzentrum 
Franckviertel, Ing.-Stern-Straße 15-17, 4020 Linz Seniorenzentrum Franz Hillinger, Kaarstraße 
15-17, 4040 Linz Seniorenzentrum Keferfeld-Oed, Meggauerstraße 1-3, 4020 Linz 
Seniorenzentrum Kleinmünchen, Dauphinestraße 94, 4030 Linz Seniorenzentrum 
Liebigstraße, Liebigstraße 26, 4020 Linz Seniorenzentrum Neue Heimat, Flötzerweg 95–97, 
4030 Linz

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 01/10/2026
Крайна дата на продължителността: 31/12/9999

5.1.6.  Обща информация
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 3
Максимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 3
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници
Купувачът си запазва правото да възложи поръчката въз основа на първоначалните 
оферти без допълнително договаряне

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Präsentation und Fragen (10 Punkte); Zusatzfunktionen (Kann-Kriterien, 10 
Punkte)
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 20
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Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Preis
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 80

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Краен срок за искане на допълнителна информация: 17/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://linz.vergabeportal.at/Detail
/240358

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия на процедурата: 
Очаквана дата на изпращане на поканите за представяне на оферти: 26/05/2026
Изисква се разрешение за достъп до класифицирана информация
Описание: Unter anderem Software Clearing, siehe Ausschreibungsunterlagen.
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://linz.vergabeportal.at/Detail/240358
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: немски
Електронен каталог: Разрешено
Варианти: Разрешено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Landesverwaltungsgericht 
Oberösterreich
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

8. Организации

8.1.  ORG-7145
Официално наименование: Seniorenzentren Linz GmbH
Регистрационен номер: 9110016845197
Отдел: SZL Seniorenzentren Linz GmbH/ Strategische Beschaffung
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Пощенски адрес: Glimpfingerstraße 10 - 12
Град: Linz
Пощенски код: 4020
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Държава: Aвcтpия
Звено за контакт: Strategische Beschaffung
Електронна поща: einkauf@szl.linz.at
Телефон: +43 73234080
Интернет адрес: https://linz.vergabeportal.at/List
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-8755
Официално наименование: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Регистрационен номер: 9110019788194
Пощенски адрес: Volksgartenstraße 14
Град: Linz
Пощенски код: 4021
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Държава: Aвcтpия
Електронна поща: post@lvwg-ooe.gv.at
Телефон: +43 732707518004
Интернет адрес: https://www.lvwg-ooe.gv.at/
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: b5df8df2-61cc-495b-b1a5-76e1446c5a51  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 26/03/2026 15:42:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: немски
Номер на публикуване на обявлението: 211542-2026
Номер на броя на ОВ S: 61/2026
Дата на публикуване: 27/03/2026
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