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213284-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Huwaepnanausa — Ycnyru no paspaborBaHe Ha copTyep 3a KOMyHUKaLMA U MynTumMeaus —
Narrowcastingoplossing (Saa$S)

OJ S 61/2026 27/03/2026

O6saBneHue 3a NOpbYKa UITN KOHLECUSA — CTaHAApPTeH pexum - O6sBneHue 3a NnpoMsHa
Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdpmumanHo HammeHoBaHue: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van
Amsterdam
EnekTpoHHa nowa: aanbesteding@rocva.nl
[MpaBHa kaTeropusa Ha Kynysada: PermoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawwms opraH: ObpasoBaHue

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Onucanue: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2
x 12 maanden verlengingsopties
NpeHnTndpukatop Ha npouenyparta: 44eae348-6bf0-4db7-b73b-5b4ab30764a6
BbTpeweH naoeHtudgukatop: 2025EA02
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72212500 Ycnyru no paspaboTtsaHe Ha codTyep 3a
KOMYHUKaUmst 1 MynTumeaus
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 32322000 MyntnmeguinHo obopynsaHe

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Flevoland (NL230)
Ovpxasa: HngepnaHans
HonbnHutenHa nigopmaunsa: Amsterdam

2.1.2. MsacTo Ha uanbriHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B
)
OvpxaBa: HnoepnaHgns
HonbnHutenHa nHgopmauunsa: Amsterdam

2.1.2. MsacTo Ha nanbriHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eanHuua Ha abpxasata (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (
NL327)
OvpxaBa: HnoepnaHguns
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HonbnHntenHa nHgopmauma: Amsterdam

2.1.4. O6wa uHcpopmaums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoOBaHuA 3a U3KJIIO4YBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHWsATa 3a U3KIoYBaHe: EanHeH eBponenckn AOKyMeHT 3a 00l ecTBeHu
nopbykun (EEQOIT)

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnaswue: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Onucanue: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2
x 12 maanden verlengingsopties
BbTpelwweH ngeHtudpukatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72212500 Ycnyru no paspaboTtBaHe Ha codTyep 3a
KOMYHMUKaumsi 1 Myntumeaus
JonbnHuTtenHa knacudpukauusa (cpv): 32322000 MyntumeguinHo obopyasaHe
BapuaHTu:
OnucaHnue Ha onumuTe: Optie voor e-receptie functionaliteit.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Flevoland (NL230)
Ovpxaea: HnoepnaHans
HonbnHnTtenHa nHgopmauma: Amsterdam

5.1.2. MsacTo Ha nsnbnHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B
)
Ovpxasa: HnoepnaHans
HonbnHntenHa nHgopmauma: Amsterdam

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha aepxasata (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (
NL327)
OvpxaBa: HnoepnaHauns
HonbnHutenHa nHdopmaumsa: Amsterdam

5.1.3. OyakBaHa NpoOABLITKUTENHOCT
Havanna gata: 01/07/2026
KpanHa gata Ha npogbrmxutenHoctTa: 31/12/2030

5.1.4. TMopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUSA: 2
Opyra nHdopmauus 3a nogHoBaBaHus: 2 X 12 maanden

5.1.6. OO6wa uHdopmaums
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3ana3seHo y4yacTue:

YyacTmeTo He e 3anaseHo.

TpsbBa ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KkBanmdukaums Ha Cnyxnutenute, Ha
KOUTO e 6bae Bb3NOoXEHO M3NBbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea

lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUoXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAMM)
ha

5.1.7. Crpaternyecku obLieCTBEHU NOPBYKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLecTBeHn Nopbykn: Hama cTpaternyecka obLiecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: EaMHEH eBponenckn JOKYMEHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM
(EELQOI)

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kauectso
HanmeHoBaHue: K1: Gebruiksvriendelijkheidstest
Onucanue: Voor dit subgunningscriterium levert de inschrijver: ¢ vijf (5) volledig functionerende
testaccounts voor gebruikers en twee (2) voor superusers; * een korte digitale instructie in de
vorm van een video of e-learning van maximaal 10 minuten. De instructie bevat uitsluitend
uitleg over: « het inloggen van gebruikers; « de opbouw van de gebruikersomgeving; * de
locatie van de belangrijkste functionaliteiten.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 30
Kputepun:
Bua: KauecTtso
HanmeHoBaHue: K2: Transitieplan
Onucanue: De inschrijver levert een transitieplan aan waarin de aanpak voor de overgang
naar de nieuwe narrowcastingoplossing wordt beschreven. Als richtlijn geldt een omvang van
4 tot 6 pagina’s. Deze omvang dient uitsluitend als indicatie om inschrijvers te stimuleren hun
plan bondig en duidelijk te formuleren. Het overschrijden van deze richtlijn leidt niet tot
uitsluiting of vermindering van punten. Het transitieplan moet helder, concreet en specifiek zijn
toegespitst op de situatie van ROCvVA-F en VOVA..
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (TOYKW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 50
Kputepun:
Bua: Kavyectso
HaunmeHoBaHue: Uitwerking E-receptie (buiten beoordeling)
Onucanue: Inschrijver levert een korte toelichting op de functionaliteit aan, bijvoorbeeld in de
vorm van een beknopte brochure, presentatie of visuele impressie. In deze toelichting kan de
inschrijver aangeven hoe de e-receptieomgeving eruitziet en welke functionaliteiten de
oplossing biedt. De toelichting heeft uitsluitend een informatief karakter en wordt gebruikt om
inzicht te krijgen in de mogelijkheden van de aangeboden oplossing. Deze toelichting wordt
niet beoordeeld en heeft geen invloed op de rangschikking van inschrijvingen
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENnymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 0
Kputepun:
Bua: LeHa
HanmeHnoBaHue: Prijs TCO
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Onucanue: De prijs wordt beoordeeld op basis van de Total Cost of Ownership (TCO) over de
volledige contractduur.

KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYKM, TOYHa BENUYNHA)

Yucno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbnHuTenHa nHgpopmaums: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTPaNHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeEME
Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTeeHata nopbuka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/417630

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417630
E3nun, Ha konto morat fa ce nogasat 0pepTu Unn 3asiBNEHNS 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTu: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTta Tpsabsa Aa octaHe BanuaHa: 3 Meceuun
MHdopmauumsna 3a obwecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 11/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpoOnNencko Bpeme,
LeHTPanHOEBPONENCKO NIATHO BpemMe
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa a ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecta: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce nsnonsea enekTPoHHO NnaljaHe: He

5.1.15. TexHuKMn
PamkoBO cnopa3symeHue:
Hama pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmaumna 3a guHaMM4YHaTa cuctemMa 3a NoKynku:
Hama aMHammyHa cuctema 3a noKynku

5.1.16. [OdonbnHuTenHa nHcpopmauus, Meguauusa v npepasrnexnaHe (obxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiia 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): ROC van Amsterdam -
Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam - Rechtbank Amsterdam
OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMauums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
OpraHunszaums, KosaTo nony4vasa 3assneHusTa 3a yyactme: ROC van Amsterdam - Flevoland en
Voortgezet Onderwijs van Amsterdam

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001

213284-2026 Page 4/6


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417630
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417630
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417630

OdpmumanHo HammeHoBaHue: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van
Amsterdam

PernctpaunoHeH Homep: 6225881

MoweHckn agpec: Fraijlemaborg 141

paa: Amsterdam

MoweHckn koa: 1102 CV

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B
)

Obpxasa: HngepnaHans

3BeHo 3a koHTakT: Lucille Noten

EnekTpoHHa nowa: aanbesteding@rocva.nl

TenedoH: +31 205791000

MHTepHeT agpec: http://www.rocva.nl

[pyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdumumanHo HanmeHoBaHune: Rechtbank Amsterdam

MoweHckn agpec: Parnassusweg 280

paa: Amsterdam

MoweHckm koa: 1076 AV

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B
)

Obpxasa: HngepnaHans

EnekTpoHHa nowa: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl

TenedoH: +31 883617000

WHTepHeT agpec: http://www.rechtspraak.nl

Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:

KynyBau

OpraHusaums, KOATO NpeaocTaBs AONbHUTENHA MHOPMaLUUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHusaums, KOSTo nonyvaBa 3asiBfieHMsaTa 3a yyactme

OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopmMaums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

10. NMpomsHa
Bepcus Ha npeamwHoTo 0651BNeHne, koeTo TpsibBa aa 6bae NpOMeEHEHO

9c78f42¢-3025-4292-ba37-a003c60a39d0-01
OcHoBHa npuyMHa 3a npomsiHaTa

AkTyanuaupaHa nHgopmauus
OnucaHue

De aanbestedende dienst heeft besloten de planning van deze aanbestedingsprocedure te
wijzigen. De sluitingsdatum voor het indienen van inschrijvingen is verplaatst naar 11 mei
2026, 10.00 uur. Met deze wijziging beoogt de aanbestedende dienst inschrijvers voldoende
tijd te geven voor het opstellen van hun inschrijving. De aangepaste planning is opgenomen in
de aangepaste aanbestedingsleidraad, conceptovereenkomst en prijzenblad. Voor het overige
blijven de aanbestedingsstukken ongewijzigd.

MHdopmauus 3a obaBneHneTo
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WpeHTtndpukatop/sepcnsa Ha obasneHneTto: d7737e89-d680-45ee-bf1b-8c11924418d1 - 01

Bug Ha bopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: Ob6aBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM
MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpallaHe Ha nssectuneTto: 26/03/2026 15:12:52 (UTC+01:00)
LEeHTpanHoeBpOnNencko Bpeme, 3anagHoeBponencko NATHO Bpeme

E3nuym, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMUMANHO OCTBMHO: HUAEPNAHACKM
Homep Ha nybnunkyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 213284-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 61/2026

[aTa Ha nybnukyBaHe: 27/03/2026
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