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216243-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

ABcTpus — Ycnyru no opraHuampaHe Ha 6usHec cuoutusa — OGK - Telemedizin

OJ S 62/2026 30/03/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UNK KOHLleCUSA — CTaHAapTeH pexunm - O6sBneHue 3a NnpomMsiHa
Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHosaHue: Osterreichische Gesundheitskasse
EnekTpoHHa nowa: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at
lMpaBHa kaTeropus Ha kynysada: lNybnuyHonpaBHa opraHusaums
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: 3gpaseonasBaHe

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: OGK - Telemedizin
Onucanue: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines dsterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
NoeHtudukaTtop Ha npouenypata: 915eeaff-26a2-4545-995a-679376db9815
BbTpelueH naeHtudgukatop: OGK-4/25
Bug npoueaypa: [JoroBapsiHe ¢ npeasaputenHo nybnukyBaHe Ha NokaHa 3a yyactue B
cbCTe3aTenHa npoueaypa / cbCcresaTenHa ¢ JoroBapsiHe
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He
OcHoBHM xapakTepucTukn Ha npoueaypaTa: Ziel des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ist
der Abschluss eines Managementvertrages mit dem erstgereihten Bieter zur Beschaffung von
umfassenden technischen und organisatorischen Dienstleistungen zur Bereitstellung eines
Osterreichweiten telemedizinischen arztlichen Angebots. Tragerin des telemedizinischen
Angebots wird eine gemeinsame Betriebsgesellschaft von OGK (,AG“) und dem im Rahmen
des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ermittelten Auftragnehmers (,AN) sein, die in Form
eines von AG und AN gemeinschaftlich betriebenen selbststandigen Ambulatoriums tatig und
im Rahmen eines Public-Private-Partnership-Modells wirtschaftlich geflhrt wird. Die
telemedizinische Leistungserbringung wird aus dem Fachgebiet der Allgemeinmedizin
erfolgen. Die OGK wird eine Betriebsgesellschaft in der Rechtsform einer GmbH griinden. Die
Gesellschaft ist nicht auf Gewinn ausgerichtet (Gemeinnutzigkeit). Die AG halt die
Mehrheitsbeteiligung, der AN Ubernimmt einen Minderheitsanteil. Diese Betriebsgesellschaft
wird in weiterer Folge das selbstandige Ambulatorium flr Telemedizin betreiben und als
Rechtstrager des telemedizinischen Angebots Vertragspartner der Patient:innen und der Arzt:
innen sein. Der im Rahmen des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ausgewahlte
Auftragnehmer Gbernimmt eine zentrale Rolle im Aufbau und im Betrieb des Ambulatoriums
sowie fur Aufbau und Betrieb der Telemedizin-Plattform / des telemedizinischen Angebots.
Dazu gehdren insbesondere folgende Aufgaben: (1) Federfuhrende Mitwirkung bei der
Erlangung der krankenanstaltenrechtlichen Bewilligung (2) Bereitstellung der Ortlichkeit und
Ausstattung des Ambulatoriums (2) Betriebsfihrung und Management des Ambulatoriums
(Personalkonzept, Bedarfsplanung, Personaleinsatzplanung, Personalrecruiting,
Kapazitatsplanung, Erarbeitung Kennzahlensystem, Erstellung Auswertungen, Bereitstellung
Betriebsmittel, Reinigung, Instandhaltung) (3) Bereitstellung und Betrieb der Telemedizin-
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Plattform (Termin-Management; IT-Funktionalitat zur telemedizinischen Behandlung; IT-
Funktionalitat zur Erfallung arztlicher Dokumentationspflichten; Administration; Anbindung
anderer Systeme; Laufende Wartung der Telemedizin-Plattform; Laufender Betrieb der
Telemedizin-Plattform; User-Support). Nahere Details sind den Teilnahmeunterlagen zu
entnehmen.

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudumkauus (cpv): 79996000 Ycnyrn no opraHnsnpaHe Ha 6usHec cbbutus
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 72262000 Ycnyrmn no paspaboreaHe Ha codpTyep,
72267000 Ycnyrv no nogabpKaHe 1 peMoHT Ha codpTyep, 72310000 Ycnyrm no obpaboTtka Ha
AaHHK, 79994000 Ycnyrn no npegoctaBsHe Ha 4OroBopu (apXUTEKTYPHU, MHXEHEPHN,
ctpoutennn), 72200000 MNporpammpaHe n coPTyepHN KOHCYNTaHTCKK ycnyrun, 79633000
Ycnyrn, cBbp3aHn € NoBuULLIaBaHe Ha kBanudurkauuatTa Ha nepcoHana, 79421000 Ycnyru no
ynpaBneHune Ha npoekTtun, 6e3 ctpoutenHute, 48180000 MeanumHCKkM copTyepHN NakeTw,
32232000 O6opyaBaHe 3a BUAeoKoHgepeHTHa Bpb3ka, 48515000 CodTyepHn nakeTu 3a
BMAEOKOHMpepeHummn, 72212515 Ycnyrn no paspaboTBaHe Ha codpTyep 3a BUAEOKOH(EPEHLMM
, 85000000 Ycnyrun Ha 3gpaBeona3BaHeTO U CoLManHnTe 4eNHOCTU

2.1.2. MscTo Ha n3anNbLIHEeHue
ObpxaBa: ABcTpus
Ha Bcsiko MACTO B AageHa Obpkaea

2.1.4. OO6wa nHcpopmauums
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHMsATa 3a MU3KItoYBaHe: [JOKyMEHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: OGK - Telemedizin
Onucanue: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines Osterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
BbTpeweH naeHtudgukatop: OGK-4/25

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyrm
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 79996000 Ycnyrm no opraHmampaHe Ha 6usHec cboumTus

5.1.2. MsacTo Ha U3NbJIHEHUEe
[ObpxaBa: ABcTpus
Ha Bcsiko MACTO B AafeHa ObpxaBa

5.1.3. OyakBaHa NpOoAbLIIKUTENHOCT
Opyr cpok: HeorpaHuyeH

5.1.6. O6wa uHdopmauma
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa Nopbyka, KOMTO HE € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea ot EC
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MopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)
:ha

MHdbopmauusa 3a npeguilHu obsaBNeHns:

NoeHTudumkaTtop Ha npeauwHoTo obsenerne: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-03
WpeHTndpukatop Ha yactta ot npeanwHoTo obsenexne: LOT-0001

5.1.9. Kputepun 3a nogbop
N3TOYHULM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JJokyMeHT 3a 00LeCTBEHN NMOPBYKM
UHdopmauusa 3a BTopua etan Ha AByeTanHa npoueaypa:
Mpouenypata we 6bae n3BbpLIEHa Ha HAKOSKO nocnegoBaTtenHu etana. Ha Bcekun etan
MOXe fa 6baaT OTCTPAHEHU HAKOM YYaCTHULMN

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
Onucanue: Siehe Teilnahmeunterlagen
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (TOYKW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, ceBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a Bb3naraHe: 500
Kputepun:
Bua: KayecTtBo
Onucanue: Siehe Teilnahmeunterlagen
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 500

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUKa
E3nun, Ha KonTo AoKkyMeHTaumaTa 3a obecTBeHaTa nopbyka € ouumnanHo JOCTbNHA:
HEeMCKM
Agpec Ha OoKyMmeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuka: https://schiefer.vemap.com
Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKauua:
HanmeHoBaHue: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://schiefer.vemap.com

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Anpec 3a nogaaHe: https://schiefer.vemap.com
E3nuu, Ha kouTo moraT ga ce nogasaT opepTn Unu 3asBrieHns 3a y4acTue: HEMCKU
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
M3nckBa ce yCbBBbPLUEHCTBAH UNKU KBaNnnuUuupaH enekTpoHeH Nognuc nnu nevar (CbrnacHo
onpeaenexusita B PernameHTt (EC) Ne 910/2014)
KpaeH cpok 3a nony4aBaHe Ha 3asBneHus 3a yvactue: 15/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeEME, LIeHTPanHOEBPOMNENCKO NATHO BpeMe
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha aoroesopa TpsibBa ga ce U3BbpLLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmnTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTeNnHO
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbyBaHe: Aa
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopasymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHune
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MH(bOpMaUMﬂ 3a AMHaAMU4YHaTa CUcTtemMa 3a NOKYNnKu:
Hama gnHammnyHa cuctema 3a MOKYMKN

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcpopmauus, Meguauua v npepasrnexnaHe (obxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexaaHeTo (obxansaHeTo): Bundesverwaltungsgericht
OpraHusauus, npegocTtassia noseye nHopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Osterreichische Gesundheitskasse

8. OpraHunsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Osterreichische Gesundheitskasse
PeructpaunoHeH Homep: 9110027589349
MoweHckn agpec: Wienerbergstralle 15-19
Mpaga: Wien
MoweHckn koa: 1100
AOMUHUCTPaTUBHO-TEpUTOPMAnNHa eanHuua Ha gbpxasata (NUTS): Wien (AT130)
Obpxasa: ABCTpus
EnekTpoHHa nowa: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at
TenedoH: +43 5076611
MHTepHeT agpec: https://schiefer.vemap.com
KpaiHa To4ka 3a obmeH Ha nHdopmauusa (URL): hitps://schiefer.vemap.com
Mpodumn Ha kynyBa4a: https://schiefer.vemap.com
Ponu Ha Ta3un opraHu3sauus:
Kynysau
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMaums 3a npoueaypure 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0100
OdmumanHo HaunmeHoBaHue: Bundesverwaltungsgericht
PernctpaunoHneH Homep: 9110008059823
MoweHckn agpec: Erdbergstralie 192 - 196
Mpaa: Wien
MoweHckm koa: 1030
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Wien (AT130)
ObpxaBa: ABcTpus
EnektpoHHa nowa: einlaufstelle@bvwg.gv.at
TenedoH: +43 1601490
dakc: +43 1711238891541
Ponun Ha Ta3n opraHmsauus:
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-9999
OdmumanHo HammeHoBaHme: vemap Einkaufsmanagement GmbH
PernctpaunoHneH Homep: TED20
MoweHckn agpec: Berggasse 31
paa: Wien
MoweHckm koa: 1090
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpMUanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Wien (AT130)
Obpxasa: ABCTpus
EnekTpoHHa nowa: office@vemap.com
TenedoH: +43 13157940
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MHTepHeT agpec: https://www.vemap.com

KpanHa To4ka 3a 0bmeH Ha nHdopmaums (URL): https://www.vemap.com
Ponwu Ha Ta3u opraHmsauus:

TED eSender

10. NMpomsiHa
Bepcus Ha npeamwHoTo 065BReHne, koeTo TpsibBa aa 6bae NpOMeEHEHO

9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-04
OcHoBHa npuyMHa 3a npomsiHaTa

AkTyanuaupaHa nHgopmMauus
OnucaHue

Fristverlangerung

10.1. MpomsHa
WpeHTtndpukartop Ha pasgena: LOT-0001

UHdopmauus 3a obaBneHneTo

NpeHnTtndpumkatop/sepcusa Ha obsasneHneto: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584 - 05
Bug Ha dopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6sasnenmne: O6aBneHne 3a nopbyka Unm KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpalaHe Ha nssectuneto: 27/03/2026 11:29:16 (UTC+01:00)
LeHTpanHoeBpOnerncko Bpeme, 3anagHoeBponencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HaACTOALLOTO M3BECTUE € OPULMANHO JOCTBMHO: HEMCKM

Homep Ha nybnvkyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 216243-2026

Homep Ha 6posi Ha OB S: 62/2026

[ata Ha ny6nukyBaHe: 30/03/2026
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