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217706-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

®paHuusa — BusHec ycnyru: npaBo, MapKeTUHr, KOHCYyNnTUpaHe, HabupaHe Ha nepcoHarn, ne4yar u
oxpaHa — Gestion admnistrative externalisée

OJ S 62/2026 30/03/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHne: BUSINESS FRANCE
EnektpoHHa nowa: Achats@businessfrance.fr
MpaBHa kaTeropus Ha kynysaya: lNybnuyHo npeanpusTue, KOHTPONMPAHO OT OpraH Ha
LeHTpanHarta Bnact
[enHocT Ha Bb3narawmsi opraH: IKoHOMUYeCckn 4enHOCTH

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Gestion admnistrative externalisée
Onucanue: Le présent marché a pour objet des prestations de Gestion administrative
externalisée (Service client).
NoeHTudumkaTtop Ha npoueaypara: 6add2319-c92d-422a-b544-b935db6cb4fd
BbTpeweH ngeHtudpukatop: AO 26-03-02
Bug npoueaypa: Otkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 79000000 BusHec ycnyru: npaBo, MapKeTUHT, KOHCYNTUpaHe,
HabupaHe Ha nepcoHan, neyart u oxpaHa

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
MoweHckn agpec: 77 boulevard Saint Jacques
Npag: Paris
MNMoweHckm koa: 75014
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxaea: ®paHuus

2.1.4. OO6wa nHcpopmauums
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektuea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KINYBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHMsITa 3a M3KIoYBaHe: [JOKyMEeHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6ocob6eHa no3uuyua: LOT-0001
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3arnasue: Gestion administrative externalisée

Onucanue: Le présent marché a pour objet des prestations de Gestion administrative
externalisée (Service client).

BbTpeweH naeHtudgukatop: AO 26-03-02

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 79000000 busHec ycnyru: npaBo, MapKeTUHT, KOHCYNTUpaHe,
HabupaHe Ha nepcoHan, neyart u oxpaHa
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuuTe: Le marché prend effet en date de notification pour une durée de deux
ans renouvelable deux (2) fois par tacite reconduction a raison d’'un an par reconduction, sauf
dénonciation notifiée trois (3) mois avant I'échéance contractuelle pour I'entité souscriptrice et
six (6) mois avant 'échéance contractuelle pour le ou les Contractant(s), par 'une des Parties
a l'autre Partie, par lettre recommandée avec accusé de réception

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
pag: Paris
AOoMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxasa: PpaHums

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Opyr cpok: HenssecteH

5.1.4. MNopgHoBsABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUSA: 2

5.1.5. CrounHoct
lMporHosHa cTorHocT, 6e3 aa ce skntoysa A0C: 1 600 000,00 EUR
MakcrmarnHa CTOMHOCT 3a paMKOBOTO crniopadymeHue: 3 500 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauua
ToBa e noBTapsia ce obwecTBeHa nopbyka
3ana3seHo y4yacTue:
YyacTmeTo He e 3anaseHo.
TpsbBa ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KkBanmukaums Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOMTO e 6bae Bb3NoXeHO M3NbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: Bce oule He e n3BectHo
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
lMopbykaTa nonaga B NPUoXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAMM)
: ha
Tasn obuecTBeHa nopbyka € noaxoadaiwa n 3a manku n cpegnn npegnpuatmns (MCI): ga

5.1.7. CrpaTernyeckum obwecCTBEHMN NOPBUKHN
Llen Ha cTpaTternyeckuTe obLiecTBeHn NOpbYKM: Hsama cTpaTermyecka obuecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHMUM Ha kpuTepun 3a n3bop: [JoKyMEHT 3a 00OLLEeCTBEHN MOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: LeHa
Onucanue: Total quantitatif estimatif non contractuel (100%)
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OnucaHne Ha MeTofa, KOWTO TpsAbBa Aa ce M3MNon3Ba, ako NPETErNsSHETO He MoXe Aa 6bae
n3paseHo no kputepuu: Total quantitatif estimatif non contractuel (100%)

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa
E3nun, Ha KonTto AoKyMeHTaumaTa 3a obecTBeHaTa nopbyka € ouumnanHo JOCTbNHA:
dpeHCcKn
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbnHuTenHa nHpopmaums: 24/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LeHTpanHOeBponencko NaTHO Bpeme
Agpec Ha OoKyMeHTauumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: http://www.marchespublics.gouv.fr

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: http://www.marchespublics.gouv.fr
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNeHNs 3a yyactne: ppeHcku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
OdbepeHTHTE MOraT ga NpeacTaBaT noeyve oT egHa odepTa: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4yaBaHe Ha odepTun: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeMe, LIEHTPanHOEeBPOMNENCKO NIATHO BpeMe
MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTa TpsibBa aa octaHe BanugHa: 180 [Hu
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awmTeHn paboTHu mecTta: Bce owe He e n3BecTHo
M3unckBa ce cnopasymeHue 3a HepaskpuBaHe Ha MHpopmaums: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NnawiaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopa3symeHue:
PamkoBo cnopasymeHune 6e3 NnogHOBSABaHE Ha CbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHmum: 1 000
UHdopmauma 3a gMHaMM4YHaTa cuctemMa 3a NnoKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a nokyrnku

5.1.16. [AdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa u npepasrnexanaHe (obxansaHe)
Mepounatopcka opraHmsauus: Tribunal Administratif de Paris
OpraHnsaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Tribunal Administratif de
Paris
NHdopmauusa 3a kpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexaaHe: Délais Iégaux en vigueur
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AONbHUTENHA MHOPMaLUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
: BUSINESS FRANCE
OpraHusauums, npegocTtassia noseye nHopmaLmsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Tribunal Administratif de Paris
OpraHusauus, KoaTo nonyyaea 3aseneHusTa 3a ydactme: BUSINESS FRANCE
OpraHusauums, koato obpaboTtea odepTtute: BUSINESS FRANCE

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0002
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OdumumanHo HanmeHoBaHne: BUSINESS FRANCE

PerucTtpaunoHeH Homep: 45193005100052

Otpen: Service Achats et Marchés

MoweHckn agpec: 77 boulevard Saint Jacques

pag: Paris

lMNoweHckm koa: 75014

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha aepxasata (NUTS): Paris (FR101)
ObpxaBa: ®PpaHuns

3BeHO 3a koHTakT: Service Achats et Marchés

EnekTpoHHa nowa: Achats@businessfrance.fr

TenedoH: 0140733843

WHTepHeT agpec: http://www.businessfrance.fr

KpanHa To4ka 3a obmeH Ha nHgopmaumsa (URL): http://www.marchespublics.gouv.fr
Mpodmn Ha kynyBaya: https://www.marchespublics.gouv.fr

Ponu Ha Ta3u opraHusauus:

KynyBau

OpraHusaumsi, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaUUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO nosnyyasa 3asiBieHusTa 3a y4actme

OpraHusauus, koaTto obpaboTtea odepTute

8.1. ORG-0003
OdmumnanHo HanmeHoBaHwue: Tribunal Administratif de Paris
PeructpaunoHeH Homep: 17750005500013
Otpen: Tribunal administratif de Paris
MoweHckn agpec: 7 rue de Jouy
'pag: Paris
MoweHckn koa: 75001
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxasa: PpaHuus
3BeHOo 3a KoHTaKT: Juge administratif
EnekTpoHHa nowa: greffe.taparis@juradm.fr
TenedoH: 0144594400
WHTepHeT agpec: http://paris.tribunaladministratif.fr/
KpaiHa To4ka 3a obmeH Ha nHdopmaumsa (URL): http://paris.tribunaladministratif.fr/
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)
OpraHusaums, npegocTtassia noseye nHopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
MepuwaTopcka opraHmsaums

8.1. ORG-0000
OdmumanHo HammeHoBaHue: Publications Office of the European Union
PernctpaumoHeH Homep: PUBL
Npag: Luxembourg
MNoweHckn kopa: 2417
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Ovpxasa: Jltokcembypr
EnektpoHHa nowa: ted@publications.europa.eu
TenedoH: +352 29291
NuTepHeT agpec: https://op.europa.eu
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
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TED eSender
MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

NpeHTndumkatop/sepcnsa Ha obasneHneTo: 27ffe664-26d1-4665-85c0-4fc743a63d2f - 01
Bug Ha bopmyngapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: ObsaBneHne 3a nopbyka Unn KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpallaHe Ha nssectuneTto: 26/03/2026 17:09:52 (UTC+00:00) sanagHoeBponencko
Bpeme

E3uun, Ha KOMTO HACTOSLLIOTO U3BecTne e odmLnanHo AOCTLMNHO: PEHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 217706-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 62/2026

[aTta Ha nybnukysaHe: 30/03/2026
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