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218615-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Hupepnanansa — CochTtyepHm naketn n uHcpopmaumoHHu cuctemu — Adaptief
Zaakmanagementsysteem

OJ S 62/2026 30/03/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

JdocTtaBku

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
EnektpoHHa nowa: naam@rijksoverheid.nl
lMpaBHa kaTeropusa Ha kynysaya: OpraH Ha LeHTpanHarta snact
[lenHocT Ha Bb3narawusa opraH: 3apaBeonasBaHe

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Adaptief Zaakmanagementsysteem
Onucanue: Wij zijn op zoek naar een adaptief zaakmanagementsysteem . Met adaptief
bedoelt IGJ dat het zaakmanagementsysteem kan voorzien in de volgende kenmerken: a)
Flexibiliteit: Het toezichtonderzoek kent vaste dossieronderdelen die in wisselende volgorde
worden uitgevoerd, parallel kunnen lopen en ook repeterend kunnen worden uitgevoerd. Niet
alle onderdelen hoeven altijd uitgevoerd te worden. Daardoor dient het proces flexibel
ingericht te worden en wordt het procesverloop bepaald door menselijke beslissingen. b)
Dossier gecentreerd: Het draait om het zaakdossier, dat evolueert waarbij gebeurtenissen
bepalen welke dossieronderdelen uitgevoerd worden, vaak met menselijke interventie. c)
Dossieronderdelen: Het proces voor het opbouwen van het zaakdossier vindt plaats op basis
van een keuze uit vooraf gedefinieerde dossieronderdelen. Een dossieronderdeel kan bestaan
uit een gestructureerd sub-proces met termijnbewaking. Dit geldt met name voor de juridische
processen. Zie beschrijvend document
MpeHTndpukatop Ha npouenypata: 5377c¢754-a5d1-482f-b6ca-a4442c599515
BbTpeweH naeHtudumkatop: 201865006.001.003
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: [JoctaBku
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 48000000 CodpTyepHu nakeTn u MHPOPMALIMOHHN CUCTEMMU
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 72000000 LT ycnyrn: koHcynTaumm, paspaboTeaHe Ha
coptyep, IHTEpHET n nogapbxKa

2.1.2. MsacTo Ha uanbiiHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Utrecht (NL350)
Ovpxasa: HngepnaHgns
HonbnHntenHa nngopmaums: Utrecht

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A0C: 12 300 000,00 EUR
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2.1.4. O6wa uHcpopmaums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KIIO4YBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a MU3KkNo4YBaHe: [JokyMeHT 3a 06LwecTBeHn Nopbykn, EanHEH
€BpOnenckn JOKyMeHT 3a obuiectBeHn nopbyku (EEOOINM)

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnasue: Adaptief Zaakmanagementsysteem
Onucanue: Wij zijn op zoek naar een adaptief zaakmanagementsysteem . Met adaptief
bedoelt IGJ dat het zaakmanagementsysteem kan voorzien in de volgende kenmerken: a)
Flexibiliteit: Het toezichtonderzoek kent vaste dossieronderdelen die in wisselende volgorde
worden uitgevoerd, parallel kunnen lopen en ook repeterend kunnen worden uitgevoerd. Niet
alle onderdelen hoeven altijd uitgevoerd te worden. Daardoor dient het proces flexibel
ingericht te worden en wordt het procesverloop bepaald door menselijke beslissingen. b)
Dossier gecentreerd: Het draait om het zaakdossier, dat evolueert waarbij gebeurtenissen
bepalen welke dossieronderdelen uitgevoerd worden, vaak met menselijke interventie. c)
Dossieronderdelen: Het proces voor het opbouwen van het zaakdossier vindt plaats op basis
van een keuze uit vooraf gedefinieerde dossieronderdelen. Een dossieronderdeel kan bestaan
uit een gestructureerd sub-proces met termijnbewaking. Dit geldt met name voor de juridische
processen. Zie beschrijvend document
BbTpeweH ngeHtudunkatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtectBo Ha nopbykarta: [loctaBku
OcHoBHa knacudmkauus (cpv): 48000000 CodhpTyepHu nakeT u MHPOPMALMOHHU CUCTEMM
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 72000000 UT ycnyrn: koHcynTaumm, paspaboTBaHe Ha
coptyep, IHTepHeT n nogapbxka

5.1.2. MsacTo Ha U3NbJIHEHUE
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Utrecht (NL350)
OvpxaBa: HngepnaHgunsa
JonbnHutenHa nHgopmauma: Utrecht

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 192 Meceum

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A0C: 12 300 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauusa
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
TpsibBa ga ce nocovat MMeHaTa u npodecrmoHanHaTa KkBanudukaumsa Ha CnyxmTenuTe, Ha
KOMTO We 6bae Bb3NoXKeHO N3NbIHEHNETO Ha NopbykaTa: He ce nauckaa
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NOpbYKa, KONTO HEe e PUHaHCKMpaH cbe cpeacTea oT EC
MNMopbykaTa nonaga B NPUIOXKHOTO nore Ha Cnopa3ymeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (COM)
ha
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5.1.7. CrpaTermyeckm obwecTBEHN NOPBUKHU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBeHN NopbYykM: HAma cTpaTernyecka obLiecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JokyMeHT 3a obLiecTBEHN NOpbYKM, EAMHEH eBponencku
AOKyMeHT 3a obuiectBeHn nopbykm (EEOOIM)

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kauwectso
HanmeHoBaHue: Kwaliteit
Onucanue: Zie paragraaf 4 en 5 van het beschrijvend document.
KaTeropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ pukcnpaHa CToMHocCT: PukcupaHa CTonMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 80
Kputepun:
Bua: Liena
HavmeHoBaHwue: Prijs
Onucanue: Zie paragraaf 4 en 5 van het beschrijvend document.
KaTeropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ pukcnpaHa CToMHocCT: PukcupaHa CTonMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 20

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa Nopbyka
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHutTenHa nHgopmaums: 14/04/2026 17:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpemMe, LeHTpanHoeBponencko NATHO Bpeme
Appec Ha gokyMeHTauumsaTa 3a obuiectBeHarta nopbuka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/417763

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obuiecTBeHa NopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417763
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnektpoHeH kaTtanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vaBaHe Ha odepTu: 27/05/2026 17:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIeHTParHOEBPOMNENCKO NSATHO BpeMe
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTa TpsibBa ga octaHe BanuaHa: 6 Meceum
MHdbopmauuma 3a obwecTtBeHaTa NnopbYkKa:
[aTa Ha oTBapsHe: 28/05/2026 08:30:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpoOnencKo Bpeme,
LEeHTpanHoOeBPONENCKO NATHO BpemMe
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroesopa TpsibBa ga ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha Nporpamu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awnTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaljaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBoO cnopa3symeHue:
Hama pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmauma 3a guHaMM4HaTa cuctemMma 3a NnoKynku:
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Hama gnHammnyHa cuctema 3a MOKYMKN

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusauus, oTroBapsiLa 3a npepasrnexgaHeto (o6xansaHeTo): Rijksinkoopsamenwerking
(RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
OpraHusauus, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMauums 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
OpraHusauums, KOATO nosiyyaBa 3asiBrneHusTa 3a ydactume: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HanmeHosaHue: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
PeructpaunoHeH Homep: 1543030
MoweHckn agpec: Wilhelmina van Pruisenweg 52
'paa: Den Haag
MoweHckn koa: 2500 EA
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Ovpxasa: HngepnaHgna
3BeHO 3a koHTakT: Ewoud Leijs
EnekTpoHHa nowa: contact.ris@rijksoverheid.nl
TenedoH: +31 0707585678
NHTepHeT agpec: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Arrondissementsrechtbank Den Haag
MoweHckn agpec: Prins Clauslaan 60
'paa: Den Haag
MoweHckn koa: 2595 AJ
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanNHa egnHmua Ha gbpxasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Ovpxasa: HngepnaHgna
3BeHO 3a koHTakT: Arrondissementsrechtbank Den Haag
EnekTpoHHa nowa: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
TenedoH: +31 883622200
NHTepHeT agpec: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Ponu Ha Ta3n opraHmsauus:
[ocTtaBunk Ha ycnyrn B obnactrta Ha obLeCTBEHUTE NOPBYKM
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHusaums, KOATO nonyyasa 3asBrneHusTa 3a ydyactume
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)
OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaumsa 3a npoueaypure 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0002
OdomumanHo HaumeHoBaHue: Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
PernctpaumoHeH Homep: 41625119
MowieHckn agpec: Parnassusplein 5
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Npaa: Den Haag

MNMoweHckn koa: 2511 VX

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)

OvpxaBa: HngepnaHguns

EnektpoHHa nowa: naam@rijksoverheid.nl

TenedoH: +31 629369486

WHTepHeT agpec: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/vws

Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:

Kynysau

UHdopmauusa 3a obsaBneHneTo

NpeHnTtndpumkarop/sepcns Ha obsasneHneTto: ee394fde-8b3b-48f7-92ef-eaa2bf8dec2e - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asnenune: O6aBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obaBneHneTo: 16

[arta Ha uanpawaHe Ha nssecTtuneto: 27/03/2026 12:48:58 (UTC+01:00)
LleHTpanHoOeBpONencko BpemMe, 3anagHoOeBpOnencko NATHO BpemMe

E3numn, Ha KOUTO HAcCTOALLOTO M3BECTUE € OPULMATTHO OCTBMHO: HUAEPNaHACKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 218615-2026

Homep Ha 6post Ha OB S: 62/2026

Hata Ha ny6nukyBaHe: 30/03/2026
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