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227215-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Hupepnanausa — CneunanusupaHm ycnyru 3a nbTeH npeBo3 Ha NbTHUUM — Publiek Vervoer
Groningen Drenthe 2027-2035

OJ S 65/2026 02/04/2026

O6sBneHne 3a NopbUKa — OGNIEKYEH PEXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdpmumanHo HaumeHoBaHue: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
EnektpoHHa nowa: aanbesteding@publiekvervoer.nl
lNMpaBHa kaTeropus Ha kynysaya: PernoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Publiek Vervoer Groningen Drenthe 2027—-2035
Onucanue: De aanleiding van deze aanbesteding is dat de huidige overeenkomsten met
vervoerders aflopen op 31 juli 2027. De aanbesteding heeft tot doel om voor alle deelnemende
gemeenten en het OV-bureau Groningen Drenthe kwalitatief hoogwaardig, doelmatig en
duurzaam doelgroepenvervoer te contracteren. PVGD streeft naar een toekomstbestendig
vervoerssysteem dat aansluit bij de principes van publieke mobiliteit, met oog voor
duurzaamheid, betaalbaarheid en klantgerichtheid. Zie beschrijvend document.
NpeHTndpukatop Ha npouenyparta: c84c2f74-8¢c16-441f-98ee-ba84e9895b49
Bug npoueaypa: Otkputa
OcHoBHM xapakTepucTukn Ha npoueaypata: Zie beschrijvend document. Gunnen op Waarde

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 60130000 CneymanunanpaHn ycnyri 3a NbTeH NpeBO3 Ha
MbTHULM
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 60112000 Ycnyrn Ha obLecTBeHUA NbTEH TPaHCMNopT,
60120000 TakcumeTpoBM yCnyru

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
Ovpxaea: HnoepnaHans
Ha Bcsiko MsiCTO B fafeHa ObpXasa
HonbnHuTtenHa nHgopmaums: Groningen en Drenthe.

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 372 000 000,00 EUR

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.5. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha o6LiecTBeHa Nnopbuka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
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MaxkcumaneH 6pon 060cobeHn No3mumK, 3a KOUTO eanH ohepeHT Moxe Aa nogage odeptu: 7
Ycnosusa Ha poroBopa:

MaxkcumaneH 6po 060cobeHM No3mLmK, 3a KOMTO MoraT Aa 6baaT Bb3MNOXEHN MOPBYKM Ha
eavH odepeHT: 3

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KIIO4YBaHe
N3TOYHMLM HA OCHOBaHMATA 3a U3KNYBaHe: EgUHEH eBponenckn AOKYMEHT 3a 06LLeCTBEHM
nopbykm (EEQOIT)

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuua: LOT-0001
3arnasue: Noord-Groningen
Onucanue: Zie beschrijvend document. Zie beschrijvend document.
BbTpeweH naeHtudgukaTop: 1

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 60130000 CneunanusmpaHmu ycnyru 3a nbTeH NpeBo3 Ha
MbTHULM
HonbnHutenHa knacudukaumsa (cpv): 60120000 TakcnmeTposu ycnyru
BapuaHTu:
OnucaHnue Ha onuuute: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.2. MsacTo Ha usanbnHeHue
Ovpxaea: HnoepnaHans
Ha Bcsiko MsiCTO B fafeHa ObpXasa
HonbnHuTtenHa nHgopmaumsa: Groningen en Drenthe.

5.1.3. OuyakBaHa NpPOABLIKUTENHOCT
Havanna gata: 01/08/2027
KpanHa gata Ha npogbrmxutenHoctTa: 31/07/2035

5.1.4. TopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 2
Opyra nHcdopmaumsa 3a nogHossaBaHuaA: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.5. CromHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 5 550 000,00 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
3ana3seHo yvyacTue:
YyacTtveTo He e 3anaseHo.
Tpsbsa ga ce nocoyat MMeHaTa u npodecroHanHaTta Ksanndukaumsa Ha cnyxmrenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3NoXeHO U3NbIHEHMETO Ha nopbykaTa: He ce nauckea
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha ob6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTea oT EC

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obecTBeHN NOPBUKHN
Llen Ha cTpaTernyecknte obLECTBEHN NOPBYKK: HsMa cTpaTermyecka obLecTBeHa nopbyka
MopbukaTta e ot ob6xBaTa Ha [upektuea 2009/33/EO Ha EBponerickna napnameHT 1 Ha
CoBeTa (QupekTmBaTa 3a Ynctute npeBo3Hn cpeactea — AUlC)

5.1.9. Kputepuum 3a nogbop
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5.1.10.

5.1.11.

227215-2026

N3TouHNLM Ha Kputepum 3a M360p: EanHeH eBpOI'IeIZCKI/I OOKYMEHT 3a obuiecTBeHn NOpPbYKN

(EEQOM)

Kputepuun 3a Bb3naraHe

Kputepun:

Bua: Kauwectso

HaunmenoBaHune: G2.1 Klachtenafhandeling en klantgerichtheid
Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropusi Ha KpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ (ouUKcUpaHa CTONHOCT:

Yuncno, cBbpP3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:

Bua: Kauwectso

HanmeHoBaHue: G2.2 Samenwerking en communicatie
Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropusi Ha KpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ (oUKCUpaHa CTONHOCT:

Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 20
Kputepun:

Bua: Kauectso

HanmeHoBaHune: G2.3 Innovatie

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropusi Ha KpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ (oUKCUpaHa CTONHOCT:

Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:

Bua: Kauectso

HanmeHoBaHue: G2.4 Reizigersgeluk
Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropusi Ha KpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ (oUKCUpaHa CTONHOCT:

Yuncno, cBbpP3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:

Bua: Kauectso

HanmeHoBaHue: G2.5 Medewerkerstevredenheid
Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropusi Ha KpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ (ouUKCUpaHa CTONHOCT:

Yuncno, cBbpP3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:

Bua: Kauectso

HanmeHoBaHue: G2.6 Implementatieplan
Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropusi Ha KpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ (oUKCUpaHa CTONHOCT:

Yuncno, cBbpP3aHoO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 25
Kputepun:

Bua: Lena

HanmeHoBaHue: G1 Inschrijfsom

Onucanue: Zie beschrijvend document

KaTeropusi Ha KpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ (oUKCUpaHa CTONHOCT:

YUncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a Bbanaraxe: 0

[JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obuiecTtBeHa nopbYKa

dukcupaHa ctorHocT (06LL0)

dukcupaHa ctorHocT (06LL0)

dukcupaHa ctorHocT (06LL0)

dukcupaHa ctorHocT (06LL0)

dukcupaHa ctorHocT (06LL0)

dukcupaHa ctorHocT (06LL0)

dukcupaHa ctorHocT (06LL0)

KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHUTENHa MHopmaums: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LLEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
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Agpec Ha JoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTeeHata nopbyka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/418181

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBua 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418181
E3nuu, Ha kouTo morat ga ce nogasaT opepTu Unu 3asBrieHns 3a y4yacTme: HuaepnaHacku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha odepTn: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LeHTpanHOeBponencko NaTHO Bpeme
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta TpsbBa Aa octaHe BanuaHa: 6 Meceuun
MHdopmaumsna 3a obwecTBeHaTa nopbukKa:
[ata Ha oTBapsaHe: 15/06/2026 12:15:00 (UTC+02:00) n3TOMHOEBPOMNENCKO BpeEME,
LeHTpanHoeBpPONEencKo NATHO Bpeme
YcnoBua Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBa B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecta: He
YcrnoBug, CBbp3aHu C U3MbIHEHNETO Ha Jorosopa: Zie beschrijvend document en de bijlagen.
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaljaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHune
UHdopmauua 3a guHaMmnyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hama gnHammndHa cnctema 3a noKynku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauusa u npepasrnexanaHe (ooxansaHe)
OpraHusauus, oTroBapsilia 3a npepasrnexgaHeTto (obxansaHeTo): Samenw.org. Publiek
Vervoer Groningen Drenthe - Rechtbank Noord Nederland
OpraHu3auus, KoATo NpeaocTaBsa AONbAHMTENHA UHOPMaLWs 3a npouedypaTta 3a Bb3naraHe
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHu3auus, NnpegocTaBssiua noseve MHpopmauns 3a npouedypute 3a npernes (o6xansaHe)
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHusaums, KOSATo noryvasa 3asiBfieHusTa 3a yyactve: Samenw.org. Publiek Vervoer
Groningen Drenthe

5.1. O6ocob6eHa no3uyua: LOT-0002
3arnasue: Oost-Groningen
OnucaHue: Zie beschrijvend document. Zie beschrijvend document.
BbTpelweH ngeHtudukatop: 2

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyrum
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 60130000 Cneuunanuampanmn ycnyri 3a NbTeH NPeBO3 Ha
MbTHULM
HonbnHutenHa knacudukaumsa (cpv): 60120000 TakcnmeTpoBu ycnyru
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuute: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.
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5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
Ovpxasa: HnaepnaHans
Ha Bcsiko MSICTO B fafeHa AbpKasa
HOonbnHutenHa nHgopmaumsa: Groningen en Drenthe.

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Havanna gata: 01/08/2027
KpanHa gata Ha npogwrmkutenHoctta: 31/07/2035

5.1.4. lNopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 2
Opyra nidopmauus 3a nogHossaBaHus: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.5. CtomHocT
lMporHosHa cTorHocT, 6e3 aa ce skntousa A0C: 6 600 000,00 EUR

5.1.6. OOGwa uHdopmauua
3ana3seHo y4yacTue:
YyactmeTo He e 3anaseHo.
TpsbBa ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KkBanmukaums Ha CnyxmtenuTe, Ha
KonTo e 6bae Bb3noXeHo U3NbHEHNETO Ha nopbykaTa: He ce naunckea
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOMTO HEe e PUHaHCKMpaH cbe cpeacTtea oT EC

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBEHN NOPBYKHU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBeHN NopbykM: Hama cTpaTernyecka obLiecTeseHa nopbyka
MopbukaTa e oT ob6xBaTa Ha AupekTnea 2009/33/EO Ha EBponerickus napnameHT 1 Ha
CobBeTa (QupekTmBaTa 3a Ynctute npeBo3Hn cpeactea — AUYlC)

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: EaMHEH eBponenckn JOKYMEHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM
(EEQOIMM)

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHue: G2.1 Klachtenafhandeling en klantgerichtheid
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTOMHOCT (06LL0)
Yucno, cBbP3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:
Bua: Kavectso
HanmeHoBaHue: G2.2 Samenwerking en communicatie
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a BbanaraHe: 20
Kputepun:
Bua: Kavectso
HanmeHoBaHue: G2.3 Innovatie
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTOMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:
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Bua: Kavectso

HanmeHoBaHue: G2.4 Reizigersgeluk

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pukcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 15

Kputepun:

Bua: Kavectso

HaunmeHoBaHue: G2.5 Medewerkerstevredenheid

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pukcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 15

Kputepun:

Bua: Kavectso

HanmeHoBaHue: G2.6 Implementatieplan

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pukcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 25

Kputepun:

Bua: LleHa

HanmeHoBaHue: G1 Inschrijffsom

Onucanue: Zie beschrijvend document

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pukcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 0

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHUTeNHa nHopmaums: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpEME, LIEHTPanHOEeBPOMNENCKO NIATHO BpeMe
Appec Ha AoKyMeHTaumsaTa 3a obuiectBeHaTa nopbyka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/418181

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agbIKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418181
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapunanTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4dasaHe Ha odepTun: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOeBpOonencKko NTHO Bpeme
MpoabmKUTENHOCT, Npe3 KoATo odepTaTa TpsibBa Aa ocTtaHe BanuaHa: 6 Meceun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 15/06/2026 12:15:00 (UTC+02:00) n3ro4HoeBponencko speme,
LeHTpanHOeBPONENCKO NATHO Bpeme
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHu mecTta: He
YcrnoBus, CBbp3aHu C U3MbIAHEHNETO Ha gorosopa: Zie beschrijvend document en de bijlagen.
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NnawiaHe: He
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5.1.15. TexHukKkmn
PamkoBoO cnopasymeHue:
Hsma pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmauma 3a aMHaMmnyHaTa cuctema 3a NoKynkKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokynku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguaumua v npepasrnexnaHe (obxxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Samenw.org. Publiek
Vervoer Groningen Drenthe - Rechtbank Noord Nederland
OpraHusauums, KOATO NpeocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaUUS 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopmMaums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHnsaums, KOSTO norny4vaBa 3asBfieHusaTa 3a yyactme: Samenw.org. Publiek Vervoer
Groningen Drenthe

5.1. O6ocobeHa nosunuma: LOT-0003
3arnasue: Centraal-Groningen
Onucanue: Zie beschrijvend document.
BbTpelwweH naeHtndpukatop: 3

5.1.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 60130000 CneuyunanusmpaHmu ycnyru 3a nbTeH NPeBo3 Ha
MbTHULM
JonbnHutenHa knacudukaumnsa (cpv): 60120000 TakcumeTposu ycnyru
BapuaHTu:
OnucaHnue Ha onuuute: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.2. MsacTo Ha usnbnHeHue
Ovpxaea: HnoepnaHans
Ha Bcsiko MsiCTO B fafeHa ObpXasa
HonbnHuTtenHa nHgopmaums: Groningen en Drenthe.

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Hauanna garta: 01/08/2027
KpanHa gata Ha npogbmxutenHoctTa: 31/07/2035

5.1.4. MNopHoBABaHe
MakcumaneH 6poin nogHoBABaHUS: 2
Opyra nidopmauus 3a nogHossaBaHus: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.5. CromHocT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoyusa A4C: 8 300 000,00 EUR

5.1.6. OO6wa uHdopmauma
3anaseHo yyacTtue:
YyactmneTo He e 3anaseHo.
Tpsibea ga ce nocovat MMeHaTa u NnpodecrmoHanHaTa Kksanudukaunsa Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOMTO e 6bae Bb3NoXeHO M3NMbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka, KOMTO He e UHaHcKMpaH cbe cpeacTtea oT EC
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5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

227215-2026

CtpaTternyecku obuwecTBeHU NOPbUKU
Llen Ha cTpaTerndyecknte obLECTBEHN NOPBYKK: Hama cTpaTe

rmyecka obLuecTBeHa nopbyka

MopbukaTta e ot ob6xBaTa Ha [Qupektuea 2009/33/EO Ha EBponerickna napnameHT 1 Ha
CobBeTa (QupekTmBaTa 3a Ynctute npeBo3Hn cpeactea — AUlC)

KpuTtepun 3a nogoop

N3TouHMUM Ha Kputepumn 3a |/|360p: EgvHeH eBpone|7|C|<|/| OOKYMEHT 3a O6I_Ll,eCTBeHVI NOPBYKN

(EEQOI)

Kputepun 3a Bb3naraHe

Kputepun:

Bua: Kayectso

HanmeHoBaHwne: G2.1 Klachtenafhandeling en klantgerichtheid
Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTteropus Ha KpuTepua 3a BbarnaraHe ¢ oukcupaHa CTOMHOCT
Yucno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a Bb3naraHe: 15

Kputepun:

Bua: Kayectso

HanmeHoBaHue: G2.2 Samenwerking en communicatie
Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTteropusa Ha KpuTepua 3a BbararaHe ¢ oykcupaHa CTOMHOCT
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

Kputepun:

Bua: Kayectso

HanmeHoBaHue: G2.3 Innovatie

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTteropus Ha KpuTepua 3a BbarnaraHe ¢ oykcupaHa CTOMHOCT
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Kayectso

HanmeHoBaHue: G2.4 Reizigersgeluk

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTteropus Ha KpuTepua 3a BbarnaraHe ¢ oykcupaHa CTOMHOCT
Yucno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a Bb3naraHe: 15

Kputepun:

Bua: Kavyectso

HaunmeHoBaHue: G2.5 Medewerkerstevredenheid

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTteropus Ha KpuTepua 3a BbararaHe ¢ oykcupaHa CTOMHOCT
Yucno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a Bb3naraHe: 15

Kputepun:

Bua: Kayectso

HanmeHoBaHue: G2.6 Implementatieplan

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTteropus Ha KpuTepua 3a BbararaHe ¢ oykcupaHa CTOMHOCT
Yucno, cBbp3aHo C KpUTepUs 3a Bb3naraHe: 25

Kputepun:

Bua: LleHa

HanmeHoBaHue: G1 Inschrijfsom

Onucanue: Zie beschrijvend document

: dukcupaHa ctomHocT (06Lw0)

: dukcupaHa ctomHocT (06Lw0)

: dukcupaHa ctomHocT (06Lw0)

: dukcupaHa ctomHocT (06Lw0)

: dukcupaHa ctomHocT (06LwL0)

: dukcupaHa ctomHocT (06Lw0)
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KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe ¢ pukcnpaHa CTomHocT: PukcupaHa cTonHoCT (06LL0)
Yuncno, ceBbp3aHo C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 0

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbnHuTenHa nHgpopmaums: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
NM3TOYHOEBPOMNENCKO BpEME, LIEHTPANIHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeEME
Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTeeHata nopbuka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/418181

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Agpec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418181
E3nun, Ha konTo morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNS 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4yaBaHe Ha odepTu: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta Tpsbsa Aa octaHe BanuaHa: 6 Meceuu
MHdopmauumsna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 15/06/2026 12:15:00 (UTC+02:00) n3aro4HoeBpONeENCKo Bpeme,
LeHTPanHOEBPONENCKO NIATHO BpemMe
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHMeTo Ha goroBopa TpsibBa a ce U3BbPLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecta: He
Ycnosu4, cBbp3aHu C U3NbIHEHNETO Ha gorosopa: Zie beschrijvend document en de bijlagen.
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonsea enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauma 3a gMHaMM4YHaTa cuctemMa 3a NnoKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a nokyrnku

5.1.16. [AdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa u npepasrnexanaHe (obxansaHe)
OpraHusauus, oTroBapsiLa 3a npepasrnexgaHeTto (o6xansaHeTo): Samenw.org. Publiek
Vervoer Groningen Drenthe - Rechtbank Noord Nederland
OpraHu3auus, KoaTo NpeaocTaBs AONbiAHUTENHa UHOPMaLWs 3a npouedypaTta 3a BbanaraHe
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHu3auus, NnpefocTaBssiua noseve MHpopmauus 3a npouedypute 3a nperneq (o6xansaHe)
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHusauums, KOATO nonyyasa 3asiBrneHusTa 3a ydyactme: Samenw.org. Publiek Vervoer
Groningen Drenthe

5.1. O6ocobeHa nosuuus: LOT-0004
3arnasue: Zuidwest-Groningen
Onucanue: Zie beschrijvend document.
BbTpelleH ngeHtudukartop: 4

5.1.1. Uen
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EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru

OcHoBHa knacugukaums (cpv): 60130000 CneuynanuampaHmn ycnyru 3a NbTeEH NPeBO3 Ha
MbTHULM

HonbnHutenHa knacudukaumsa (cpv): 60120000 TakcumeTpoBu ycnyrm

BapuaHTu:

OnucaHnue Ha onumuTe: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.2. MsacTo Ha U3NbJIHEHUE
OvpxaBa: HngepnaHguna
Ha Bcsko MACTO B AafieHa Obpxasa
HonbnHutenHa nHgopmaums: Groningen en Drenthe.

5.1.3. OyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Hauanna garta: 01/08/2027
KpanHa gata Ha npoawrmkutenHoctta: 31/07/2035

5.1.4. NMopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6poi nogHoBABaHUSA: 2
Opyra nidopmauus 3a nogHosaBaHus: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A4C: 3 350 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauma
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
TpsibBa ga ce nocovat MMeHaTa u npodecrmoHanHaTa kBanudukaumsa Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOUTO Lie 6bae Bb3NoXeHo U3NbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce nsmckea
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeEHa Nopbyka, KOMTO HE € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea ot EC

5.1.7. CrpaTermyeckm obwecCTBEHN NOPBUKHN
Llen Ha cTpaTternyeckuTe obLiecTBeHn NoOpbYkM: Hama cTpaTermyecka obuecTBeHa nopbyka
MopbukaTa e oT ob6xBaTa Ha AupekTnea 2009/33/EO Ha EBponerickus napnameHT 1 Ha
CbBeTa (QupekTnBaTa 3a ynctute npeBo3Hn cpeactea — OUI1C)

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOouHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: EanHeH eBponenckn JOKyMEHT 3a 0OLLEeCTBEHN MOPBYKN
(EEQOIT)

5.1.10. KpuTtepuun 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bug: KayecTtBo
HanmeHoBaHue: G2.1 Klachtenafhandeling en klantgerichtheid
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ pukcnpaHa CToMHoCT: PukcupaHa CTOMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepuUs 3a Bb3naraHe: 15
Kputepun:
Bua: KayecTtBo
HanmeHoBaHue: G2.2 Samenwerking en communicatie
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ pukcnpaHa CToMHoCT: PukcupaHa CTOMHOCT (06LL0)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 20
Kputepun:
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Bua: Kavectso

HanmeHoBaHue: G2.3 Innovatie

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pukcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Kavectso

HanmeHoBaHue: G2.4 Reizigersgeluk

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pukcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 15

Kputepun:

Bua: Kavectso

HaunmeHoBaHue: G2.5 Medewerkerstevredenheid

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pukcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 15

Kputepun:

Bua: Kayectso

HanmeHoBaHue: G2.6 Implementatieplan

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pukcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbpP3aHoO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 25

Kputepun:

Bua: LleHa

HanmeHoBaHue: G1 Inschrijffsom

Onucanue: Zie beschrijvend document

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pykcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 0

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHUTeNHa nHopmaums: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTpanHOEeBPOMNENCKO NIATHO BpeMe
Appec Ha AoKyMeHTaumsaTa 3a obuiectBeHaTa nopbyka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/418181

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agbIKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418181
E3vun, Ha konto morat fga ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4dasaHe Ha odepTun: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOeBpOonencKko NTHO Bpeme
MpoabmKUTENHOCT, Npe3 KoATo odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 6 Meceun
MHdopmauma 3a obwecTBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 15/06/2026 12:15:00 (UTC+02:00) n3aro4HoeBponencko speme,
LeHTpanHOeBPONENCKo NATHO Bpeme
YcnoBus Ha gorosopa:
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N3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce M3BbpLUBa B paMKUTE Ha MporpamMu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

Ycnosus, cBbp3aHu C U3NbIHEHNETO Ha gorosopa: Zie beschrijvend document en de bijlagen.
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonasa eneKkTpoHHO NOpbYBaHE: He

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmaumsa 3a auHaMu4YHaTa cuctemMa 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguaumua v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxaneaHeTo): Samenw.org. Publiek
Vervoer Groningen Drenthe - Rechtbank Noord Nederland
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaUUA 3a npoueaypaTta 3a Bb3naraHe
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHusaums, npegocTtassia noseye nHopmaLms 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHunsaums, KOSTO nony4vaBa 3asBfeHusTa 3a yyactme: Samenw.org. Publiek Vervoer
Groningen Drenthe

5.1. O6ocobeHa nosuuyus: LOT-0005
3arnasue: Noord- en Midden-Drenthe
Onucanue: Zie beschrijvend document.
BbTpelueH ngeHtudukatop: 5

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbukara: Ycnyru
OcHosHa knacudukauus (cpv): 60130000 CneunanunsmpaHu ycnyru 3a nbTeH NpeBo3 Ha
MbTHULM
HonbnHutenHa knacudpukaumna (cpv): 60120000 TakcumeTposu ycnyru
BapuaHTu:
OnucaHnue Ha onuuute: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.2. MsacTO Ha U3NbJIHEHME
OvpxaBa: HngepnaHguna
Ha Bcsiko MACTO B AageHa Obpkaea
HonbnHutenHa nHgopmaums: Groningen en Drenthe.

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENTHOCT
Havanna gata: 01/08/2027
KpanHa gata Ha npogbmxutenHoctTa: 31/07/2035

5.1.4. MNopHoBsAiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsBaHUSA: 2
Opyra nHcopmaumsa 3a nogHosaBaHua: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.5. CromHocT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa AC: 4 500 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauma
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3ana3seHo y4yacTue:

YyacTmeTo He e 3anaseHo.

TpsbBa ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KkBanmdukaums Ha Cnyxnutenute, Ha
KOUTO e 6bae Bb3NOoXEHO M3NBbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea

lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC

5.1.7. Crpaternyecku obLieCTBEHU NOPBYKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLecTBeHn Nopbykn: Hama ctpaternyecka obLiecTBeHa nopbyka
MopbukaTta e oT ob6xBaTa Ha dupekTnea 2009/33/EO Ha EBponerickus napnameHT 1 Ha
CobBeTa (dupekTmBaTa 3a Ynctute npeso3Hn cpeactea — AUYlC)

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: EaMHEH eBponenckn JOKYMEHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM
(EELQOI)

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kauectso
HanmenoBaHue: G2.1 Klachtenafhandeling en klantgerichtheid
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepua 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:
Bua: Kauectso
HanmeHoBaHue: G2.2 Samenwerking en communicatie
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTOMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 20
Kputepun:
Bua: KauecTtso
HanmeHoBaHue: G2.3 Innovatie
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTOMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:
Bua: Kauectso
HanmeHoBaHue: G2.4 Reizigersgeluk
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepua 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:
Bua: KavecTtso
HanmeHoBaHue: G2.5 Medewerkerstevredenheid
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTOMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepua 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:
Bua: KavecTtso
HanmeHoBaHue: G2.6 Implementatieplan
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTOMHOCT (06LL0)
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Yuncno, cBbp3aHoO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 25

Kputepun:

Bua: LleHa

HanmeHoBaHue: G1 Inschrijfsom

Onucanue: Zie beschrijvend document

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pukcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 0

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka
KpaeH cpok 3a uckaHe Ha gonbrHUTENHa nHopmaums: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTPanHOEeBPOMNENCKo NATHO BpemMe
Appec Ha AoKymMeHTaumsaTa 3a obuiectBeHaTa nopbyka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/418181

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418181
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4dasaHe Ha ogepTun: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOeBpOonencKo NTHO BpeMe
MpoabmKUTENHOCT, Npe3 KoATo odepTaTa TpsibBa Aa ocTtaHe BanuaHa: 6 Meceun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 15/06/2026 12:15:00 (UTC+02:00) n3ro4HoeBponemncko speme,
LeHTpanHOeBPONENCKo NATHO Bpeme
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa Aa ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awmTeHn paboTHu mecTta: He
YcrnoBus, CBbp3aHu C U3MbIAHEHNETO Ha gorosopa: Zie beschrijvend document en de bijlagen.
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NOpbYBaAHE: HE
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NnawlaHe: He

5.1.15. TexHuKMn
PamkoBO cnopasymeHue:
Hama pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmaumna 3a guHaMM4YHaTa cuctemMa 3a NoKynkKu:
Hama aMHammyHa cuctema 3a noKynku

5.1.16. [OdonbnHuTenHa nHcpopmauus, Meguauusa v npepasrnexnaHe (obxansaHe)
OpraHuszaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Samenw.org. Publiek
Vervoer Groningen Drenthe - Rechtbank Noord Nederland
OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHAOPMaLUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMauums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHusauums, KOATO nonyyasa 3asBrneHusTa 3a ydactme: Samenw.org. Publiek Vervoer
Groningen Drenthe

5.1. O6ocobeHa no3uuua: LOT-0006
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3arnaswue: Zuidwest-Drenthe
Onucanue: Zie beschrijvend document.
BbTpelweH ngeHtndukatop: 6

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 60130000 CneunanunampaHmn ycnyru 3a nbTeH NpeBo3 Ha
MbTHULM
HonbnHutenHa knacudpukaumna (cpv): 60120000 TakcumeTpoBu ycnyru
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuumute: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
Ovpxasa: HnaepnaHans
Ha Bcsiko MSICTO B fafeHa AbpKasa
HonbnHutenHa nHgopmaumsa: Groningen en Drenthe.

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTESNTHOCT
HauanHa pgata: 01/08/2027
KpainHa gata Ha npoabmxkutenHoctTa: 31/07/2035

5.1.4. MNMopgHoBsAABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 2
Opyra nHcopmanmsa 3a nogHossaBaHus: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.5. CtomHocCT
lMporHosHa cTorHocT, 6e3 aa ce skntousa A0C: 3 250 000,00 EUR

5.1.6. OOGwa uHdopmaums
3anaseHo y4yacTue:
YyacTmeTo He e 3anaseHo.
TpsbBa ga ce nocovart MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KkBanmukaums Ha CnyxmutenuTe, Ha
KOMTO e 6bae Bb3N0oXEHO M3NBbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBEHN NOPBYKHU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBeHN NopbykM: Hama cTpaTernyecka obLiecTeseHa nopbyka
MopbukaTa e oT ob6xBaTa Ha AupekTnea 2009/33/EO Ha EBponerickus napnameHT 1 Ha
CobBeTa (QupekTmBaTa 3a Ynctute npeBo3Hn cpeactea — AUYlC)

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogb6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: EaMHEH eBponenckn JOKYMEHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM
(EELQOI)

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kauectso
HanmenoBaHue: G2.1 Klachtenafhandeling en klantgerichtheid
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTOMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepua 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:
Bua: KavecTtso
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HanmeHoBaHue: G2.2 Samenwerking en communicatie

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ ukcnpaHa CTomHocT: PukcupaHa cTonHoCT (06LL0)
Yucno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

Kputepun:

Bua: Kauectso

HanmeHoBaHue: G2.3 Innovatie

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ pukcnpaHa CToMHocT: PukcupaHa CTonHOCT (06LL0)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Kavectso

HanmeHoBaHue: G2.4 Reizigersgeluk

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ pukcnpaHa CToMHocT: PukcupaHa CTonmHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 15

Kputepun:

Bua: Kauectso

HanmeHoBaHue: G2.5 Medewerkerstevredenheid

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ pukcnpaHa CTomHocT: PukcupaHa CTonHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 15

Kputepun:

Bua: Kauectso

HanmeHoBaHue: G2.6 Implementatieplan

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ pukcnpaHa CTomHocT: PukcupaHa CTonHOCT (06LL0)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 25

Kputepun:

Bua: Lena

HanmeHoBaHue: G1 Inschrijffsom

Onucanue: Zie beschrijvend document

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ pukcnpaHa CToMHocT: PukcupaHa CTonmHOCT (06LL0)
Yuncno, ceBbp3aHo C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 0

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nNopbykKa
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbnHuTenHa nHgpopmaums: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpEME, LIEHTPaNHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeEME
Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTeeHata nopbuka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/418181

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Apgpec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418181
E3uum, Ha konTo mMoraT ga ce nogasat ohepTu Unm 3asiBNeHns 3a yYacTue: HugepnaHacku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTun: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMENCKO BPEME, LIEHTParHOEBPOMNENCKO NSATHO BpeMe
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MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 6 Meceuun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:

[aTta Ha oTBapsHe: 15/06/2026 12:15:00 (UTC+02:00) nsaroyHoeBponemncko speme,
LEeHTpanHoOeBpONenCcKo NATHO Bpeme

YcnoBua Ha goroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

Ycnoeus, cBbp3aHu € U3NbIHEHNETO Ha gorosopa: Zie beschrijvend document en de bijlagen.
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: HE

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaljaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopasymeHue:
Hsima pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauma 3a guHaMMYHaTa cMctemMa 3a NOKYNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmaumsa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusauums, oTroBapsila 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Samenw.org. Publiek
Vervoer Groningen Drenthe - Rechtbank Noord Nederland
OpraHusaums, KOSTo NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHusaums, npegocTassiia noseye MHopMauunsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
OpraHusauus, KOATO nonyyasa 3asBrneHusTa 3a yvactme: Samenw.org. Publiek Vervoer
Groningen Drenthe

5.1. O6bocobeHa no3uuyua: LOT-0007
3arnasue: Zuidoost-Drenthe
Onucanue: Zie beschrijvend document.
BbTpelweH ngeHtudukatop: 7

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudumkauus (cpv): 60130000 Cneunanunsmpanmn ycnyru 3a nbTeH NpeBo3 Ha
MbTHULM
HonbnHutenHa knacudukauyusa (cpv): 60120000 TakcumeTpoBu ycnyru
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuumuTe: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
Ovpxasa: HnaepnaHans
Ha Bcsiko MSICTO B fafeHa AbpKasa
HOonbnHutenHa nHgopmaumsa: Groningen en Drenthe.

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Havanna gata: 01/08/2027
KpanHa gata Ha npogwrmkutenHoctta: 31/07/2035

5.1.4. MNMopHoBsABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 2

227215-2026 Page 17/20



Opyra nidopmauus 3a nogHossaBaHus: Optie tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.5. CtomHocT
MporHosHa ctonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 5 650 000,00 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo yvyacTue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
Tpsbea ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa kBanmukaums Ha CnyxmutenuTe, Ha
KOUTO We 6bae Bb3MN0XKEHO N3NBbITHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce nanckea
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOMTO He e UHaHCKMpaH cbe cpeacTtea oT EC

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBEHN NOPBYKHU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBEHN NopbYkM: HAma cTpaTernyecka obLiecTeseHa nopbyka
MopbukaTta e oT ob6xBaTa Ha AupekTnea 2009/33/EO Ha EBponerickus napnameHT 1 Ha
CobBeTa (QupekTmBaTa 3a Ynctute npeBo3Hn cpeactea — AUlC)

5.1.9. KpuTtepuu 3a noa6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: EaMHeH eBponenckn JOKYMEHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM
(EEQOIMM)

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
HaunmeHoBaHue: G2.1 Klachtenafhandeling en klantgerichtheid
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTOMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 15
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHue: G2.2 Samenwerking en communicatie
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 20
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHue: G2.3 Innovatie
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 10
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHue: G2.4 Reizigersgeluk
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 15
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHue: G2.5 Medewerkerstevredenheid
Onucanue: Zie beschrijvend document.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ (pykcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 15
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Kputepun:

Bua: Kavyectso

HanmeHoBaHue: G2.6 Implementatieplan

Onucanue: Zie beschrijvend document.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pykcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a BbanaraHe: 25

Kputepun:

Bua: LUeHa

HanmeHoBaHue: G1 Inschrijffsom

Onucanue: Zie beschrijvend document

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pukcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yucno, ceBbp3aHo C KpuTepus 3a Bbanaraxe: 0

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa nNopbyKa
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHUTENHa Hopmaums: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeEME, LIeHTPanHOEBPOMNeENCKO NATHO BpeMe
Appec Ha AoKyMeHTaumsaTa 3a obuiectBeHaTa nopbyka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/418181

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogaBaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418181
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a yyacTue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTun: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOEeBPOonencKko NTHO Bpeme
MpoabmKUTENHOCT, Npe3 KoATo odepTaTa TpsibBa Aa ocTaHe BanuaHa: 6 Meceun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 15/06/2026 12:15:00 (UTC+02:00) n3aro4HoeBpoONeNCcKo Bpeme,
LeHTpanHoeBPONENCKo NATHO Bpeme
YcnoBus Ha goroBsopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroesopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awWwmTeHn paboTHu mecTta: He
YcrnoBus, CBbp3aHu C U3MbIHEHNETO Ha gorosopa: Zie beschrijvend document en de bijlagen.
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonassa enekTPoOHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NnawiaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3symeHue:
Hsma pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmauma 3a auHaMmnyHaTa cuctema 3a NOKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokyrnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcpopmauus, Meguauua v npepasrnexanaHe (obxansaHe)
OpraHuszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Samenw.org. Publiek
Vervoer Groningen Drenthe - Rechtbank Noord Nederland
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
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OpraHu3auus, NnpegocTaBssiua noseve nHpopmauns 3a npouedypute 3a npernes (o6xansaHe)
: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe

OpraHusaums, KOSATo noriyvasa 3asiBfieHusTa 3a yyactme: Samenw.org. Publiek Vervoer
Groningen Drenthe

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Samenw.org. Publiek Vervoer Groningen Drenthe
PernctpaunoHeH Homep: 147676051
MoweHckn agpec: Overcingellaan 15E
pag: Assen
MoweHckm koa: 9401LA
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Ovpxaea: HnoepnaHans
3BeHO 3a koHTakT: Tim van der Zande
EnektpoHHa nowa: aanbesteding@publiekvervoer.nl
TenedoH: +31 612882067
NHTepHeT agpec: http://www.publiekvervoer.nl
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumnanHo HanmveHosaHue: Rechtbank Noord Nederland
pag: Assen
IMoweHckn koa: 9401 HZ
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Ovpxaea: HnoepnaHans
EnekTpoHHa nowa: info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl
NHTepHeT agpec: http://www.rechtspraak.nl
Ponwu Ha Ta3u opraHmsauus:
Kynysau
OpraHu3auus, KoaTo NpeaocTaBsa AONbAHMTENHA UHOPMaLUWs 3a npouedypaTta 3a Bb3naraHe
OpraHusauus, KOATO nonyyasa 3asBreHvsTa 3a ydyactume
OpraHu3auus, oTroBapsiLla 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye nHopmMaumsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

UHdopmauua 3a o6saBneHneTo

NapeHnTndpumkarop/sepcnsa Ha obsasneHneto: 515b7084-413f-45ac-8cb0-445870¢c5b498 - 01
Bug Ha popmynapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6sBneHne 3a nopbyka — 06MEKYEH pexmm

MoaBuag Ha obsaeneHuneTo: 20

[aTa Ha uanpaluaHe Ha nssectneto: 31/03/2026 15:47:39 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpPEMe, LIeHTpPanHOEBPONENCKO NATHO BPEME

E3numn, Ha KONTO HacCTOALLOTO M3BECTUE € OPULMATTHO JOCTBMHO: HUAEPNaHACKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 227215-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 65/2026

[ata Ha ny6nuvkyBaHe: 02/04/2026
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