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I.1.

See the notice on TED website 228437-2016 - Състезателна процедура
Итaлия-Неапол: Тел, навита на рула
OJ S 127/2016 05/07/2016
Обявление за поръчка
Доставки

Директива 2004/18/ЕО

Раздел І: Възлагащ орган

Наименование и адреси
Официално наименование: Sistema Ambiente Provincia di Napoli SpA

: P.zza Matteotti 1Пощенски адрес
: NapoliГрад

: 80146Пощенски код
: ИталияДържава

: Sistema Ambiente Provincia di Napoli SpAЛице за контакт
: Responsabile Unico del ProcedimentoНа вниманието на
 Електронна поща: sapna@pec.it

: +39 0815655005Телефон
: +39 0815655091Факс

Интернет адрес/и:
Основен адрес на възлагащия орган : http://www.sapnapoli.it

:Допълнителна информация може да бъде получена от
Официално наименование: Sistema Ambiente Provincia di Napoli SpA a socio unico

: Via Ponte dei Francesi 37/EПощенски адрес
: NapoliГрад

: 80146Пощенски код
: ИталияДържава

: Sistema Ambiente Provincia di Napoli SpA a socio unicoЛице за контакт
: Responsabile del ProcedimentoНа вниманието на
 Електронна поща: sapna@pec.it

: +39 0815655005Телефон
: +39 0815655091Факс

: Интернет адрес http://sapnapoli.acquistitelematici.it/albofornitori/gare
Спецификации и допълнителни документи (включително документи за състезателен 

:диалог и динамична система за покупки) могат да бъдат получени от
Официално наименование: Sistema Ambiente Provincia di Napoli SpA a socio unico

: Via Ponte dei Francesi 37/EПощенски адрес
: NapoliГрад

: 80146Пощенски код
: ИталияДържава

: Sistema Ambiente Provincia di Napoli SpA a socio unicoЛице за контакт
: Responsabile del ProcedimentoНа вниманието на
 Електронна поща: sapna@pec.it

: +39 0815655005Телефон
: +39 0815655091Факс

: Интернет адрес http://http://sapnapoli.acquistitelematici.it/albofornitori/gare
: Офертите или заявленията за участие трябва да бъдат изпратени Официално 

наименование: Sistema Ambiente Provincia di Napoli SpA a socio unico

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/228437-2016
mailto:sapna@pec.it?subject=TED
http://www.sapnapoli.it
mailto:sapna@pec.it?subject=TED
http://sapnapoli.acquistitelematici.it/albofornitori/gare
mailto:sapna@pec.it?subject=TED
http://http://sapnapoli.acquistitelematici.it/albofornitori/gare
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: Via Ponte dei Francesi 37/EПощенски адрес
: NapoliГрад

: 80146Пощенски код
: ИталияДържава

: Sistema Ambiente Provincia di Napoli SpA a socio unicoЛице за контакт
: Responsabile del ProcedimentoНа вниманието на
 Електронна поща: sapna@pec.it

: +39 0815655005Телефон
: +39 0815655091Факс

: Интернет адрес http://sapnapoli.acquistitelematici.it/albofornitori/gare

Вид на възлагащия орган
Публичноправна организация

Основна дейност
Околна среда

Възлагане на поръчка от името на други възлагащи органи
Възлагащият орган извършва покупка от името на други възлагащи органи: не

Раздел ІІ: Обект на поръчката

Описание

Заглавие на поръчката, предоставено от възлагащия орган
Fornitura di matassoni di filo ricotto nero.

Вид на поръчката и място на изпълнение или на доставка
Доставки
Покупка
Основно място на изпълнение: Si veda disciplinare tecnico.
код NUTS ITF33 Napoli

Информация относно рамково споразумение или динамична система за покупки
Обявлението обхваща обществена поръчка

Информация относно рамковото споразумение

Кратко описание на поръчката или покупката/ите
L'appalto ha per oggetto la fornitura, anche in forma frazionata, di presunti 408 800 kg di 
matassoni di filo ricotto nero da effettuarsi presso gli Stabilimenti di Tritovagliatura ed 
Imballaggio Rifiuti (S.T.I.R.) gestiti da questa Sistema Ambiente Provincia di Napoli SpA a 
socio unico (d'ora innanzi denominata per brevità il «Committente»). Il quantitativo presunto 
testé riportato rappresenta la fornitura base ed è facoltà del Committente attivare l'opzione 
meglio descritta all'art. 3 del capitolato speciale d'appalto.
Le caratteristiche della fornitura ed il dettaglio dei quantitativi presunti dei matassoni di filo 
ricotto nero sono meglio descritti all'interno del disciplinare tecnico.
La durata presunta dell'appalto è pari a mesi 12 a partire dalla data di inizio effettivo delle 
stesse (fornitura base) che dovrà risultare da apposito verbale redatto in contraddittorio, salvo 
esaurimento prima della scadenza del 12° mese dell'importo contrattuale. È fatta salva la 
facoltà del Committente di attivare le opzioni di cui all'art. 3 del capitolato speciale d'appalto.
Si rappresenta che l'art. 14, comma 3, della legge regionale 5.4.2016 n. 6, pubblicata nel 
Bollettino Ufficiale della Regione Campania n. 22 del 5.4.2016, ha stabilito che «in fase 

mailto:sapna@pec.it?subject=TED
http://sapnapoli.acquistitelematici.it/albofornitori/gare
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transitoria di riordino del ciclo dei rifiuti, in attesa degli affidamenti che saranno disposti dagli 
Enti di Governo negli ambiti ottimali, proseguono le attività attribuite alle società provinciali ai 
sensi delle norme vigenti». Pertanto, il Committente continuerà a svolgere la propria attività 
istituzionale, sulla base del disposto normativo, fino all'eventuale individuazione di un nuovo 
gestore del servizio.
Ciò premesso, si rappresenta che la presente procedura di gara è subordinata alle 
disposizioni di cui all'art. 40 della L. R. n. 26.5.2016, n. 14, pubblicata nel B.U.R.C. n. 33 del 
26.5.2016, pertanto qualora la cessazione delle competenze del Committente dovesse 
intervenire durante l'espletamento della presente procedura di affidamento ovvero prima della 
stipulazione del contratto ovvero durante la sua esecuzione, il nuovo gestore del servizio avrà 
la facoltà di proseguire o di non proseguire nelle attività inerenti l'appalto.
Si veda quanto stabilito nel capitolato speciale d'appalto (art. 2, paragrafi 2.2 e 2.3) per i casi 
annullamento della procedura e scioglimento anticipato del rapporto negoziale.
L'inizio del servizio è previsto, presumibilmente, per il 26.9.2016.
Ricorrendo i presupposti di cui all'art. 302 del D.P.R. 207/2010, il R.U.P. potrà autorizzare, 
divenuta efficace l'aggiudicazione definitiva, l'esecuzione anticipata delle prestazioni oggetto 
del contratto, ai sensi dell'art. 32, commi 8 e 13, del D. Lgs. 50/2016.

CPV код(ове)
44315000 Тел, навита на рула

Информация относно Споразумението за държавни поръчки (GPA)
Обществената поръчка попада в обхвата на Споразумението за държавни поръчки 
(GPA): не

Обособени позиции
Настоящата поръчка е разделена на обособени позиции: не

Информация относно вариантите
Ще бъдат приемани варианти: не

Обхват на обществената поръчка

Общо количество или обем 
L'importo complessivo presunto dell'appalto, posto a base di gara, è pari a 663 005,36 EUR 
oltre IVA, di cui 331 128 EUR per la forniture oggetto dell'appalto, relative alla fornitura base, 
749,36 EUR per oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso e 331 128 EUR per l'eventuale 
attivazione dell'opzione di cui al precedente art. 3 (ulteriori 12 mesi).
Il prezzo unitario utilizzato per il calcolo dell'importo complessivo delle forniture, al netto degli 
oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso, è pari a 0,81 EUR. Ai fini del computo del prezzo 
unitario si è tenuto conto dell'ultima rilevazione del prezzo medio della materia prima (vergella 
per trafilatura C 0,64/0,80 UNI EN 10016) disponibile alla data di pubblicazione del presente 
appalto, pari a 0,55 EUR. Tale informazione viene fornita ai fini dell'applicazione del 
meccanismo di revisione dei prezzi di cui all'art. 3 del capitolato speciale d'appalto.
Ai fini della formulazione della propria offerta nel Modello Offerta Economica, da presentare 
secondo le modalità indicate all'art. 7 del capitolato speciale d'appalto, i concorrenti dovranno 
indicare:
a) l'importo totale offerto per le forniture oggetto dell'appalto (fornitura base per 12 mesi + 
eventuale opzione per ulteriori 12 mesi) ed il corrispondente ribasso percentuale;
b) il prezzo unitario di ciascun chilogrammo di matassoni di filo ricotto nero.
L'indicazione della voce di cui alla suddetta lettera b) non sarà oggetto di valutazione, ma è, 
comunque, obbligatoria.
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II.2.3.
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L'importo totale offerto per le forniture oggetto dell'appalto ed il relativo ribasso percentuale, 
indicato al punto a), rappresentano gli unici elementi valevoli ai fini dell'aggiudicazione 
dell'appalto.
Il concorrente è, comunque, tenuto alla compilazione di tutte le voci contenute nel modello di 
offerta economica.
Il prezzo unitario, utilizzato dal concorrente per il il calcolo dell'importo totale offerto, ancorché 
senza valore ai fini dell'aggiudicazione dell'appalto e della determinazione dell'importo totale 
offerto, è vincolante per la contabilizzazione delle forniture così come indicato all'art. 16 del 
capitolato speciale d'appalto. In caso di revisione del prezzo si procederà così come indicato 
all'art. 3 del capitolato speciale d'appalto.
Le imprese concorrenti dovranno indicare, all'interno del Modello Offerta Economica, gli oneri 
specifici (o aziendali) per la sicurezza, ai sensi dell'art. 95, comma 10, del D. Lgs. 50/2016.
L'importo totale offerto per le forniture oggetto dell'appalto (fornitura base per 12 mesi + 
eventuale opzione per ulteriori 12 mesi), dovrà comprendere e compensare tutti gli oneri 
necessari all'esecuzione dell'appalto, tutto incluso e nulla escluso.
L'importo totale offerto per le forniture oggetto dell'appalto (fornitura base per 12 mesi + 
eventuale opzione per ulteriori 12 mesi) rimarrà invariato, indipendentemente da qualsiasi 
eventualità, per tutta la durata dello stesso, salvo quanto previsto per il caso di revisione dei 
prezzi ai sensi dell'art. 3 del capitolato speciale d'appalto.
L'impresa aggiudicataria, non avrà diritto di pretendere sovrapprezzi o indennità speciali di 
alcun genere per qualsiasi sfavorevole circostanza che potesse verificarsi dopo 
l'aggiudicazione.
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС : 663 005,36 EUR

Информация относно опциите
Опции: да
Описание на опциите: Allo scadere del 12° mese dall'inizio effettivo delle forniture (fornitura 
base) è facoltà del Committente attivare un'opzione per la prosecuzione delle prestazioni per 
ulteriori 12 mesi. In caso di attivazione dell'opzione il quantitativo presunto di matassoni di filo 
ricotto nero da fornire è pari a 408 800 kg.
Al fine di consentire l'espletamento di una nuova procedura di affidamento è, altresì, facoltà 
del Committente richiedere all'impresa aggiudicataria dell'appalto la prosecuzione delle 
prestazioni oggetto dello stesso sino al raggiungimento dell'importo complessivo posto a base 
di gara.
In caso di attivazione delle opzioni di cui al presente articolo l'impresa aggiudicataria 
dell'appalto dovrà eseguire le forniture con le medesime modalità e condizioni previsti nella 
documentazione di gara.
L'attivazione delle opzioni di cui al presente articolo rappresenta una facoltà del Committente e 
non un obbligo, pertanto, in caso di mancata attivazione dell'opzione, l'impresa aggiudicataria 
non avrà titolo alcuno per richieste di indennizzi e/o risarcimento del danno.

Прогнозен график за използване на тези опции:
в месеци: 12 ( )считано от датата на възлагане на поръчката

Информация относно подновяванията
Тази поръчка подлежи на подновяване: не

Продължителност на поръчката или краен срок за изпълнение
Продължителност в месеци: 12 ( )считано от датата на възлагане на поръчката

Раздел ІІІ: Правна, икономическа, финансова и техническа информация
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III.1. Условия във връзка с поръчката

Изискуеми депозити и гаранции
Si veda art. 8 del CSA.

Основни финансови условия и начини на плащане и/или позоваване на 
разпоредбите, които ги уреждат
Fondi di bilancio della stazione appaltante.

Правна форма, която трябва да придобие групата от икономически оператори, на 
която се възлага поръчката
Si veda art. 9 del CSA.

Условия за изпълнение на поръчката
Изпълнението на поръчката е предмет на особени условия : не

Условия за участие

Годност за упражняване на професионалната дейност, включително изисквания 
във връзка с вписването в професионални или търговски регистри
Списък и кратко описание на условията: Ai fini della partecipazione alla presente gara 
d'appalto, gli operatori economici dovranno produrre la seguente documentazione:
1) Autocertificazione di Iscrizione alla CCIAA su modello predisposto dal Committente da cui si 
evinca che l'attività effettivamente esercitata dall'impresa concorrente è analoga a quella 
dell'appalto;
2) Modello I — Domanda ed Autodichiarazione su modello predisposto dal Committente;
3) Modello I Bis — Autodichiarazione Subappaltatori — Ausiliarie — Consorziati Esecutori su 
modello predisposto dal Committente (se del caso);
4) Modello I Ter — Autodichiarazione ex art. 80, comma 1, del D. Lgs. 80/2016 su modello 
predisposto dal Committente;
5) Modello Protocollo di Legalità su modello predisposto dal Committente. Tale modello dovrà 
essere sottoscritto anche: dalle eventuali imprese ausiliarie in caso di ricorso all'istituto 
dell'avvalimento; da tutte le imprese componenti il raggruppamento in caso di ATI; da tutte le 
imprese di un consorzio indicate come esecutrici;
6) Modello Autodichiarazione Antimafia Familiari Conviventi su modello predisposto dal 
Committente. Gli operatori economici dovranno attenersi nella compilazione del modello a 
quanto specificato all'art. 85 del D. Lgs. 159/2011;
7) Documentazione comprovante il pagamento effettuato nei confronti dell'A.N.Ac. del 
contributo relativo al CIG, indicato nel capitolato speciale d'appalto;
8) Dichiarazione inerente l'iscrizione alle white list provinciali, ovvero, in mancanza 
dell'iscrizione, la richiesta di iscrizione alle white list provinciali, ovvero, in mancanza della 
richiesta di iscrizione, l'impegno, in caso di aggiudicazione dell'appalto, a presentare la stessa 
presso la Prefettura territorialmente competente prima della stipulazione del contratto 
d'appalto. A tal proposito si rappresenta che la «fornitura di ferro lavorato» rientra tra le attività 
indicate all'articolo 1, comma 53, della Legge 190/2012 per le quali è obbligatoria, ai fini della 
stipulazione di contratti d'appalto, l'iscrizione alle white list provinciali;
9) Cauzione provvisoria ex art. 93 del D. Lgs. 50/2016.
Ai sensi dell'art. 83, comma 9, del D. Lgs. 50/2016, la mancanza, l'incompletezza e ogni altra 
irregolarità essenziale degli elementi previsti per la partecipazione alla presente procedura di 
gara, con esclusione di quelle afferenti all'offerta tecnica ed economica, obbliga il concorrente 
che vi ha dato causa al pagamento, in favore del Committente, della sanzione pecuniaria in 
misura dell'uno per mille del valore dell'appalto. In tal caso, il Committente assegnerà al 
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concorrente un termine, non superiore a dieci giorni, perché siano rese, integrate o 
regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicandone il contenuto e i soggetti che le devono 
rendere, da presentare contestualmente al documento comprovante l'avvenuto pagamento 
della sanzione, a pena di esclusione.
La sanzione è dovuta esclusivamente in caso di regolarizzazione.
Nei casi di irregolarità formali, ovvero di mancanza o incompletezza di dichiarazioni non 
essenziali, il Committente ne richiederà, comunque, la regolarizzazione con la procedura di cui 
al periodo precedente, ma non applicherà alcuna sanzione.
In caso di inutile decorso del termine di regolarizzazione, il concorrente è escluso dalla gara. 
Costituiscono irregolarità essenziali non sanabili le carenze della documentazione che non 
consentono l'individuazione del contenuto o del soggetto responsabile della stessa.

Икономически и финансови възможности
Списък и кратко описание на условията: Ai fini della partecipazione alla presente gara 
d'appalto, gli operatori economici dovranno produrre la seguente documentazione:
1) dichiarazione inerente il fatturato globale dell'impresa realizzato nel triennio 2013-2014-
2015. Il fatturato globale minimo per ogni anno del triennio 2013-2014-2015 dovrà essere pari 
a 1 volta l'importo posto a base di gara relativo alla fornitura base, ovvero almeno pari a 331 
128 EUR, al netto dell'IVA e degli oneri per la sicurezza.
In caso di raggruppamento temporaneo di imprese (costituito o costituendo) tutti gli operatori 
partecipanti dovranno presentare le dichiarazioni. Il requisito dovrà essere posseduto 
cumulativamente dal raggruppamento, fermo restando che, ai sensi dell'art. 275 del D.P.R. 207
/10, la mandataria dovrà possedere il requisito in misura maggioritaria rispetto alle singole 
mandanti.
Per fini di economia procedurale, ai fini della comprova di quanto dichiarato, dovrà essere 
prodotta la documentazione fiscale (dichiarazione annuale IVA o, in mancanza, 
comunicazione annuale dati IVA) attestante il volume di affari realizzato in ciascun anno del 
triennio 2013-2014-2015.
I documenti prodotti in lingua diversa dall'italiano dovranno essere accompagnati 
obbligatoriamente da traduzione asseverata degli stessi.

Технически и професионални възможности
Списък и кратко описание на условията:
Ai fini della partecipazione alla presente gara d'appalto, gli operatori economici dovranno 
produrre la seguente documentazione:
1) Elenco delle forniture analoghe eseguite nel triennio 2013-2014-2015. Tale elenco dovrà 
contenere almeno una (1) fornitura analoga in ciascun anno del triennio 2013, 2014 e 2015 ed 
indicare chiaramente, per ciascuna fornitura: oggetto, importo, data e committente. In caso di 
raggruppamento temporaneo di imprese (costituito o costituendo) tutti gli operatori partecipanti 
dovranno presentare l'elenco. L'elenco dovrà essere completo dei riferimenti telefonici e 
contatti mail dei committenti indicati in elenco.
Devono intendersi analoghe a quello del presente appalto le forniture di materiali per la 
legatura di merci/rifiuti.
2) Tra le forniture indicate nell'elenco di cui al punto 1), dovrà essere presente almeno una (1) 
fornitura, effettuata anche in forma frazionata, ma relativa ad un unico contratto eseguito nel 
nell'arco del triennio 2013, 2014 e 2015, il cui importo complessivo non dovrà essere inferiore 
all'importo della fornitura base, moltiplicato per il fattore 0,5, ovvero almeno pari a 165 564 
EUR (331 128 EUR x 0,5 = 165 564 EUR).
In caso di raggruppamento temporaneo di imprese (costituito o costituendo) il requisito verrà 
verificato sommando gli importi delle forniture eseguite dalla capogruppo e dalle mandanti. In 
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ogni caso la capogruppo dovrà aver eseguito una fornitura di importo maggiore rispetto a 
quello delle singole mandanti, ai sensi di quanto stabilito dall'art. 275 del D.P.R. 207/2010.
3) L'elenco di cui al precedente punto 1) dovrà essere corredato dai certificati di buona 
esecuzione rilasciati dai committenti indicati nell'elenco. I certificati potranno essere rilasciati, 
ai sensi dell'allegato XVII, parte II, lett. a), punto ii), da soggetti pubblici o privati.
I documenti prodotti in lingua diversa dall'italiano dovranno essere accompagnati 
obbligatoriamente da traduzione asseverata dello stesso.

Информация относно запазени поръчки

Специфични условия за поръчки за услуги

Информация относно определена професия

Информация относно персонала, който отговаря за изпълнението на поръчката

Раздел ІV: Процедура

Вид процедура

Вид процедура
Открит

Информация относно ограничение за броя на кандидатите, които ще бъдат 
поканени

Информация относно намаляване на броя на решенията или офертите по време 
на договарянето или на диалога

Критерии за възлагане

Критерии за възлагане
Най-ниска цена

Информация относно електронния търг 
Ще се използва електронен търг: да
Допълнителна информация относно електронния търг: La presente procedura sarà gestita 
in modalità interamente telematica. Per tale motivo ai sensi del comma 1 — bis dell'art. 9 della 
deliberazione del Consiglio dell'Autorità n. 111 del 20.12.2012 dell'AVCP non è previsto il 
ricorso al sistema AVCPass. Le imprese che intendono presentare offerta per la presente 
procedura di gara, senza dover richiedere obbligatoriamente l'abilitazione, dovranno accedere 
alla stessa effettuando la sola registrazione preliminare sulla piattaforma telematica, 
disponibile al seguente indirizzo:  Effettuata la registrazione gli www.sapnapoli.it/albofornitori
operatori economici potranno accedere ai dettagli della gara. Le imprese potranno consultare, 
per la partecipazione alla presente procedura la guida alla partecipazione ad una gara 
d'appalto telematica (Procedura Aperta) visibile dopo l'accesso al link «Manuali — Guide».

Per un supporto nella fase di registrazione al sito e per assistenza operativa per la 
partecipazione alla gara è possibile contattare telefonicamente Digital PA Srl al numero 070 
493453 — 070 7966250 oppure inviare una mail al seguente indirizzo: 
assistenza@digitalpa.it

Административна информация

http://www.sapnapoli.it/albofornitori
mailto:assistenza@digitalpa.it?subject=TED
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.3.8.

IV.3.7.

IV.3.6.

IV.3.5.

IV.3.4.

IV.3.3.

IV.3.2.

Референтен номер на досието, определен от възлагащия орган
G.P. 11/SAPNA/2016

Предишна публикация относно тази процедура
Обявление на профила на купувача
Номер на обявлението в ОВ на ЕС:   23.5.20152015/S 099-179021 от

Условия за получаване на спецификации и допълнителни документи или на 
описателен документ
Срок за получаване на искания за документи или за достъп до документи: 25.7.2016 - 12:
00
Платими документи: не

Срок за получаване на оферти или на заявления за участие
4.8.2016 - 12:00

Прогнозна дата на изпращане на покани за търг или за участие на избраните 
кандидати

Езици, на които могат да бъдат подадени офертите или заявленията за участие
италиански.

Минимален срок, през който оферентът е обвързан от офертата
Продължителност в дни: 180 (от датата, която е посочена за дата на получаване на 

)офертата

Условия за отваряне на офертите
Дата: 8.8.2016 - 12:00
Място:

Sedute di Gara Telematica
Лица, които са оправомощени да присъстват при отварянето на офертите: да
Информация относно упълномощените лица и процедурата на отваряне: L'operatore 
economico concorrente potrà assistere alle sedute di gara telematiche accedendo alla propria 
area riservata sulla piattaforma del Committente e cliccando sul tasto «Assisti alla Seduta di 
Gara».

Раздел VІ: Допълнителна информация

Информация относно периодичното възлагане
Това представлява периодично повтаряща се поръчка: да
Прогнозни срокове за публикуването на следващи обявления: Maggio 2018.

Информация относно средства от Европейския съюз
Обществената поръчка е във връзка с проект и/или програма, финансиран/а със 
средства от Европейския съюз: не

Допълнителна информация
I criteri di aggiudicazione, la disciplina di gara e le modalità di presentazione dell'offerta sono 
contenute nel CSA e nel Disciplinare Tecnico.

Il capitolato speciale d'appalto e i relativi allegati sono visionabili e scaricabili dalla 
piattaforma telematica del Committente (  ), eseguendo la www.sapnapoli.it/albofornitori
relativa registrazione.

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/179021-2015
http://www.sapnapoli.it/albofornitori
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

La presentazione delle offerte va effettuata esclusivamente in via telematica. Pertanto non 
saranno accettate le offerte pervenute in maniera difforme rispetto a quanto prescritto nei 
documenti di gara.

Процедури по обжалване

Орган, който отговаря за процедурите по обжалване
Официално наименование: TAR Napoli

: NapoliГрад
: 80100Пощенски код

: ИталияДържава

Подаване на жалби

Служба, от която може да бъде получена информация относно подаването на 
жалби

Дата на изпращане на настоящото обявление
30.6.2016


