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235203-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Utanua — Ycnyru no noaabpKaHe Ha cMcteMu U okasBaHe Ha nomouy, — PA 7/2026 - Affidamento
dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed evolutiva dei prodotti Salesforce

OJ S 67/2026 07/04/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Cotral Spa — Compagnia dei Trasporti Laziali
EnekTpoHHa nowa: cotral.spa@pec.cotralspa.it
MpaBHa kaTeropus Ha kynysaya: lNybnuyHo npeanpusitue, KOHTPONMPAHO OT pernoHarneH
opraH
[enHocT Ha Bb3narawmsi opraH: IKoHOMUYeCckn 4enHOCTH

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: PA 7/2026 - Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed
evolutiva dei prodotti Salesforce
Onucanwne: Procedura Aperta n. 7/2026 da esperirsi mediante Richiesta di Offerta in Busta
Chiusa Digitale, gestita interamente per via telematica, da aggiudicarsi con il criterio dell’
offerta economicamente piu vantaggiosa, ai sensi degli artt. 25, 108 comma 1, e 71 del D.Igs.
n. 36/2023 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed
evolutiva dei prodotti Salesforce in uso presso Cotral. CPV 72250000-2 — RUP: Alessandro
Viggiani; DEC Simona Pungitore
NpeHTndpumkatop Ha npouenypata: a4e4388d-056¢-4779-a07a-78f2def83ca9
Bug npoueaypa: OTkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72250000 Ycnyrm no nogabpKaHe Ha CUCTEMU U OKa3BaHe Ha
NMOMOLLY

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
AOMUHUCTPaTUBHO-TEpPUTOPUAnHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Roma (IT143)
Obpxasa: Utanua
HonbnHutenHa nHgopmaums: Informazioni supplementari

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 344 400,00 EUR

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KINIO4YBaHe
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N3TOYHMUM Ha ocHOBaHUATa 3a usknoyBaHe: EQnHeH eBponenckn AoKyMeHT 3a obLecTBeHu
nopbykm (EEQOI)

5. O6ocob6eHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuums: LOT-0001
3arnasue: Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed evolutiva dei
prodotti Salesforce
Onucanue: Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed evolutiva dei
prodotti Salesforce
BbTpelwweH noeHtndpukartop: 1

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72250000 Ycnyrm no nogabpKaHe Ha CUCTEMU U OKa3BaHe Ha
nMomoLL

5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa egnHmua Ha gbpxasata (NUTS): Roma (IT143)
ObpxaBa: Utanus

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 1460 OHn

5.1.5. CtomHocT
MporHosHa cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa AC: 344 400,00 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO nosie Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxXaBHuTe nopbyku (CAMM)
. He

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBEHN NOPBYKHU
Kputepum 3a ekonorocbobpasHa nopbyka: Hama kputepumm 3a ekonorocbobpasHu
o6LLeCcTBEHN NOPBYKM

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOuHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: YeeagomrneHune
Kputepun: Peructpauusa B CbOTBETEH NMPOdECHOHarNeH pernctbp
Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Iscrizione ad un apposito albo professionale

Kputepun: Pernctpauusi B TbProBCKN permcTbp
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Iscrizione al registro di commercio

Kputepun: HeobxoanmMocCT OT paspeLLeHme Unn YeHCTBO B KOHKPETHa opraHu3aums 3a
O0roBoOpwu 3a ycnyru

OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Autorizzazione o appartenenza a una particolare
organizzazione necessaria per gli appalti di servizi
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Kputepuii: Heob6xogmmMocT OT paspeLleHne Nnm YneHCTBO B KOHKPETHA OpraHmM3auus 3a
[0roBopwu 3a ycnyru

Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Autorizzazione o appartenenza a una particolare
organizzazione necessaria per gli appalti di servizi

Kputepuin: O6wy roguiieH obopoT
OnucaHwne Ha kpuTepus 3a nogbop: Fatturato generale annuo

Kputepun: CpeneH roguiieH obopoT
OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Fatturato medio annuo

Kputepun: CneundmdeH cpeaeH rogmeH obopoT
Onucanune Ha kputepusa 3a nogbop: Fatturato medio annuo specifico

Kputepun: CneundounyeH roguiieH obopoT
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Fatturato specifico annuo

Kputepun: pyrm MKOHOMUYECKN UK (PUHAHCOBU N3NCKBAHNSA
Onucanune Ha kputepusa 3a nogbop: Altri requisiti economici o finanziari

Kputepun: NpodecrnoHanHa 3actpaxoBka 3a MHAEMHU3aLUmMs Ha pucka
OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Kputepun: [pyrn "KOHOMUYECKN UIn (PUHAHCOBU N3NCKBAHNS
Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Altri requisiti economici o finanziari

Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHm ycnyrm
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Referenze su servizi specifici

Kputepun: TexHuum nnm TeXHMYECKn opraHun 3a KOHTPOJT Ha Ka4eCTBOTO
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita

Kputepun: Mepkun 3a rapaHTupaHe Ha Ka4eCTBOTO
Onucanune Ha kputepua 3a nogbop: Misure per garantire la qualita

Kputepuit: YuebHu, TeXHUYECKM 1 n3crneaoBaTeNCkU CbOpPbXEHUS
Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Strutture di studio, tecniche e di ricerca

Kputepun: YnpaBsneHue Ha Bepurata Ha JOCTaBKM
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Gestione della catena di fornitura

Kputepun: TexHuUM Nnm TeXHUYECKN OpraHun 3a KOHTPOJT Ha Ka4eCTBOTO
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita

Kputepuii: Mepku 3a ynpasneHne Ha okonHata cpefa
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Misure di gestione ambientale

Kputepui: CpegeH roaviieH nepcoHarn
Onucanune Ha kputepusa 3a nogbop: Media annuale della forza lavoro
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KpuTtepun: bpor Ha ynpaBrneHckusa nepcoHarn
Onucanue Ha kputepua 3a noagbop: Numero di personale dirigenziale

Kputepuin: CboTBETHUTE 0BpasoBaTenHN 1 NPpodEeCMOHaNHN KBanudukawlmm
Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Titoli di studio e professionali pertinenti

Kputepuii: IHCTpyMeHTH, 3aBoau Unn TexHndyecka obopyasaHe
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche

Kputepun: CepTudmnkatn ot He3aBMCUMM OpraHu 3a CTaHgapTu 3a yBepsiBaHe Ha Ka4eCTBOTO
OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti
standard di assicurazione della qualita

Kputepun: Ceptudukat OT HE3aBMCMMW OpraHu 3a CUCTEMM UIK CTaHO4apTU 3a ynpasrieHne
Ha okoriHaTa cpepja

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti
sistemi o standard di gestione ambientale

5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: Offerta economicamente piu vantaggiosa

5.1.11. [OokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHutTenHa nHgopmaums: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpemMe, LeHTpanHoeBponencko NATHO Bpeme
Agpec Ha JokymeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHata nopbuka: https://centraleacquisti.regione.lazio.it
/bandi-e-strumenti-di-acquisto/dettaglio-bando?
tipo_doc=BANDO_GARA PORTALE&id doc=6015275

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://stella.regione.lazio.it/portale
E3nuu, Ha kouTo moraT ga ce nogasaT opepTn Unu 3asBrieHns 3a y4acTme: ntanmaHckm
EnektpoHeH katanor: 3agbimkuTenHo
M3nckBa ce yCbBBbPLUEHCTBAH UNN KBaNnnMuUUUpaH enekTpoHeH Nognuc nnu nevar (CbrnacHo
onpegeneHundata B PernameHT (EC) Ne 910/2014)
KpaeH cpok 3a nony4yaBaHe Ha odepTun: 14/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIeHTPaNHOEBPOMNENCKO NSATHO BpeMe
MpoAbMKUTENHOCT, Npe3 KoATO odepTaTa TpsbBa aa octaHe BanugHa: 180 [Hu
YcnoBusa Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B pamMKUTE Ha NporpamMu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
YcrnoBus, CBbp3aHu C U3MbIAHEHNETO Ha Jorosopa: Prestazioni
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbyBaHe: Aa
LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHukun
PamkoBO cnopasymeHue:
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Hama paMKOBO CcrnopasymMmeHue
MH(bOpMaUMﬂ 3a AMHaAMN4YHaTa CuctemMa 3a NOKYNnKu:
Hama gnHammnyHa cuctema 3a MOKYMKN

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHuszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): TAR Regione Lazio -
Roma
NHdopmauus 3a kpanHuTe cpokose 3a npepasrnexaaHe: Vedi capitolato
HocTaBuuk Ha ycnyrn B obnactta Ha obwectseHnTe nopbykm: ANAC AUTORITA NAZIONALE
ANTICORRUZIONE

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Cotral Spa — Compagnia dei Trasporti Laziali
PeructpaunoHeH Homep: 06043731006
'pag: Roma
MoweHckn koa: 00173
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eanHuua Ha gbpxasata (NUTS): Roma (IT143)
OvpxaBa: Utanus
3BeHo 3a koHTakT: Alessandro Viggiani
EnekTpoHHa nowa: cotral.spa@pec.cotralspa.it
TenedoH: 0672051
Mpodomn Ha kynyBa4da: www.cotralspa.it
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
Kynysau

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaumeHoBaHue: TAR Regione Lazio - Roma
PerucTtpaunoHeH Homep: 80195990587
pag: Roma
MoweHckn koa: 00118
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eagnHmua Ha gbpxasata (NUTS): Roma (IT143)
ObpxaBa: Utanus
3BeHo 3a koHTakT: TAR Regione Lazio - Roma
EnektpoHHa nowa: urp.rm@giustizia-amministrativa.it
TenedoH: 0632872517
Ponu Ha Ta3n opraHusauus:
OpraHusauums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0003
OdomumanHo HammeHoBaHme: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE
PeructpaunoHeH Homep: 97584460584
Npag: Roma
MoweHckn koa: 00187
AOMUHUCTPATUBHO-TEpUTOPManHa eanHuua Ha gbpxasata (NUTS): Roma (IT143)
OvpxaBa: Ntanus
3BeHo 3a koHTakT: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE
EnekTpoHHa nowa: protocollo@pec.anticorruzione.it
TenedoH: 06367231
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
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,D,OCTaBLII/IK Ha ycnyrun B obnacTtTa Ha O6Ll.l,eCTBeHI/ITe NOPBYKA
MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

NpeHTtndpumkatop/sepcns Ha obasneHneTo: 4€529b28-f0dd-418e-aeec-28670977f94d - 01
Bug Ha bopmyngapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: ObsaBneHne 3a nopbyka Unn KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpalaHe Ha nssectneto: 03/04/2026 08:31:01 (UTC+00:00) sanagHoeBponencko
Bpeme

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLMANHO JOCTBMHO: UTanNMaHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 235203-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 67/2026

HaTta Ha nyb6nukysaHe: 07/04/2026
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