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266158-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

®PpaHumsa — Yenyru, cBbp3aHu C NpoBexaaHeTo Ha npoy4yBaHua — Controle de la qualité de
service pour le service de transport a la demande destiné aux personnes présentant un handicap
moteur, visuel, psychique et mental

OJ S 76/2026 20/04/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UNK KOHLLleCUSA — CTaHAapTeH pexum - O6sBneHue 3a NnpomMsiHa

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HanmveHoBaHue: SYTRAL Mobilités - TRANSPORT
EnekTpoHHa nowa: unitemarches@sytral.fr
lMpaBHa kaTeropus Ha kynysada: lNybnuyHonpaBHa opraHusaums
[JenHocT Ha Bb3narawus opraH: Ycnyru no obLodyHKLMOHANHO ynpasneHe Ha AbpxasaTa

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Contréle de la qualité de service pour le service de transport a la demande destiné
aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental
Onucanue: Le marché a pour objet le suivi de la qualité de service du transport a la demande
destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental Optibus et
du service associé Optiguide sur une partie du territoire de I'établissement public SYTRAL
Mobilités. La prestation consiste en la réalisation de contrdles sur le terrain, sur I'ensemble
des indicateurs qualité le nécessitant ainsi que I'analyse et la valorisation des résultats auprés
de l'exploitant et de SYTRAL Mobilités
NpeHTndpumkatop Ha npouenypata: 9dcedSef7-902a-4734-9f35-e4d6bcbd1eea
BbTpeweH naeHtudgukaTtop: 26M016
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 79311200 Ycnyru, cBbp3aHM C NpOBEXAaHEeTO Ha NpoyYBaHUS
HOonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 79311300 Ycnyrn no aHanua Ha pesyntaTtute ot
aHKETHW Npoy4YBaHUS

2.1.4. OO6wa nHcpopmauums
HonbnHutenHa nHgopmaumsa: Le reglement de la consultation apporte toutes les informations
complémentaires au présent avis
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnsa 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHMsTa 3a M3KItoYBaHe: [JOKYMEHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. O6ocob6eHa no3nuus
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5.1. O6ocobeHa no3uyua: LOT-0000
3arnasue: Contrble de la qualité de service pour le service de transport a la demande destiné
aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental
Onucanue: Le marché a pour objet le suivi de la qualité de service du transport a la demande
destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental Optibus et
du service associé Optiguide sur une partie du territoire de I'établissement public SYTRAL
Mobilités. La prestation consiste en la réalisation de contréles sur le terrain, sur I'ensemble
des indicateurs qualité le nécessitant ainsi que I'analyse et la valorisation des résultats auprés
de I'exploitant et de SYTRAL Mobilités
BbTpeweH naeHtngpukatop: S-PF-1795334

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 79311200 Ycnyru, cCBbp3aHu C NpoBEXAaHeTO Ha NpoyyYBaHUS
HonbnHutenHa knacudukaumsa (cpv): 79311300 Ycnyrn no aHanua Ha pe3yntaTtute ot
aHKeTHW Npoy4YBaHUS
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuuTe: L'acheteur se réserve la possibilité de conclure avec le titulaire un ou
plusieurs marchés sans publicité ni mise en concurrence préalables pour la réalisation de
prestations similaires en application des articles L2122-1 et R2122-7 du Code de la
Commande Publique

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Havanna garta: 01/01/2027
Cpok: 60 Meceum

5.1.4. MNopHoBABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsABaHUS: 1
Opyra nidopmauus 3a nogHoBABaHus: Le présent marché est conclu pour une période initiale
de 4 ans. Il pourra étre reconduit une fois pour une période de 1 an

5.1.6. O6wa uHdopmauua
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeEHa Nopbyka, KOMTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea ot EC
MopbykaTa nonaga B NpUIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
:ha

5.1.7. CrpaTermyeckm obwecTBEHN NOPBUKHU
Mooxopn 3a HamansiBaHe Ha Bb34EeNCTBMETO BbPXY OKonHaTa cpefa: Apyro
CoumanHa uen, 4yneTo nocTuraHe ce Hacbpyasa: [pyro

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHULM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JJoKyMeHT 3a 00LeCTBEHM NOPBYKM

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYykKa
Appec Ha gokyMeHTaumaTa 3a obuiectBeHata nopbuka: https://www.marches-publics.info
/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1795334
Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKauums:
HanmeHoBaHune: AW Solutions

5.1.12. YcnoBwusA 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa Nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
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EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO

Appec 3a nogaBaHe: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1795334

E3unumn, Ha KoMTO MoraT ga ce nofasaTt ohepTu Unun 3asiBrieHns 3a ydactme: peHCcKn
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo

BapuaHTtu: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nonyvasaHe Ha odepTun: 04/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIeHTpariHOeBPONENCKO NIATHO BpemMe

MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 8 Meceuun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:

[aTta Ha oTBapsHe: 05/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LEeHTpanHoOeBpONenCcKo NATHO BpemMe

MsacTto: Sytral Mobilités

YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha Nporpamu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awnTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbYBaHE: HE

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaljaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hsima pamkoBO cnopasymeHue
NHdopmauua 3a guHaMMyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Tribunal administratif de
Lyon
NHdopmauus 3a kpanHute cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Cf. le greffe du Tribunal
Administratif a I'adresse ci-dessus
OpraHusaums, KOSTo NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHAOPMaLMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: SYTRAL Mobilités

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdomumanHo HammeHoBaHue: Avenue-Web Systémes
PernctpaumoHeH Homep: E3D60425-BODE-22C4-237E79FE562BBAB9
Npaa: Seyssinet-Pariset
MoweHckn kopa: 38170
AOoMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Isere (FRK24)
Obpxasa: PpaHums
EnektpoHHa nowa: publications-joue@aws-france.com
TenedoH: +33480041260
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
TED eSender

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaumeHoBaHme: SYTRAL Mobilités - TRANSPORT
PernctpaunoHeH Homep: 81301
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MoweHckn agpec: 21 Boulevard Marius Vivier Merle Cs 63815
'pag: Lyon

MNoweHckn kopa: 69487

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpHanHa eanHuua Ha gbpxasata (NUTS): Rhéne (FRK26)
Obpxasa: PpaHuus

3BeHo 3a koHTakT: SYTRAL Mobilités - TRANSPORT
EnekTpoHHa nowa: unitemarches@sytral.fr

TenedoH: 0472845800

dakc: 0478531284

WHTepHeT agpec: http://www.sytral.fr

Mpodumn Ha kynyBa4a: https://www.marches-publics.info
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:

KynyBau

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HanmveHosaHue: SYTRAL Mobilités
PeructpaunoHeH Homep: E3D60458-B39E-2FFD-5D6A67F109B940F6
MoweHckn agpec: 21 Boulevard Vivier Merle Cs 63815
pag: Lyon
MoweHckn kopa: 69487
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Rhéne (FRK26)
ObpxaBa: ®paHuns
EnekTpoHHa nowa: unitemarches@sytral.fr
TenedoH: 0472845800
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe

8.1. ORG-0004
OdomumanHo HammeHoBaHue: Tribunal administratif de Lyon
PernctpaunoHneHn Homep: E3D6046E-AC9A-0B7C-482C285D4B955D92
MowieHckn agpec: 184 rue Duguesclin
Npaa: Lyon
lMNowieHckn koa: 69433
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Rhéne (FRK26)
Obpxasa: PpaHuus
EnektpoHHa nowa: greffe.ta-lyon@juradm.fr
TenedoH: 0478141010
dakc: 0478141065
WuTepHeT agpec: http://lyon.tribunal-administratif.fr/
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (o6xansaHeTo)

10. NMpomsaHa
Bepcus Ha npeamwHoTo 06siBNeHne, koeTo TpsibBa aa 6bae NpOMeEHEHO

f0631900-9e79-424e-9ca9-0e9ec18ea798-01

10.1. lMpomsHa
NoeHtudmkaTtop Ha pasgena: PROCEDURE
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Onucanne Ha npomeHuTe: Remise des offres: Au lieu du 20/04/2026 a 16h00 au plus tard. Lire
04/05/2026 a 16h00 au plus tard.

10.1. MpowmsHa
Npentndpukarop Ha pasgena: PROCEDURE
OnucaHnue Ha npomenuTe: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 21/04/2026 a 16h00 au plus
tard. Lire 05/05/2026 a 16h00 au plus tard.

MHdopmauus 3a obaBneHneTo

WpeHTtndpukatop/sepcns Ha obasneHneTo: cc7cf265-cc90-4139-bbff-65450aebc547 - 01
Bug Ha gopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obssneHve: ObaBneHne 3a nopbyka U KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MNonBua Ha obsBreHueTo: 16

[aTa Ha uanpallaHe Ha nssectneto: 16/04/2026 16:53:42 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoeBPONencKo NATHO Bpeme

E3nuym, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPULMANHO JOCTBNHO: (PPEHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6aBneHneTo: 266158-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 76/2026

[aTta Ha nybnukysaHe: 20/04/2026
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