269033-2021 - lNpomsiHa

YHrapusa-byaanewa: Ycnyru no nogabpxaHe U peMOHT Ha cocTyep
OJ S 102/2021 28/05/2021
MonpaBka

Yenyru

lMpaBHO OCHOBaHMe:
Onpektuea 2014/24/EC

Pasgen |: Bb3naraw, opraH/Bb3noxuren

1.

HanmeHoBaHue n agpecu

OduumanHo HaumeHosaHwe: Magyar Allamkincstar
HauunoHaneH perncrpayunoHeH Homep: 15329970241
MoweHckn agpec: Hold utca 4.

Npag: Budapest

kog NUTS: HU110 Budapest

MoweHckn koa: 1054

HObpxaBa: YHrapus

INnue 3a koHTakT: Szenczi Erika

EnekTpoHHa nowa: szenczi.erika@allamkincstar.gov.hu

See the notice on TED website

TenedoH: +36 204196135

dakc: +36 13273593

MHuTepHeT agpec/u:

OcHoBeH agpec: http://www.allamkincstar.gov.hu/

Pazpgen ll: NMpeamer

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

269033-2021

O6xBaT Ha obwecTBeHaTa NopbyKa

HanmeHoBaHue
KM6 - ASP rendszerek uzemeltetése és tovabbfejl.
PedepeHTeH Homep: EKR0O00305712021

OcHoBeH CPV kop

72267000 Ycnyru no nogabpXaHe N peMOHT Ha codpTyep

Bua Ha nopbuka
Ycnyrm

KpaTtko onucaHune

A kdzbeszerzési eljaras célia a Magyar Allamkincstarnal (tovabbiakban Kincstar) lizemeltetett,
alabb részletezett ASP rendszerek, azokat kiszolgal6 alrendszerek és az dnkormanyzati
adattarhaz Uzemszer( mikdodés biztositdsahoz szikséges alkalmazastamogatasi,

Uzemeltetési és fejlesztési feladatainak ellatasa.

Ajanlatkérd eszkozparkjaba az alabbi informatikai rendszerek tartoznak: Keretrendszer, Ipar-
és kereskedelmi szakrendszer, Ingatlanvagyon-kataszter szakrendszer, hagyatéki leltar
szakrendszer, IPP rendszer, SM rendszer, Log-gy(ijté rendszer (SSB), ASP_DWH.
Ajanlatkéré rogziti, hogy a keretmegallapodasban eléiranyzott teljes mennyiséget a nett6 2
501 942 221 Ft mértéki keretdsszeg (a tovabbiakban keretdsszeg) jelenti.
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Pazpen VI: QJonbnHutenHa nHdopmauums

VLS.

VI.6.

HaTa Ha nsnpailaHe Ha HacTosALWOTO o6sABNEeHne
25/05/2021

MpenpaTka KbM OPUrMHANHOTO ObsiIBNEeHune
Homep Ha obsiBneHuneTo B OB Ha EC: 2021/S 066-171546

Paspgen VII: NMpomeHu

VIIA.

VIl.1.2.

269033-2021

UHdopmauuma 3a kopurnpaHe unu nod6assaHe

TeKcT 3a KOpurupaHe B OpUrMHaNHoOTo ob6sABNeHue

Homep Ha pasgen: 11.2.4

YacT oT TekcTa, KoaTo TpsibBa aa ce NPpoOMeHU:
A kOzbeszerzés ismertetése

Bwmecrto:
A kdzbeszerzési eljaras célja a Magyar Allamkincstarnal (tovabbiakban Kincstar) iizemeltetett,
alabb részletezett rendszerek alkalmazasuzemeltetés-tamogatasa, kulcsfelhasznaloi
tamogatasa, a rendszerek jogszabalykdvetése illetve tovabbfejlesztése.
Ajanlatkérd eszkozparkjaba az alabbi informatikai rendszerek tartoznak: Keretrendszer, Ipar-
és kereskedelmi szakrendszer, Ingatlanvagyon-kataszter szakrendszer, hagyatéki leltar
szakrendszer, IPP rendszer, SM rendszer, Log-gy(ijté rendszer (SSB), ASP_DWH.
A szolgaltatast nyujtdé nyertes Ajanlattevének torekednie kell a szolgaltatas rendelkezésre
allasanak maximalizalasara, illetve incidens esetén annak minél hamarabbi visszaallitasara. A
Megallapodas szerint nem teljesllésnek (azaz a szolgaltatasi szint megsértésének) mindsul,
ha az nyertes Ajanlat-tevé az SLA Megallapodasban felsorolt szolgaltatasi szint paraméterek
barmelyikét nem teljesiti.
A szolgaltatas biztositasanak szintjét Ajanlatkéré 99,5 %-os kiiszobértéken hatarozza meg,
amely rendszerenként eltéré.
A munkanapokon, munkaidében alkalmazott rendszerek esetén a rendelkezésre allast évente
atlagosan 260 nap, hétf6tdl csutortokig, 8-17 éraig, pénteken 8-14 6raig kell biztositani. A
rendelkezésre allas biztositasa magaba foglalja a megfelel6 biztonsagi intézkedések
betartasat és betarttatasat is. Az Onkormanyzati Adattarhaz esetén a felhasznalok szamara
munkanapokon, munkaidében 8-18 6ra kdzott kell biztositani a standard riportok hasznalatat,
ezen id6szakon felul a hattérfolyamatok (ETL, szinkronizacid, replikacio) zajlanak.
A rendszerek tavoli elérését a Kincstar mindenkori IBSZ-e szabalyozza, mely az egyedi
szerz6dések mellékletét fogja képezni.
Rendszer Uzemeltetési szolgaltatas esetén a hibak elharitasa elsésorban fejlesztdi
koérnyezetben és helyszini feladat végrehajtassal torténik, az Ajanlattevé helyszini tamogatast
biztosit. Ajanlatkéré biztositja a munkavégzéshez sziikséges eszkdzoket a helyszini
munkavégzéshez. Az Ajanlatkérd tavoli hozzaférést csak kivételesen indokolt esetekben,
egyedi elbiralas alapjan engedélyez, melyhez sziikséges jogosultsagokat a NISZ Zrt.
engedélye és a Kincstar biztonsagi el6irasainak megfeleléen (szikség esetén az IBF
szervezeti egység engedélyezésével) biztosit.
A fejlesztési igények jellemzben jogszabalyvaltozasokhoz, illetve felhasznaldi és elemzési
igényekhez kapcsolédnak.
A keretmegallapodas masodik részében az egyedi szerz6dések megkotésére a Kbt. 105. § (2)
bekezdés c) pontja szerint kertlhet sor.
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Ajanlatkéré a 111.1.3.) pont szerinti M/1. alkalmassagi kdvetelmények tekintetében rogziti, hogy:
Ajanlatkérd altal hasznalt kdzigazgatasi nyilvantartasi rendszerben az aktiv felhasznalok
szama atlagosan 92 189 f6,
A hibajegy kezel6 rendszer tekintetében az aktiv felhasznaldk szama atlagosan 92 189 6,
Pénzugyi nyilvantarté rendszere esetében az aktiv atlagos felhasznalok szama 2 500 f6,
Log-gyiijté rendszerben a napi atlagos logok szama megkdzelithetéleg 100 000 db.
Ajanlatkéré olyan nyilt forraskédu keretrendszer technolégiat is alkalmazé adattarhazat
hasznal, amely 9 kilénbdz6 forrasrendszerbdl, 243 db stage tablat integral, és 6sszesen 33,5
millidrd rekordot tartalmaz.
Ajanlatkéré a 111.1.2) pont szerinti arbevétel, valamint I11.1.3) pont szerinti el6irt referencia
mértéke kapcsan a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 19. § (9), 21. § (4) bekezdéseiben,
valamint a Kbt. 65. § (3) és (5) bekezdésében foglaltak alapjan rogziti, hogy a
keretmegallapodas alapjan a megrendelések eredményeként megvaldsitando, egy idében
teljesitend® kilon szerz6dések varhaté nagysagrendje (értéke), a netté 850 000 000,- Ft
Az elvégzend6 feladatok részletes leirasat az Egyéb Kozbeszerzési dokumentumok részeként
kiadott Mlszaki leiras tartalmazza.
Az eljaras eredményeként kotendd keretmegallapodasban eldiranyozott teljes mennyiséget a
nettd 2 501 942 221,- Ft mértékl keretdsszeg jelenti.
Kizardlag az Allamkincstar ajanlatkérs jogosult a keretmegallapodasban részes ajanlattevével
szerz6dést kotni.
Ajanlatkéré a Kbt. 57. § (1) bekezdésének eleget tevd, a felhivast kiegészité kozbeszerzési
dokumentumokat (a tovabbiakban: Egyéb kézbeszerzési dokumentumok) készit.
Ajanlatkéré az egyértelmiiség érdekében rogziti, hogy a Kbzbeszerzési dokumentumok
fogalmi kore alatt az Ajanlati felhivast, valamint az Egyéb kézbeszerzési dokumentumokat érti
egyuttvéve.
Ajanlatkéré jelen keretmegallapodas megkotésére iranyuld eljarasban, az ajanlatok
értékelésekor - a Kbt. 76. § (5) bekezdésében foglaltak alapjan - a Kbt. 76. § (2)
bekezdésének c) pontja szerinti legjobb ar-érték arany szempontjat alkalmazza.

[a ce veTe:
A kdzbeszerzési eljaras célia a Magyar Allamkincstarnal (tovabbiakban Kincstar) lizemeltetett,
alabb részletezett rendszerek alkalmazastuzemeltetés-tamogatasa, kulcsfelhasznaldi
tamogatasa, a rendszerek jogszabalykdvetése illetve tovabbfejlesztése.
Ajanlatkéré eszkdzparkjaba az alabbi informatikai rendszerek tartoznak: Keretrendszer, Ipar-
es kereskedelmi szakrendszer, Ingatlanvagyon-kataszter szakrendszer, hagyatéki leltar
szakrendszer, IPP rendszer, SM rendszer, Log-gy(jté rendszer (SSB), ASP_DWH.
A szolgaltatast nyujtoé nyertes Ajanlattevonek térekednie kell a szolgaltatas rendelkezésre
allasanak maximalizalasara, illetve incidens esetén annak minél hamarabbi visszaallitasara. A
Megallapodas szerint nem teljeslilésnek (azaz a szolgaltatasi szint megsértésének) mindsdl,
ha az nyertes Ajanlat-tevé az SLA Megallapodasban felsorolt szolgaltatasi szint paraméterek
barmelyikét nem teljesiti.
A szolgaltatas biztositasanak szintjét Ajanlatkér6 99,5 %-os kuszobértéken hatarozza meg,
amely rendszerenként eltéro.
A munkanapokon, munkaidében alkalmazott rendszerek esetén a rendelkezésre allast évente
atlagosan 260 nap, hétf6tdl csutortokig, 8-17 éraig, pénteken 8-14 oraig kell biztositani. A
rendelkezésre allas biztositasa magaba foglalja a megfelel6 biztonsagi intézkedések
betartasat és betarttatasat is. Az Onkormanyzati Adattarhaz esetén a felhasznalék szamara
munkanapokon, munkaidében 8-17 6ra kozott kell biztositani a standard riportok hasznalatat,
ezen idészakon felll a hattérfolyamatok (ETL, szinkronizacio, replikaciod) zajlanak.
A rendszerek tavoli elérését a Kincstar mindenkori IBSZ-e szabalyozza, mely az egyedi
szerz6dések mellékletét fogja képezni.
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Rendszer Uzemeltetési szolgaltatas esetén a hibak elharitasa elsésorban fejlesztoi
koérnyezetben és helyszini feladat végrehajtassal torténik, az Ajanlattevé helyszini tamogatast
biztosit. Ajanlatkéré biztositja a munkavégzéshez szikséges eszkdzoket a helyszini
munkavégzéshez. Az Ajanlatkérd tavoli hozzaférést csak kivételesen indokolt esetekben,
egyedi elbiralas alapjan engedélyez, melyhez szikséges jogosultsagokat a NISZ Zrt.
engedélye és a Kincstar biztonsagi eléirasainak megfeleléen (szikség esetén az IBF
szervezeti egység engedélyezésével) biztosit.

A fejlesztési igények jellemzben jogszabalyvaltozasokhoz, illetve felhasznaléi és elemzési
igényekhez kapcsolodnak.

A keretmegallapodas masodik részében az egyedi szerz6dések megkdtésére a Kbt. 105. § (2)
bekezdés c) pontja szerint kerulhet sor.

Ajanlatkéré a 111.1.3.) pont szerinti M/1. alkalmassagi kdvetelmények tekintetében rogziti, hogy:
Ajanlatkéré altal hasznalt kézigazgatasi nyilvantartasi rendszerben az aktiv felhasznaldk
szama atlagosan 92 189 f6,

A hibajegy kezel6 rendszer tekintetében az aktiv felhasznaldk szama atlagosan 92 189 16,
Pénzugyi nyilvantarté rendszere esetében az aktiv atlagos felhasznaldk szama 2 500 f6,
Log-gy(ijté rendszerben a napi atlagos logok szama megkdzelithetéleg 100 000 db.
Ajanlatkérd olyan nyilt forraskddu keretrendszer technolégiat is alkalmazé adattarhazat
hasznal, amely 9 kuldnbdz6 forrasrendszerbdl, 243 db stage tablat integral, és 6sszesen 33,5
milliard rekordot tartalmaz.

Ajanlatkéré a 111.1.2) pont szerinti arbevétel, valamint Il1.1.3) pont szerinti el6irt referencia
mértéke kapcsan a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 19. § (9), 21. § (4) bekezdéseiben,
valamint a Kbt. 65. § (3) és (5) bekezdésében foglaltak alapjan rogziti, hogy a
keretmegallapodas alapjan a megrendelések eredményeként megvaldsitando, egy idében
teljesitendd kilon szerz6dések varhaté nagysagrendje (értéke), a netté 850 000 000 Ft

Az elvégzend6 feladatok részletes leirasat az Egyéb Kozbeszerzési dokumentumok részeként
kiadott Miszaki leiras tartalmazza.

Az eljaras eredményeként kotendd keretmegallapodasban eldiranyozott teljes mennyiséget a
nettd 2 501 942 221 Ft mértékl keretdsszeg jelenti.

Kizarélag az Allamkincstar ajanlatkérs jogosult a keretmegallapodasban részes ajanlattevével
szerzddést kotni.

Ajanlatkérd a Kbt. 57. § (1) bekezdésének eleget tevd, a felhivast kiegészité kdzbeszerzési
dokumentumokat (a tovabbiakban: Egyéb kdzbeszerzési dokumentumok) készit.

Ajanlatkérd az egyértelm(iség érdekében rogziti, hogy a Kézbeszerzési dokumentumok
fogalmi kore alatt az Ajanlati felhivast, valamint az Egyéb kdzbeszerzési dokumentumokat érti
egyuttvéve.

Ajanlatkéré jelen keretmegallapodas megkotésére iranyuld eljarasban, az ajanlatok
értékelésekor — a Kbt. 76. § (5) bekezdésében foglaltak alapjan — a Kbt. 76. § (2)
bekezdéseének c) pontja szerinti legjobb ar-érték arany szempontjat alkalmazza.

Homep Ha pasgen: IV.2.2
YacT oT TekcTa, KoaTo TpsibBa aa ce NpoOMeHU:
Ajanlatok vagy részvételi kérelmek benyujtasanak hatarideje, datum, helyi id6
BmecTo:
Hata: 26/05/2021 MecTtHo Bpeme: 16:00
[a ce veTe:
Hata: 07/06/2021 MecTtHo Bpeme: 16:00

Homep Ha pasgen: IV.2.7
YacT oT TekcTa, KoaTo TpsibBa aa ce NPpoOMeEHU:
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Az ajanlatok felbontasanak feltételei, datum, helyi id6
BmecTo:

Hata: 26/05/2021 MecTtHo Bpeme: 18:00
[a ce veTe:

Hata: 07/06/2021 MecTtHo Bpeme: 18:00

VIl.2. Opyra gonbnHuTtenHa uHgpopmaumsa
A felhivas 11.2.4) pontjan kivul, az Egyéb Kdzbeszerzési dokumentumok IV. szamu
mellékleteként kiadott Mlszaki leiras és V. szamu Keretmegallapodas tervezet is modositasra
kerult.
Ajanlatkéré a felhivas és az Egyéb kdzbeszerzési dokumentumok modositasat a Kbt. 55. § (6)
bekezdésében foglaltak figyelembe vételével végezte és megallapitotta, hogy a médositas
megfelel a Kbt. rendelkezéseinek.
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