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270197-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Hupepnanausa — lNMporpamupaHe n coptyepHn KoHcynTaHTcku yenyru — Facilitaire
Reserveringsoplossing

OJ S 77/2026 21/04/2026

O6sBneHune 3a NopbUKa UNK KOHLeCUsA — CTaHAapTeH pexum - O6sBneHue 3a npoMsiHa
Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Werkorganisatie HLT Samen
EnektpoHHa nowa: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
lNMpaBHa kaTeropus Ha kynysaya: PernoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Facilitaire Reserveringsoplossing
Onucanue: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één
leverancier voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen
ondersteunt bij het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen.
De beoogde oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en
gebruiksvriendelijke wijze reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht
in de beschikbaarheid en het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een efficiénte
en toegankelijke facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van
HLTsamen, waaronder integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het
Aanbestedingsdocument voor alle overige informatie. Zie voor meer informatie het
Aanbestedingsdocument.
NpeHTndpumkatop Ha npouenypata: 998dcdd3-44b6-4ba0-b3c6-f8af049e1832
BbTpeweH naeHtudgumkaTtop: 202503 - 2500068
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n copTyepHU KOHCYTAHTCKM YCIyrn
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 48000000 CodbTyepHn naketTv n MHOpPMaLMOHHN
cuctemu

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Agglomeratie Leiden en
Bollenstreek (NL363)
Ovpxaea: HnoepnaHans
JonbnHuTtenHa nHdopmaums: Hillegom, Lisse en Teylingen

2.1.4. OO6wa nHdopmauusa
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC
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2.1.6. OcHoBaHuSA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHUsATa 3a MU3KItoyBaHe: [JOKyMeHT 3a 06LecTBeHN NopbYkn, EAnHEH
€BPONEencKn JOKYMeHT 3a obwectBeHn nopbykm (EELOI)

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnaswe: Facilitaire Reserveringsoplossing
Onucanue: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één
leverancier voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen
ondersteunt bij het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen.
De beoogde oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en
gebruiksvriendelijke wijze reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht
in de beschikbaarheid en het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een efficiénte
en toegankelijke facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van
HLTsamen, waaronder integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het
Aanbestedingsdocument voor alle overige informatie. Zie voor meer informatie het
Aanbestedingsdocument.
BbTpelwweH naeHtndpukatop: 1

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n copTyepHU KOHCYNTaHTCKM YCIyrn
HonbnHutenHa knacudpukauunsa (cpv): 48000000 CopTyepHu nakeT 1 MHPOPMAaLMOHHM
cucTemmn
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuuTte: In de aanbesteding worden één of meer opties opgenomen voor het
toevoegen van aanvullende functionaliteit binnen de facilitaire reserveringsoplossing. Deze
uitbreidingen vormen een verdieping of verbreding van de reserveringsfunctionaliteit en
veranderen niet de algemene aard van de opdracht. Daarnaast kan door een mogelijke
toename of afname van het aantal medewerkers, werkplekken, ruimtes of facilitaire middelen
gedurende de looptijd van de overeenkomst het gebruik van de reserveringsoplossing
wijzigen. Het aantal gebruikers, reserveringsobjecten en bijbehorende licenties kan binnen de
contractuele afspraken worden aangepast, zonder dat dit leidt tot een wijziging van de aard
van de opdracht. Deze beide opties zijn uitgebreider omschreven in het
Aanbestedingsdocument.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Agglomeratie Leiden en
Bollenstreek (NL363)
OvpxaBa: HngepnaHgns
HonbnHutenHa nHdopmauums: Hillegom, Lisse en Teylingen

5.1.3. OyakBaHa NpoABLIIKUTENTHOCT
Cpok: 96 Meceum

5.1.4. MNopgHoBsiBaHe
MakcumaneH 6poin nogHoBABaHUSA: 2
Opyra nHcopmaumsa 3a nogHoBsaBaHusA: Twee (2) verlengingsopties van telkens twee (2) jaar.
Verlenging van de overeenkomst geschiedt niet automatisch, maar uitsluitend na een positief
besluit van HLTsamen, gebaseerd op evaluatie van prestaties, samenwerking en het
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functioneel gebruik van de reserveringsoplossing. Uiterlijk zes maanden véér afloop van de
lopende contracttermijn besluit HLTsamen of de overeenkomst wordt verlengd.

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
3anaseHo yyacTtue:
YyacTtneto He e 3anaseHo.
Tpsabsa ga ce nocoyat MMeHaTa u npodecroHanHarta ksanndukaumsa Ha cnyxmtenuTe, Ha
KOUTO LWe 6bae Bb3NoXeHO U3NbIHEHMETO Ha nopbykaTa: He ce nauckea
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
: Aa

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obecTBeHN NOPBYKHU
Llen Ha cTpaTernyecknte obLECTBEHN NOPBYKKN: Hsama cTpaTermyecka obecTBeHa nopbyka

5.1.9. Kputepuwm 3a nogbop
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: [lokyMmeHT 3a obLiecTBeHn NopbYykn, EqMHeH eBponencku
OOKYMEHT 3a obuectBeHu nopbykm (EELOINT)

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
KpuTtepun:
Bua: LleHa
HavnmeHoBaHwue: Prijs
Onucanue: De inschrijver dient het Tarievenblad volledig in te vullen. Voor de prijsbeoordeling
wordt de relatieve methode gebruikt. De prijs wordt pas beoordeeld nadat de beoordeling van
het gunningscriterium Kwaliteit volledig is afgerond; tot dat moment heeft het
beoordelingsteam geen inzicht in de prijzen.
KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYkM, TOYHa BENUYNHA)
Yucno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 30
Kputepun:
Bua: Kauectso
HanmeHoBaHue: Kwaliteit
Onucanue: Zie verder bij de 4 subgunningscriteria.
KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYKM, TOYHa BENUYNHA)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 70

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHUTeNHa nHgopmaums: 26/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpemMe, LeHTPanHoOeBponencko NaTHO Bpeme
Apgpec Ha gokymMeHTauumsaTa 3a obuiectBeHarta nopbuka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/422006

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obuiecTBeHa NopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422006
E3vun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnektpoHeH kaTtanor: 3abpaHeHo
BapunaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vaBaHe Ha odepTun: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpeEMe
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 6 Meceum
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MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:

[aTta Ha oTBapsHe: 15/06/2026 10:15:00 (UTC+02:00) nsaro4HoeBponemncko speme,
LeHTpanHoOeBpONenCcKo NATHO Bpeme

YcnoBusa Ha goroBopa:

N3nbnHeHneTo Ha aorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3alnTeHn paboTHK mecTa: He

EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopasymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a AMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokyrmnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepaasrnexagaHeto (obxansaHeTto): Werkorganisatie HLT
Samen - Rechtbank Den Haag
OpraHusauumsi, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUA 3a npoueaypaTta 3a BbanaraHe
: Werkorganisatie HLT Samen - Via TenderNed
OpraHusauus, npegocTtassia noseye nHopmaLms 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Werkorganisatie HLT Samen
OpraHnsaums, KosTo nony4vaBa 3asBneHusTa 3a yyactme: Werkorganisatie HLT Samen - Via
TenderNed

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Werkorganisatie HLT Samen
PeructpaunoHeH Homep: 246510906
MoweHckn agpec: Hoofdstraat 115 115
pag: Hillegom
MoweHckn koa: 2181EC
AOoMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Agglomeratie Leiden en
Bollenstreek (NL363)
Ovpxasa: HngepnaHgunsa
3BeHO 3a KOHTaKT: Louis van den Dungen
EnekTpoHHa nowa: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
TenedoH: +31 655005515
WuTepHeT agpec: http://werkenbijhltsamen.nl/werkenbij-hltsamen.html
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HammeHoBaHue: Rechtbank Den Haag
MowieHckn agpec: Prins Clauslaan 61
'pag: Den Haag
MoweHckn koa: 2595 AJ
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
OvpxaBa: HngepnaHguna
3BeHO 3a koHTakT: Rechtbank Den Haag
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EnekTpoHHa nowa: info@rechtspraak.nl

WHTepHeT agpec: http://www.rechtspraak.nl

Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Via TenderNed

MowieHckn agpec: Postbus 93144

paa: Den Haag

MoweHckn koa: 2509 AC

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)

Ovpxaea: HnoepnaHans

3BeHO 3a koHTakT: TenderNed

EnekTpoHHa nowa: info@tenderned.nl

MHTepHeT agpec: http://www.tenderned.nl

[pyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdumumanHo HanmeHoBaHue: Via TenderNed

MoweHckn agpec: Postbus 93144

Npaa: Den Haag

MoweHckn koa: 2509 AC

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)

OvpxaBa: HngepnaHguns

3BeHo 3a koHTakT: TenderNed

EnekTpoHHa nowa: info@tenderned.nl

WHTepHeT agpec: http://www.tenderned.nl

Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:

KynyBau

OpraHusaums, KOATO NpeaocTaBs AONbHUTENHA MHOPMaLUUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO nosnyyasa 3asiBeHusTa 3a ydyactme

OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopmMaums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

10. NMpomsHa
Bepcus Ha npeamwHoTo 0651BNeHne, koeTo TpsibBa aa 6bae NpOMeEHEHO

9a68e012-f5d8-435e-9464-60bafdcc6520-01
OcCHOBHa npu4yMHa 3a npoMsiHaTa

MonpaBka Ha rpeLukn, AonycHaTh OT KynyBaya
OnucaHune

In de gepubliceerde aanbestedingsstukken is een onjuistheid opgenomen in de planning.
Deze onjuistheid was tevens zichtbaar in de planning zoals weergegeven in TenderNed. De
planning in TenderNed is inmiddels gecorrigeerd. De aangepaste planning zoals opgenomen
in TenderNed is leidend voor het verdere verloop van deze aanbestedingsprocedure.

MHdopmauus 3a obaBneHneTo

NaoeHTudmkaTtop/Bepcus Ha obsBneHmeTo: 6ad4a98f-006f-4520-8ced-dd5bb97f8c5d - 01
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Bug Ha dpopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asneHune: ObaBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsiBreHneTo: 16

[aTa Ha uanpaluaHe Ha nssectuneto: 20/04/2026 11:16:23 (UTC+02:00) n3To4HOEBPONENCKO
Bpeme, LeHTparnHoeBpOonencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HacTOALWOTO M3BECTUE € OPULMAITHO OOCTBMHO: HUAEPaHACKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 270197-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 77/2026

[arta Ha ny6nukyBaHe: 21/04/2026
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