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271853-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Hupepnanausa — Yenyru, cBbp3aHu cbe codpTyepHu npoayktn — Aanschaf, realisatie en beheer
van een nieuw primair processysteem t.b.v. de Raad voor de Kinderbescherming

OJ S 77/2026 21/04/2026

O6sBneHune 3a NopbUKa UNK KOHLeCUsA — CTaHAapTeH pexum - O6sBneHue 3a npoMsiHa

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Raad voor de Kinderbescherming
EnektpoHHa nowa: Iso.inkoop@rvdk.nl
lMpaBHa kaTeropusa Ha kynysaya: OpraH Ha LeHTpanHarta snact
[enHocT Ha Bb3narawums opraH: CouunanHa 3akpuna

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Aanschaf, realisatie en beheer van een nieuw primair processysteem t.b.v. de
Raad voor de Kinderbescherming
Onucanue: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van de best passende
technische oplossing voor het primaire processysteem van de Raad voor de
Kinderbescherming (RvdK) én het contracteren van één opdrachtnemer die deze oplossing
realiseert, implementeert en beheert en gedurende de exploitatiefase als strategische ICT-
partner optreedt. De geselecteerde oplossing moet medewerkers in het primaire proces
optimaal ondersteunen én voorzien in een managementdashboard met adequate rapportage-
en sturingsmogelijkheden. De omvang van de aanbesteding is geraamd op € 135 miljoen incl.
btw. Dit betreft de waarde voor de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief de optionele
verlengingen in de operationele fase. De maximale omvang van de overeenkomst is € 200
miljoen (inclusief btw). Deze waarde wordt in de overeenkomst opgenomen als maximum. Dat
houdt in dat de overeenkomst eindigt wanneer deze maximale omvang bereikt is.
NpeHTndpukatop Ha npouenypata: c38ea1d6-07ca-481e-a159-d0aleb38d627
BbTpeweH nageHtudgukaTtop: 5209281
Bua npoueaypa: CbecresarteneH avanor

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72260000 Ycnyru, cBbp3aHu CbC COPTYEPHM MPOAYKTH
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 48000000 CodbTyepHn naketTv n MHPOPMaLNOHHN
cuctemun, 72000000 AT ycnyru: koHcynTaumm, paspaboTeBaHe Ha codpTyep, MHTepHeT un
nogapbXKa

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
Ovpxaea: HnoepnaHans
Ha Bcsiko MsiCTO B fafeHa ObpXasa

2.1.3. CtomHocCT
MporHosHa cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A4C: 112 000 000,00 EUR
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2.1.4. O6wa nHcpopmaums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KIIO4YBaHe
M3TOYHMLM HaA OCHOBaHMATA 3a U3KNYBaHe: EQMHEH eBpONencKkn AOKYMEHT 3a OOLLECTBEHM
nopbykm (EEQOIT)

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnasue: Aanschaf, realisatie en beheer van een nieuw primair processysteem t.b.v. de
Raad voor de Kinderbescherming
Onucanue: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van de best passende
technische oplossing voor het primaire processysteem van de Raad voor de
Kinderbescherming (RvdK) én het contracteren van één opdrachtnemer die deze oplossing
realiseert, implementeert en beheert en gedurende de exploitatiefase als strategische ICT-
partner optreedt. De geselecteerde oplossing moet medewerkers in het primaire proces
optimaal ondersteunen én voorzien in een managementdashboard met adequate rapportage-
en sturingsmogelijkheden. De omvang van de aanbesteding is geraamd op € 135 miljoen incl.
btw. Dit betreft de waarde voor de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief de optionele
verlengingen in de operationele fase. De maximale omvang van de overeenkomst is € 200
miljoen (inclusief btw). Deze waarde wordt in de overeenkomst opgenomen als maximum. Dat
houdt in dat de overeenkomst eindigt wanneer deze maximale omvang bereikt is.
BbTpeweH ngeHtndumkatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72260000 Ycnyru, cBbp3aHU CbC COPTYEPHU MPOAYKTH
HonbnHutenHa knacudpukaumna (cpv): 48000000 CodpTyepHu nakeT 1 MHPOPMAaLMOHHM
cuctemn, 72000000 UT ycnyrm: koHcynTaumm, paspaboTBaHe Ha coptyep, HTepHET 1
noaapbXKa
BapuaHTu:
OnwucaHune Ha onuunte: X

5.1.2. MsacTo Ha U3NbIIHEeHUue
OvpxaBa: HngepnaHguns
Ha Bcsiko MACTO B AageHa Obpkaea

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 11 NoguHu

5.1.4. MNopgHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsBaHuS: 4
Opyra nHcopmaumsa 3a nogHossaBaHusA: Opdrachtgever heeft de optie tot verlenging van vier
keer één jaar.

5.1.5. CtomHocCT
MporHosHa cTorHocT, 6e3 ga ce Bkntoysa O0C: 112 000 000,00 EUR

5.1.6. OO6wa uHdopmauus
3ana3seHo y4yacTue:
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Y4yacTneTo He e 3anaseHo.

Tpsbea ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa kBanmukaums Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3NoXeEHO M3NBbIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea

MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUMoOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)
:ha

5.1.7. Crpaternyecku obLiecTBEHU NOPBYKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLecTBeHn nopbykn: Hama cTpaternyecka obLiecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogb6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: EaMHEH eBponenckn JOKYMEHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM
(EELQOI)
UHdbopmauusa 3a BTopus etan Ha AByeTanHa npoueaypa:
MwuHumaneH 6pon kaHangaTy, KouTo Aa 6baaT NokaHeHW 3a BTOPUS eTan Ha npoueaypara: 5

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kavectso
HanmeHoBaHue: Kwaliteit
Onucanue: In de Dialoogfase krijgen de Geselecteerde gegadigden beschikking over het
voorlopige Beschrijvend document. In het Beschrijvend document worden de gunningscriteria
uitgewerkt en worden de inhoudelijke eisen en wensen, de commerciéle voorwaarden
(waaronder instructies voor het doen van prijsopgave) en juridische voorwaarden (waaronder
de model Overeenkomst) opgenomen. Tijdens de Dialoog zal Opdrachtgever met de
Geselecteerde gegadigden individueel van gedachten wisselen over het voorlopige
Beschrijvend document (waaronder het programma van eisen en wensen en de
conceptovereenkomst). In de Gunningsfase wordt het definitieve Beschrijvend document met
de Geselecteerde gegadigden gedeeld. Geselecteerde gegadigden dienen aan de hand van
het Beschrijvend document een Inschrijving in. De Inschrijvingen worden door een team van
materiedeskundigen beoordeeld. Gunning op hoofdlijnen De Opdracht wordt in de
Gunningsfase gegund aan één Inschrijver die aan alle eisen in het Programma van Eisen en
Wensen voldoet en de economisch meest voordelige Inschrijving op basis van de beste prijs-
kwaliteitverhouding heeft ingediend. De economisch meest voordelige inschrijving wordt
waarschijnlijk vastgesteld aan de hand van de volgende gunningscriteria: - Kwaliteit, in ieder
geval bestaande uit: o Functionele en niet-functionele wensen; o Mate waarin de aangeboden
oplossing voldoet aan de Architectuur scope; o Mate waarin de aangeboden oplossing voldoet
aan de Functionele scope; o Gebruikersvriendelijkheid van de oplossing; o Demo van de
aangeboden oplossing; o Projectplan realisatie nieuw primair processysteem; o Transitie
ondersteuning gedurende een hybride situatie. - Prijs.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pykcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yucrno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a BbanaraHe: 0
Kputepun:
Bua: LeHa
HanwmeHoBaHwue: Prijs
Onucanwe: Prijs
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pukcupaHa CTOMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yucrno, cBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 0

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa Nopbyka
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KpaeH cpok 3a uckaHe Ha gonbrHutenHa nHgopmaums: 07/04/2026 16:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIeHTpariHOeBPONENCKO NIATHO BpemMe

Agpec Ha JoKyMeHTaumsiTa 3a obliecTeeHarta nopbuka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/421908

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus Ha npoueaypara:
OvakBaHa gaTta Ha u3npallaHe Ha nokaHuTe 3a npegacrtassHe Ha ocepTn: 03/07/2026
YcnoBua 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabmKuUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421908
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat odpepTu Unn 3asiBNEeHNs 3a yyactue: HuaepnaHacku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4aBaHe Ha 3asBneHus 3a ydactme: 01/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LeHTpanHOeBponencko NATHO Bpeme
YcnoBua Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBa B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHn mecTa: He
N3uckea ce cnopasymeHue 3a HepaskpuBaHe Ha UHopmauus: aa
EnekTpoHHO thakTypupaHe: 3agbmKnTenHo
LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: He
LLle ce nsnonasa enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NnogHOBSABaHe Ha CbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHuum: 1
O6ocHoBKa Ha cpoka Ha OencTBMe Ha paMkoBoTo cnopasymenue: 1. Inhoudelijke en
technische complexiteit: De ICT-voorziening vereist een langdurige investering in inrichting,
migratie, certificering, integratie met ketenpartners en het veilig kunnen bewaren van
kinddossiers conform wetgeving. Dit vraagt om een samenwerking met voldoende
terugverdientijd voor leveranciers. 2. Wettelijke en aanbestedingsrechtelijke kaders: In het
aanbestedingsrecht geldt dat contracten qua looptijd proportioneel moeten zijn. Een termijn
van 30 jaar zou juridisch moeilijk verdedigbaar zijn zonder onderbouwing via bijvoorbeeld een
marktconsultatie. Een looptijd van 15 jaar is daarentegen wel proportioneel te onderbouwen:
met een gefaseerde realisatie (4 jaar), stabiele exploitatie (6 jaar + verlengopties) en een
exitfase (1 jaar). In de marktconsultatie zijn niet deze exacte looptijden getoetst, maar is wel
bevestigd dat voor de realisatie een ruimte termijn moet worden genomen. Daarnaast is
bevestigd dat een lange operationele fase bijdraagt aan de mogelijkheden tot effectief
partnership en de opdracht aantrekkelijk maakt, gegeven de mate van zekerheid en stabiliteit.
3.Inbouwen van flexibiliteit: We plannen jaarlijkse evaluatiemomenten in. Bij de afsluiting van
een fase wordt een extra evaluatie ingepland (einde realisatie- en einde operationele fase).
Evaluaties zijn belangrijk om strategisch en operationeel bij te kunnen sturen. Deze worden
contractueel vastgelegd als formele besluitmomenten over voortzetting, verlenging of
aanpassing.
MHdopmauma 3a auHaMmnyHaTa cuctema 3a NOKynKu:
Hama aMHamuyHa cuctema 3a nokyrku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcpopmauus, Meguaumua v npepasrnexanaHe (obxansaHe)
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OpraHusauums, oTroBapsia 3a npepasrnexagaHeTto (obxansaHeTo): Ministerie van Justitie en
Veiligheid - Rechtbank Den Haag

OpraHusauumsi, KOATO NpeaocTaBs AOMbHUTENHA MHOPMaLUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
: Ministerie van Justitie en Veiligheid

OpraHusauums, npegocTassia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Ministerie van Justitie en Veiligheid

OpraHusaums, KOSTo noriyvasa 3asBfneHusTa 3a yyactue: Ministerie van Justitie en Veiligheid

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Ministerie van Justitie en Veiligheid
PerucTtpaunoHeH Homep: 81541938
MoweHckn agpec: Turfmarkt 147
'paa: Den Haag
MNoweHckn koa: 2511 DP
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Ovpxaea: HnoepnaHans
3seHo 3a koHTakT: Ozlem Koruk
EnektpoHHa nowa: iucjenv@minjenv.nl
TenedoH: +31 703707911
WHTepHeT agpec: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/jenv
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Rechtbank Den Haag
MoweHckn agpec: Prins Clauslaan 60
'paa: Den Haag
MNoweHckn koa: 2595 AJ
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPMAanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Ovpxaea: HnoepnaHans
TenedoH: +31 0883622200
NuTepHeT agpec: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Ponu Ha Ta3n opraHusaums:
[ocTtaBuuk Ha ycnyrm B obnacTtTta Ha obLiecTBeHUTE NOPbYKM
OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
OpraHu3auus, KoATo nony4aBa 3asiBfeHnsTa 3a yyactue
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)
OpraHu3auus, NnpegocTaBssiua noseve MHpopmauus 3a npouedypute 3a npernes (o6xansaHe)

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HammeHoBaHue: Raad voor de Kinderbescherming
PernctpaunoHeH Homep: 11532747
MoweHckn agpec: Turfmarkt 147
'paa: Den Haag
MoweHckn koa: 2511 DP
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa egnHmua Ha gbpxasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Ovpxasa: HngepnaHgna
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EnekTpoHHa nowa: Iso.inkoop@rvdk.nl

TenedoH: +31 652833398

NHTepHeT agpec: http://www.kinderbescherming.nl
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

KynyBau

10. NMpomsaHa
Bepcusa Ha npeguwHOTO 0bsiBNeHne, KoeTo TpsibBa ga 6bae npomMeHeHo

cab09b5Sb-6ee1-4b48-9156-4af1f3a98bdc-01
OcHoBHa npu4unHa 3a npomMsHara

AKTyanuampaHa nHgopmaumsa
OnucaHue

De uiterste datum voor het indienen van de aanmelding is uitgesteld naar 1 mei 2026, voor 11:
00 uur.

MHdbopmauusa 3a o6aBneHneTo

WNoeHtudumkaTtop/Bepcus Ha obssneHmeTo: 19691146-3390-4a8f-b226-dbf8eeaeee39 - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asneHune: ObaBneHne 3a Nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsiBreHneTo: 16

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectuneTto: 17/04/2026 16:12:43 (UTC+02:00) n3To4HOEBPONENCKO
Bpeme, LeHTparnHoeBponencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KOUTO HacCTOALOTO M3BECTUE € OPULMAITHO JOCTBMHO: HUAEPaHACKN

Homep Ha nybnukyeBaHe Ha obsBneHuneTto: 271853-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 77/2026

[Hata Ha ny6nukyBaHe: 21/04/2026
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