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275240-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

LWBeums — Ycnyrn Ha ob6wecTBeHMA NbTeH TpaHcnopT — Biljett- och betalsystem
OJ S 78/2026 22/04/2026

O6saBneHne 3a NOpbUKa UNN KOHLIECUSA — CTaHOAPTEH PEXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Region Jamtland Harjedalen
EnekTpoHHa nowia: region@regionjh.se
[MpaBHa kaTeropusa Ha Kynysada: PermoHaneH opraH
[denHocT Ha Bb3narawua opraH: 3apaseonasBaHe

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Biljett- och betalsystem
Onucanue: Region Jamtland Harjedalen avser, i egenskap av upphandlande myndighet, att
upphandla centralsystem gallande biljetthantering for resa i kollektivtrafiken i region Jamtland
Harjedalen och region Vasternorrland, utrustning for biljetthantering samt kundnara system.
Upphandlingen avser en helhetsldsning for biljettsystem- och omfattar samtliga ingaende delar
inklusive hardvara, mjukvara, licenser, implementering samt tillhérande saljkanaler sdsom
webbforsaljning och reseplanering, ombordforsaljning, ombudsforsaljning, skolbiljetter och
mobilapp for biljettférsaljning, reseplanering och resenarsinformation. Upphandlingen omfattar
aven tillhérande tjanster for avhjalpande och férebyggande underhall och support.
Tillhandahallandet av centralsystemet ar ett helhetsansvar dar Leverantéren ansvarar for att
ha det 6vergripande och fullstandiga ansvaret for leveransen av IT-stodet. Helhetsansvaret
innefattar nédvandiga integrationer med omkringliggande system. IT-stddet ska vara agnat att
med eller utan anpassningar maéta vid var tid gallande lagar, férordningar och bestammelser
for branschen for biljetthantering i kollektivtrafiken i enlighet med upphandlingsdokumenten.
Upphandlingen ar av stor vikt for att Bestallarna ska kunna realisera sin gemensamma malbild
for ett val fungerande biljettsystem. Bestallarna soker en langsiktig partner som genom en hdg
grad av kompetens och professionalism bidrar med sin kunnighet och tar ansvar for ndédvandig
support och teknisk utveckling under avtalstiden for att sakerstalla ett biljett och betalsystem
som vid vad tid fungerar felfritt och uppfyller stallda krav och férvantningar éver tid.
NoeHTudumkaTtop Ha npouenyparta: cd775c21-e71c-480d-9a33-f7182efefc3b
Bua npoueaypa: [JoroBapsiHe ¢ npegsapuTenHo nybnukyBaHe Ha nokaHa 3a yyacTue B
cbCTe3aTenHa npoueaypa / cbcresaTenHa ¢ JoroBapsiHe
MNpoueaypata ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 60112000 Ycnyrm Ha oOLecTBEHNSI MbTEH TPaHCMNopT

2.1.2. MscTo Ha n3nbIIHEeHUue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Jamtlands 1an (SE322)
Obpxasa: LWseuuns
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2.1.3. CtounHocT
MporHosHa cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntovsa A4C: 200 000 000,00 SEK

2.1.4. OO6wa nHcpopmauums
NpaBHO ocHOBaHMe:
Oupektnsa 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHMsATa 3a M3KItoYBaHe: [JOKyMEHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. O6ocob6eHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuus: LOT-0001
3arnasue: Biljett- och betalsystem
Onucanue: Region Jamtland Harjedalen avser, i egenskap av upphandlande myndighet, att
upphandla centralsystem gallande biljetthantering for resa i kollektivtrafiken i region Jamtland
Harjedalen och region Vasternorrland, utrustning for biljetthantering samt kundnara system.
Upphandlingen avser en helhetslésning for biljettsystem- och omfattar samtliga ingaende delar
inklusive hardvara, mjukvara, licenser, implementering samt tillhérande saljkanaler sasom
webbférsaljning och reseplanering, ombordférsaljning, ombudsforsaljning, skolbiljetter och
mobilapp for biljettférsaljning, reseplanering och resenarsinformation. Upphandlingen omfattar
aven tillhérande tjanster for avhjalpande och férebyggande underhall och support.
Tillhandahallandet av centralsystemet ar ett helhetsansvar dar Leverantéren ansvarar for att
ha det dvergripande och fullstandiga ansvaret for leveransen av IT-stédet. Helhetsansvaret
innefattar nddvandiga integrationer med omkringliggande system. IT-stddet ska vara agnat att
med eller utan anpassningar maéta vid var tid gallande lagar, férordningar och bestammelser
for branschen for biljetthantering i kollektivtrafiken i enlighet med upphandlingsdokumenten.
Upphandlingen ar av stor vikt for att Bestallarna ska kunna realisera sin gemensamma malbild
for ett val fungerande biljettsystem. Bestallarna sdker en langsiktig partner som genom en hog
grad av kompetens och professionalism bidrar med sin kunnighet och tar ansvar fér nédvandig
support och teknisk utveckling under avtalstiden for att sakerstalla ett biljett och betalsystem
som vid vad tid fungerar felfritt och uppfyller stallda krav och férvantningar éver tid.
BbTpelweH nageHtndgukatop: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:121220:Lot:1

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudumkaums (cpv): 60112000 Ycnyrn Ha obLiecTBeHNss NbTEH TPAHCNOPT
HonbnHuTtenHa knacudpukauusa (cpv): 30144200 AsTomaTn 3a npogaxba Ha 6unetn, 30123100
YcTponcTtea 3a aBTomaTuU4HO nognedvatsaHe, 72200000 NporpamupaHe n copTyepHu
KOHCcynTaHTCKkun yenyru, 72212110 Ycnyrmn no paspaborBaHe Ha copTyep 3a TbproBCkn 06ekTn
(POS), 72212100 Ycnyrn no paspaboTrBaHe Ha copTyep 3a nHgyctpusita, 30144400
ABTOMaTU4HO 3annallaHe Ha Takca 3a Nnon3eaHe Ha aBToMarucTpana

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasarta (NUTS): Jamtlands lan (SE322)
Obpxasa: Weeuns

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
HauvanHa pgata: 01/11/2026
KpainHa gata Ha npogbmmkutenHoctTa: 31/10/2036
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5.1.4. MNopHoBsAABaHe
MakcumaneH 6poin nogHoBsBaHUSA: 2

5.1.6. O6wa uHdopmauusa
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
Tpsabsa ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KBanudukaums Ha Cnyxmtenute, Ha
KOMTO e 6bae Bb3N0oXeHO M3NBbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: M3nucksa ce B 3asBNeHMETO 3a
yyacTtue
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUoOXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxXaBHUTe nopbyku (CAM)
. He

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBEHN NOPBUKHU
Llen Ha cTpaTternyeckuTe obLiecTBeHn NOpbYKM: Hama cTpaTermyecka obwecTBeHa nopbyka
Kputepum 3a ekonorocbobpasHa nopbyka: Hama kputepumm 3a ekonorocbobpasHu
00LEecTBEHM NOPBUKM

5.1.9. KpuTtepuu 3a noa6op
N3TOYHULM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JJoKyMeHT 3a 00LeCTBEHM NOPBYKM
UHdopmaumsa 3a BTopua etan Ha AByeTanHa npoueaypa:
MwuHumaneH 6pon kaHangaTu, KouTo Aa 6baaT NoKaHeHW 3a BTOpUA eTan Ha npouegypara: 3
Mpouenypata we 6bae n3BbpLUEHA Ha HAKOSKO nocregoBaTenHy etana. Ha Bcekn etan
MOXe Aa 6baaT OTCTPAHEHM HSKOW YY4aCTHULN
KynyBaybT cu 3ana3Ba NpaBoTO Aa Bb3MNOXN NOpbYkaTa Bb3 OCHOBA HA MbpBOHAYanHuTe
ogepTn 6e3 AONbIHUTENHO JoroBapsaHe

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa nNopbyka
Agpec Ha JoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuka: https://www.e-avrop.com/jll/e-
Upphandling/NoticeLink.aspx?id=120211

5.1.12. YcnoBwusa 3a Bb3naraHe Ha obuiecTBeHa NopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogasaHe: Pa3pelueHo
Appec 3a nogaBaHe: https://www.e-avrop.com/jll/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=120211
E3uum, Ha konTo MoraT ga ce nogasat ohepTu Unm 3asiBNEHNs 3a yYacTue: LBeOCKU
EnektpoHeH kaTarnor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyvasaHe Ha 3asBneHus 3a yyactue: 21/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMENCKO BPEME, LIEHTPaNHOEBPOMNENCKO NSTHO BpEMEe
YcnoBua Ha goroBopa:
N3nbnHeHneTo Ha JoroBopa TpsibBa Aa ce M3BbPLUBA B paMKUTE Ha MporpaMu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awmTeHn paboTHu mecTa: Bce owe He e n3BecTHO
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKUTenHO
LLle ce nanonasa eneKkTpoHHO NOpbYBaHE: He
LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKuM
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauma 3a aMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NnoKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a noKyrmnku
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5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Forvaltningsratten i
Harnésand
OpraHnsaums, KOSTo NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: Region Jamtland Harjedalen
OpraHusaums, npegocTassiiia noseye MHopMaunsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Forvaltningsratten i Harnésand

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHue: Region Jamtland Harjedalen
PernctpaunoHeH Homep: 232100-0214
MoweHckn agpec: Box 654
pan: Ostersund
MNMowieHckn koa: 83127
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Jamtlands lan (SE322)
Obpxasa: Wseumns
EnektpoHHa nowa: region@regionjh.se
TenedoH: 063-14 75 00
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
KynyBsau
OpraHusaums, KOSTo NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe

8.1. ORG-0002
OdomumanHo HammeHoBaHue: Antirio AB
PerncTtpaunoHeH Homep: 556533-8133
MoweHcku agpec: GARDSVAGEN 18
paa: Solna
MNMoweHckm koa: 169 70
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Stockholms Ian (SE110)
Obpxasa: Wseuuns
EnekTpoHHa nowa: support@e-avrop.com
TenedoH: 08-501 190 00
MHTepHeT agpec: https://www.e-avrop.com
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
TED eSender

8.1. ORG-0003
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Forvaltningsratten i Harnésand
PerucTtpaunoHeH Homep: 202100-2742
MoweHckn agpec: Box 314
Npag: Harnésand
MNoweHckn kopn: 871 27
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanNHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Vasternorrlands lan (
SE321)
Obpxasa: Leeuuns
EnektpoHHa nowa: forvaltningsratteniharnosand@dom.se
TenedoH: +46 611-46 06 00
WHTepHeT agpec: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-harnosand/
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Ponu Ha Ta3u opraHusaums:
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)
OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

UHdopmauusa 3a o6saBneHneTo

NpeHnTtndumkarop/sepcnsa Ha obasneHneTo: 6de81d86-e95d-45db-9fc5-0732620c8659 - 01
Bug Ha opmynsapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bua o6saBneHne: ObsBneHne 3a nopbYka Unm KOHLECUS — CTaHOAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsaBneHneTo: 16

[aTta Ha nanpawaHe Ha nssectuneto: 20/04/2026 15:53:54 (UTC+02:00) n3to4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoeBPONencKo NATHO Bpeme

E3num, Ha KouTo HacToALLOTO n3BeCcTME € 0OPULMANHO JOCTBMNHO: LWBEACKN

Homep Ha nybnvkyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 275240-2026

Homep Ha 6posi Ha OB S: 78/2026

[ata Ha ny6nvkyBaHe: 22/04/2026
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