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See the notice on TED website

286592-2026 - Състезателна процедура
Нидерландия – Софтуерни пакети и информационни системи – Adaptief 
Zaakmanagementsysteem
OJ S 81/2026 27/04/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим - Обявление за промяна
Доставки

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Електронна поща: naam@rijksoverheid.nl
Правна категория на купувача: Орган на централната власт
Дейност на възлагащия орган: Здравеопазване

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Adaptief Zaakmanagementsysteem
Описание: Wij zijn op zoek naar een adaptief zaakmanagementsysteem . Met adaptief 
bedoelt IGJ dat het zaakmanagementsysteem kan voorzien in de volgende kenmerken: a) 
Flexibiliteit: Het toezichtonderzoek kent vaste dossieronderdelen die in wisselende volgorde 
worden uitgevoerd, parallel kunnen lopen en ook repeterend kunnen worden uitgevoerd. Niet 
alle onderdelen hoeven altijd uitgevoerd te worden. Daardoor dient het proces flexibel 
ingericht te worden en wordt het procesverloop bepaald door menselijke beslissingen. b) 
Dossier gecentreerd: Het draait om het zaakdossier, dat evolueert waarbij gebeurtenissen 
bepalen welke dossieronderdelen uitgevoerd worden, vaak met menselijke interventie. c) 
Dossieronderdelen: Het proces voor het opbouwen van het zaakdossier vindt plaats op basis 
van een keuze uit vooraf gedefinieerde dossieronderdelen. Een dossieronderdeel kan bestaan 
uit een gestructureerd sub-proces met termijnbewaking. Dit geldt met name voor de juridische 
processen. Zie beschrijvend document
Идентификатор на процедурата: 5377c754-a5d1-482f-b6ca-a4442c599515
Вътрешен идентификатор: 201865006.001.003
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48000000 Софтуерни пакети и информационни системи
Допълнителна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Utrecht (NL350)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Utrecht

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 12 300 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/286592-2026
mailto:naam@rijksoverheid.nl
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2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки, Единен 
европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП)

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Adaptief Zaakmanagementsysteem
Описание: Wij zijn op zoek naar een adaptief zaakmanagementsysteem . Met adaptief 
bedoelt IGJ dat het zaakmanagementsysteem kan voorzien in de volgende kenmerken: a) 
Flexibiliteit: Het toezichtonderzoek kent vaste dossieronderdelen die in wisselende volgorde 
worden uitgevoerd, parallel kunnen lopen en ook repeterend kunnen worden uitgevoerd. Niet 
alle onderdelen hoeven altijd uitgevoerd te worden. Daardoor dient het proces flexibel 
ingericht te worden en wordt het procesverloop bepaald door menselijke beslissingen. b) 
Dossier gecentreerd: Het draait om het zaakdossier, dat evolueert waarbij gebeurtenissen 
bepalen welke dossieronderdelen uitgevoerd worden, vaak met menselijke interventie. c) 
Dossieronderdelen: Het proces voor het opbouwen van het zaakdossier vindt plaats op basis 
van een keuze uit vooraf gedefinieerde dossieronderdelen. Een dossieronderdeel kan bestaan 
uit een gestructureerd sub-proces met termijnbewaking. Dit geldt met name voor de juridische 
processen. Zie beschrijvend document
Вътрешен идентификатор: 1

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48000000 Софтуерни пакети и информационни системи
Допълнителна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Utrecht (NL350)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Utrecht

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 192 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 12 300 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
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5.1.7.
 
Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки, Единен европейски 
документ за обществени поръчки (ЕЕДОП)

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Kwaliteit
Описание: Zie paragraaf 4 en 5 van het beschrijvend document.
Категория на критерия за възлагане с фиксирана стойност: Фиксирана стойност (общо)
Число, свързано с критерия за възлагане: 80
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: Prijs
Описание: Zie paragraaf 4 en 5 van het beschrijvend document.
Категория на критерия за възлагане с фиксирана стойност: Фиксирана стойност (общо)
Число, свързано с критерия за възлагане: 20

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Краен срок за искане на допълнителна информация: 12/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/422803

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422803
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: нидерландски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 6 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 29/05/2026 12:05:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422803
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422803
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422803
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Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Rijksinkoopsamenwerking 
(RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Организация, която получава заявленията за участие: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Регистрационен номер: 1543030
Пощенски адрес: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Град: Den Haag
Пощенски код: 2500 EA
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Държава: Нидерландия
Звено за контакт: Ewoud Leijs
Електронна поща: contact.ris@rijksoverheid.nl
Телефон: +31 0707585678
Интернет адрес: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Други звена за контакт: 
Официално наименование: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Пощенски адрес: Prins Clauslaan 60  
Град: Den Haag
Пощенски код: 2595 AJ
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Държава: Нидерландия
Звено за контакт: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Електронна поща: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Телефон: +31 883622200
Интернет адрес: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Роли на тази организация: 
Доставчик на услуги в областта на обществените поръчки
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която получава заявленията за участие
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Регистрационен номер: 41625119
Пощенски адрес: Parnassusplein 5

mailto:contact.ris@rijksoverheid.nl
https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
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Град: Den Haag
Пощенски код: 2511 VX
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Държава: Нидерландия
Електронна поща: naam@rijksoverheid.nl
Телефон: +31 629369486
Интернет адрес: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/vws
Роли на тази организация: 
Купувач

10. Промяна

Версия на предишното обявление, което трябва да бъде променено
: 
ee394fde-8b3b-48f7-92ef-eaa2bf8dec2e-01
Основна причина за промяната
: 
Актуализирана информация

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 6a0d9d9f-df26-4877-9650-8b693e6f2f66  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 23/04/2026 19:59:36 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: нидерландски
Номер на публикуване на обявлението: 286592-2026
Номер на броя на ОВ S: 81/2026
Дата на публикуване: 27/04/2026

mailto:naam@rijksoverheid.nl
http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/vws
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