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287438-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Benrusa — Peknamuu n mapketuHrosu ycnyru — Marché DNSH de services relatif aux prestations
d’une agence de communication

OJ S 81/2026 27/04/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Office Wallon de la formation professionnelle et de I'emploi
EnektpoHHa nowa: serviceachat.secretariat@forem.be
lMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpaBHa opraHn3aums, KOHTponmMpaHa ot
pervoHarneH opraH
[denHocT Ha Bb3narawma opran: Ycnyrm no o6LwogyHKUMOHANHO ynpaBneHne Ha AbpxaBaTta

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Marché DNSH de services relatif aux prestations d’'une agence de communication
Onucanue: Le présent marché a pour objet I'acquisition de services portant sur les prestations
d’'une agence de communication destinée a effectuer les prestations suivantes : le soutien
opérationnel a I'élaboration d’actions de communication ou a l'organisation d’événements (a
distance ou en présentiel) ; la création et la production de tout type d’outils et de supports de
communication ; la création, la maintenance technique et I'optimisation ergonomique de sites
web sous Drupal, incluant l'intégration des contenus, la conformité aux standards d’
accessibilité, la sécurité, les réegles RGPD, I'optimisation des performances ; le suivi de
campagnes publicitaires multicanales et la mise en place de partenariats ou collaborations
media ; 'achat d’espaces ou contenus publicitaires dans tous les canaux médiatiques (tels
que la radio, I'affichage, le web, les médias sociaux) ; le partage et le coaching en matiére de
bonnes pratiques et de tendances en matiére de communication, de connaissances des
évolutions (usages, cibles, canaux de diffusion...) ; le conseil stratégique en matiére d’actions
de communication ; Le marché vise donc la mise a disposition de différents types de
spécialistes en communication (profils en régie). Les services demandés doivent répondre aux
spécifications techniques et/ou aux besoins décrits dans I'inventaire et dans la partie 2 «
Spécifications techniques » du présent cahier spécial des charges.
WaeHTndpukatop Ha npoueaypata: edc05a15-caa4-402b-983a-90de61c47495
BbTpeweH ngeHtudpukartop: DMP2500903/VNDJRD/COMMUNICATION
Bug npoueaypa: OTkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 79340000 PeknamHN U MapKeTUHIOBWU YCNyrn

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
BEZZZ)
Obpxaea: benrus
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2.1.4. O6wa uHcpopmaums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.5. Ycnosus 3a Bb3naraHe Ha o6LiecTBeHa Nnopbyka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
MakcumaneH 6por o6ocobeHn no3mumm, 3a KOMTO euH ohepeHT MoXe Aa nogage odeptu: 2
YcnoBusa Ha goroBopa:
MakcumaneH 6por 06ocobeHn no3mumm, 3a KOMTO MoraT a 6baaT Bb3NOXKEHN MOPBYKN Ha
€aunH odepeHT: 2

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHMsTa 3a MU3KItoYBaHe: [JOKYMEHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. OGocobGeHa no3uuusa: LOT-0001
3arnasue: Communication marketing
Onucanue: Soutien opérationnel a I'élaboration de tout type d’actions de communication a
destination des étudiants, des jeunes, des chercheurs d’emploi, des chefs d’entreprise, des
indépendants ou des partenaires. Création et la production de tout type d’outils et de supports
de communication on line et off line . Création, la maintenance technique et I'optimisation
ergonomique de sites web sous Drupal, incluant l'intégration des contenus, la conformité aux
standards d’accessibilité, la sécurité, les regles RGPD, I'optimisation des performances. Le
suivi de campagnes publicitaires multicanales, le conseil et I'achat d’espaces ou contenus
publicitaires dans tous les canaux médiatiques, la mise en place de partenariats ou
collaborations media. Le conseil stratégique et opérationnel en matiére d'image, de
communication et de stratégie de contenu (approche omnicanale).
BbTpeweH ngeHtudukatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyrum
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 79340000 PeknamHN U MapKeTUHIOBWU YCNyrn

5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
BEZZZ)
Ovpxaea: benrus

5.1.3. OuyakBaHa NpoAbLIHKUTENHOCT
Cpok: 48 Meceum

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka, PUHAHCUPAH U3LAN0 UMM YacTUYHO CbC
cpeactea ot EC
MopbukaTa nonaga B NpUoXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpaBHUTE nopbykm (CLM)
. He

5.1.9. Kputepuwm 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JokyMeHT 3a 06LLECTBEHN NOPBYKM
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5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
Onucanue: Voir cahier spécial des charges
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (TOoYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTEpPUS 3a Bb3naraHe: 1
Kputepun:
Bug: KauecTtBo
Onucanue: Voir cahier spécial des charges
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 1

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUKa
Agpec Ha OOKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/d4edec2e-47cc-443e-8d47-9dbbf82171c0/documents

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d4edec2e-47cc-443e-8d47-9dbbf82171c0/general
E3vumn, Ha konTo morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asBNEHNs 3a y4acTne: ppeHcku
EnektpoHeH kaTtanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTun: 15/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTPaNHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeME
MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KoSATO odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 150 [QHu
YcnoBus Ha porosopa:
N3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awnTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaljaHe: He

5.1.15. TexHukun
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NogHOBsIBaHe Ha CbCTe3aTtenHarta npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHuum: 1
MHdopmauma 3a guHaMMyHaTa cuctemMa 3a NOKYMNKu:
Hama guHamuyHa cuctema 3a NoKynku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguaumusa v npepasrnexanaHe (obxxansaHe)

OpraHusauus, oTroBapsLLa 3a npepasrnexagaHeto (o6xansareTo): Conseil d'Etat
NHdopmauus 3a kpanHute cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Conformément a l'article 9/1 §2 de
la loi du 17 juin 2013, les voies de recours contre la décision motivée sont les suivantes : 1) un
recours en annulation doit étre introduit, a peine d’ irrecevabilité, dans un délai de 60 jours a
compter de la publication, de la communication ou de la prise de connaissance de l'acte, selon
le cas (Art. 14, 23 et 24 de la loi du 17 juin 2013 précitée) ; 2) (pour autant que de besoin) un
recours en suspension et/ou en mesures provisoires doit étre introduit, a peine d’irrecevabilité,
dans un délai de 15 jours a compter de la publication, de la communication ou de la prise de
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connaissance de l'acte, selon le cas. (Art.15, 23 et 24 de la loi précitée). Les autres formes de
recours, délais d’introduction ainsi qu’instance compétente sont spécifiés aux articles 16 et
suivants de la loi du 17 juin 2013 susmentionnée.

5.1. O6ocobeHa no3uyua: LOT-0002
3arnasue: Communication Corporate (vers l'interne, la presse et l'institutionnel)
Onucanue: Conseil stratégique et opérationnel en matiére de communication vers le
personnel, la presse et le public institutionnel. Soutien a I'élaboration d’actions de
communication et/ou I'organisation d’événements destinés a l'interne (personnel ou
managers) ou aux cibles institutionnelles (journalistes, politiques, partenaires). Création et
production d’outils et de supports de communication on et off line destinés a I'interne
(personnel ou managers) ou aux cibles institutionnelles (journalistes, politiques, partenaires).
BbTpelweH ngeHtmudukatop: 2

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 79340000 PeknamHN U MapKeTUHIOBWU YCNyrn

5.1.2. MsacTo Ha nsnonHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
BEZZZ)
Obpxaea: benrus

5.1.3. OuakBaHa NpPOoABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 48 Meceum

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
3anaseHo yyacTue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka, PUHAHCUPaH U3LAN0 UMM YaCTUYHO CbC
cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NpUoXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpKaBHUTE nopbykm (CLM)
. He

5.1.9. Kputepuum 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JoKkyMeHT 3a 06LLECTBEHN NOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3anaraHe
Kputepun:
Bua: Lena
Onucanue: Voir cahier spécial des charges
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ynHa)
Yucno, cBbp3aHo C KpUTepuUs 3a Bb3naraHe: 1
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: Voir cahier spécial des charges
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BennymHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 1

5.1.11. [OokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka
Appec Ha gokyMmeHTaumaTa 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/d4edec2e-47cc-443e-8d47-9dbbf82171c0/documents
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5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d4edec2e-47cc-443e-8d47-9dbbf82171c0/general
E3nun, Ha kouTo MoraT ga ce nogasaT opepTn unm 3asBrieHns 3a yvactme: (ppeHckn
EnekTpoHeH kaTanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTun: 15/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeME, LIEHTPanHOeBPONeNcKo NATHO BpemMe
MpoaobmKUTENHOCT, Npe3 KoATo odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 150 OHwu
YcnoBus Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B pamMKUTe Ha Nporpamu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awnTeHn paboTHM mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3abpaHeHo
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: He
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NnaLiaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 nogHOBsSIBaHEe Ha CbCTe3aTenHarta npoueaypa
MakcumaneH 6pon yqactHuum: 1
UHdopmauua 3a guHaMmnyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKMU:
Hama guHamu4dHa cnuctema 3a noKymnku

5.1.16. [OdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauusa u npepasrnexanaHe (ooxxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsLa 3a npepasrnexagaHeto (o6xansaHeTo): Conseil d'Etat
NHdbopmauusa 3a kpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Conformément a I'article 9/1 §2 de
la loi du 17 juin 2013, les voies de recours contre la décision motivée sont les suivantes : 1) un
recours en annulation doit étre introduit, a peine d’ irrecevabilité, dans un délai de 60 jours a
compter de la publication, de la communication ou de la prise de connaissance de l'acte, selon
le cas (Art. 14, 23 et 24 de la loi du 17 juin 2013 précitée) ; 2) (pour autant que de besoin) un
recours en suspension et/ou en mesures provisoires doit étre introduit, a peine d’irrecevabilité,
dans un délai de 15 jours a compter de la publication, de la communication ou de la prise de
connaissance de l'acte, selon le cas. (Art.15, 23 et 24 de la loi précitée). Les autres formes de
recours, délais d’introduction ainsi qu’instance compétente sont spécifiés aux articles 16 et
suivants de la loi du 17 juin 2013 susmentionnée.

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Office Wallon de la formation professionnelle et de I'emploi
PernctpaumoHeH Homep: 0236363165134
MoweHckn agpec: 104 Boulevard J. Tirou
Npaa: Charleroi
MoweHckn kopa: 6000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa eanHuua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Obpxaea: benrus
EnektpoHHa nowa: serviceachat.secretariat@forem.be
TenedoH: +32 (0)71 29 50 00
WHTepHeT agpec: http://www.leforem.be
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Mpodun Ha kynyBaya: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=134&includeOrganisationChildren=true

Ponwu Ha Ta3u opraHmsauus:

Kynysau

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanveHoBaHue: SPF Stratégie et Appui
PernctpaumoHeH Homep: BEOO1
MoweHckn agpec: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
'pan: Bruxelles
MoweHckn koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ovpxaea: benrua
EnekTpoHHa nowa: revise@publicprocurement.be
TenedoH: +32 2 740 80 00
WHTepHeT agpec: https://bosa.belgium.be
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
TED eSender

8.1. ORG-0003
OdwmumanHo HanmeHoBaHue: Conseil d'Etat
PerucTtpaunoHeH Homep: 0931.814.266
'paa: Rue de la Science 33, Bruxelles
MoweHckm koa: 1040
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
BEZZZ)
Obpxasa: benrus
EnektpoHHa nowa: info@conseildetat.be
TenedoH: +32 (0)22349611
Ponwu Ha Ta3u opraHmsauus:
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

MHdbopmauusa 3a obaBneHneTo

NoeHTudukatop/Bepcust Ha obsaBneHneTo: cee2778b-70e0-4f52-b8ba-69ec51ddfaf1 - 01
Bug Ha dopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asneHune: ObaBneHne 3a Nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsiBreHneTo: 16

[aTa Ha uanpaluaHe Ha nssectuneTto: 24/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) n3ato4HOEBPONENCKO
BpeMe, LIeHTpanHOEBPONENCKO NATHO BpEME

[aTa Ha nanpatllaHe Ha 06aBneHneTo (enekTpoHeH nogarten): 24/04/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) n3To4yHOEBPONENCKO BpeME, LIEHTpanHOeBPONencKo NATHO Bpeme

E3unumn, Ha KOMTO HACTOSALLOTO u3BecTne e oomunanHo JOCTLMNHO: (PPEHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 287438-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 81/2026

Harta Ha nyGnukyBaHe: 27/04/2026
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