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See the notice on TED website 287451-2019 - Състезателна процедура
Обединено кралство-Leicester: Софтуерни пакети и информационни системи
OJ S 117/2019 20/06/2019
Обявление за поръчка
Услуги

Правно основание:
Директива 2014/24/ЕС

Раздел І: Възлагащ орган

Наименование и адреси
Официално наименование: ESPO
Пощенски адрес: Barnsdale Way, Grove Park, Enderby
Град: Leicester
код NUTS: UKF21 Leicester
Пощенски код: LE19 1ES
Държава: Обединено кралство
Лице за контакт: Food, Communities and Technology Procurement Team
Електронна поща: tenders@espo.org
Телефон: +44 1162944169

:Интернет адрес/и
Основен адрес: http://www.espo.org/

Информация за съвместно възлагане на обществена поръчка
Поръчката се възлага от централен орган за покупки

Комуникация
Документацията за обществената поръчка е достъпна за неограничен и пълен пряк 
безплатен достъп на: https://procontract.due-north.com/Advert/Index?advertId=7bc6d511-
03b8-e811-80ed-005056b64545
Допълнителна информация може да бъде получена от Горепосоченото/ите място/места 
за контакт
Офертите или заявленията за участие трябва да бъдат изпратени електронно 
посредством: https://procontract.due-north.com/Advert/Index?advertId=7bc6d511-03b8-e811-
80ed-005056b64545

Вид на възлагащия орган
Регионален или местен орган

Основна дейност
Друга дейност: Local Authority Services

Раздел ІІ: Предмет

Обхват на обществената поръчка

Наименование
394_19 Electronic Homecare Monitoring and Scheduling Solutions
Референтен номер: 394_19

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/287451-2019
mailto:tenders@espo.org?subject=TED
http://www.espo.org/
https://procontract.due-north.com/Advert/Index?advertId=7bc6d511-03b8-e811-80ed-005056b64545
https://procontract.due-north.com/Advert/Index?advertId=7bc6d511-03b8-e811-80ed-005056b64545
https://procontract.due-north.com/Advert/Index?advertId=7bc6d511-03b8-e811-80ed-005056b64545
https://procontract.due-north.com/Advert/Index?advertId=7bc6d511-03b8-e811-80ed-005056b64545
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Основен CPV код
48000000 Софтуерни пакети и информационни системи

Вид на поръчка
Услуги

Кратко описание
ESPO is seeking to establish a multi supplier Framework Agreement for the supply of systems 
to facilitate the monitoring and/or scheduling by local authorities and other service 
commissioners and service providers of home care (domiciliary care) services.
The requirement is for both stand alone and integrated systems, with various hosting options 
and technologies. Systems must be tailored to the needs of the home care sector.
To tender:
(a) go to www.eastmidstenders.org
(b) register;
(c) search for tender opportunity ‘394_19’;
(d) express an interest;
(e) download the tender from the website.

Прогнозна обща стойност
Стойност, без да се включва ДДС: 24 000 000,00 GBP

Информация относно обособените позиции
Настоящата поръчка е разделена на обособени позиции: да
Оферти могат да бъдат подавани за всички обособени позиции

Описание

Наименование
Electronic Homecare Monitoring Solutions
Обособена позиция №: 1

Допълнителни CPV кодове
48450000 Софтуерни пакети за управление на работното време и човешките ресурси

Място на изпълнение
код NUTS: UK United Kingdom

Описание на обществената поръчка
This lot covers systems that enable the customer to monitor whether its own and/or external 
care workers have visited a service user to provide care, at what times and for how long.
The following information is applicable to all lots:
— an eAuction process may be used to award subsequent call off contracts following the 
reopening of competition among the parties to the Framework Agreement,
— ESPO has established a commercial trading company, ESPO Trading Ltd, whose target 
clients are third sector organisations such as national and local charities, public sector mutual 
organisations and other organisations involved in the delivery of services to or for the public 
sector. The successful supplier may be asked to enter into an additional separate Framework 
Agreement (the Second Framework) with ESPO Trading Ltd on materially similar terms to that 
found in the tender pack to be entered into by ESPO itself. Any second Framework Agreement 
will be a purely commercial agreement and will, for the avoidance of doubt, not be governed 
by the Public Contract Regulations 2015 or other public procurement legislation. ESPO 
Trading Ltd may enter into the second Framework Agreement with the successful supplier and 

http://www.eastmidstenders.org
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make it available to third sector clients who themselves are not required to follow the Public 
Contracts Regulations 2015 or other public procurement legislation. Accordingly, this is 
provided for bidders' information only.

Критерии за възлагане
Цената не е единственият критерий за възлагане и всички критерии са посочени само в 
документацията на обществената поръчка

Прогнозна стойност
Стойност, без да се включва ДДС: 7 000 000,00 GBP

Продължителност на поръчката, рамковото споразумение или динамична система 
за покупки
Начална дата: 09/08/2019 Крайна дата: 08/09/2021
Тази поръчка подлежи на подновяване: не

Информация относно вариантите
Ще бъдат приемани варианти: не

Информация относно опциите
Опции: да
Описание на опциите: 
The Framework Agreement has the option to extend for up to a further 24 months. The total 
estimated value stated in Section II.1.5) includes the option period.

Информация относно средства от Европейския съюз
Обществената поръчка е във връзка с проект и/или програма, финансиран/а със 
средства от Европейския съюз: не

Допълнителна информация

Описание

Наименование
Scheduling Solutions
Обособена позиция №: 2

Допълнителни CPV кодове
48332000 Софтуерни пакети за планиране

Място на изпълнение
код NUTS: UK United Kingdom

Описание на обществената поръчка
This lot covers systems that assist customers in scheduling care workers efficiently depending 
on variables such as, consistency, service user requirements/preferences, care worker 
availability and routing.

Критерии за възлагане
Цената не е единственият критерий за възлагане и всички критерии са посочени само в 
документацията на обществената поръчка

Прогнозна стойност
Стойност, без да се включва ДДС: 7 000 000,00 GBP



287451-2019 Page 4/6

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7. Продължителност на поръчката, рамковото споразумение или динамична система 
за покупки
Начална дата: 09/09/2019 Крайна дата: 08/09/2021
Тази поръчка подлежи на подновяване: не

Информация относно вариантите
Ще бъдат приемани варианти: не

Информация относно опциите
Опции: да
Описание на опциите: 
The Framework Agreement has the option to extend for up to a further 24 months. The total 
estimated value stated in Section II.1.5) includes the option period.

Информация относно средства от Европейския съюз
Обществената поръчка е във връзка с проект и/или програма, финансиран/а със 
средства от Европейския съюз: не

Допълнителна информация

Описание

Наименование
Integrated Electronic Homecare Monitoring and Scheduling Solutions
Обособена позиция №: 3

Допълнителни CPV кодове
48332000 Софтуерни пакети за планиране, 48450000 Софтуерни пакети за управление 
на работното време и човешките ресурси

Място на изпълнение
код NUTS: UK United Kingdom

Описание на обществената поръчка
This lot will be used by customers who require a comprehensive system that combines the 
functionalities offered by both Lots 1 and 2.

Критерии за възлагане
Цената не е единственият критерий за възлагане и всички критерии са посочени само в 
документацията на обществената поръчка

Прогнозна стойност
Стойност, без да се включва ДДС: 10 000 000,00 GBP

Продължителност на поръчката, рамковото споразумение или динамична система 
за покупки
Начална дата: 09/09/2019 Крайна дата: 08/09/2021
Тази поръчка подлежи на подновяване: не

Информация относно вариантите
Ще бъдат приемани варианти: не

Информация относно опциите
Опции: да
Описание на опциите: 
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The Framework Agreement has the option to extend for up to a further 24 months. The total 
estimated value stated in Section II.1.5) includes the option period.

Информация относно средства от Европейския съюз
Обществената поръчка е във връзка с проект и/или програма, финансиран/а със 
средства от Европейския съюз: не

Допълнителна информация

Раздел ІV: Процедура

Описание

Вид процедура
Открита процедура

Информация относно рамково споразумение или динамична система за покупки
Тази обществена поръчка обхваща сключването на рамково споразумение
Рамково споразумение с няколко оператораВ случай на рамкови споразумения – 
обосноваване на срока, чиято продължителност надвишава четири години:

Информация относно Споразумението за държавни поръчки (GPA)
Обществената поръчка попада в обхвата на Споразумението за държавни поръчки 
(GPA): да

Административна информация

Предишна публикация относно тази процедура
Номер на обявлението в ОВ на ЕС: 2018/S 178-402718

Срок за получаване на оферти или на заявления за участие
Дата: 31/07/2019 12:00Местно време: 

Прогнозна дата на изпращане на покани за търг или за участие на избраните 
кандидати

Езици, на които могат да бъдат подадени офертите или заявленията за участие
Английски

Минимален срок, през който оферентът е обвързан от офертата
Продължителност в месеци: 3 (от датата, която е посочена за дата на получаване на 
офертата)

Условия за отваряне на офертите
Дата: 31/07/2019 12:00Местно време: 

Раздел VІ: Допълнителна информация

Информация относно периодичното възлагане
Това представлява периодично повтаряща се поръчка: не

Допълнителна информация
As a Central Purchasing Body as defined by the EU Procurement Directive 2014/24/EU, the 
Framework Agreement is open for use by Public Bodies (defined at https://www.espo.org

) that /ESPO/media/Documents/FAQs/ESPO-s_powers_to_trade__website_-2016-12-22.pdf

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/402718-2018
https://www.espo.org/ESPO/media/Documents/FAQs/ESPO-s_powers_to_trade__website_-2016-12-22.pdf
https://www.espo.org/ESPO/media/Documents/FAQs/ESPO-s_powers_to_trade__website_-2016-12-22.pdf
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also fall into one of the following classifications of user throughout all administrative regions of 
the UK: Local Authorities; Educational Establishments (including Academies); Central 
Government Departments and Agencies; Police, Fire and Rescue and Coastguard Emergency 
Services; NHS and HSC Bodies, including Ambulance Services; Registered Charities; 
Registered Social Landlords; The Corporate Office of the House of Lords, The Corporate 
Officer of the House of Commons; or any public body established by or under the Scotland Act 
1998 or any Act of the Scottish Parliament. Details of the classification of end user 
establishments and geographical areas are available at: http://www.espo.org/About-us-%281%
29/FAQs/Legal

Процедури по обжалване

Орган, който отговаря за процедурите по обжалване
Официално наименование: Royal Court of Justice
Пощенски адрес: Strand
Град: London
Пощенски код: WC2A 2LL
Държава: Обединено кралство

Дата на изпращане на настоящото обявление
19/06/2019

http://www.espo.org/About-us-%281%29/FAQs/Legal
http://www.espo.org/About-us-%281%29/FAQs/Legal

