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See the notice on TED website

295467-2024 - Резултат
Финлaндия – Услуги по разработване на софтуер за индустрията – UMA-
järjestelmäkokonaisuuden jatko- ja pienkehitystyö sekä ylläpito vuodelle 2024
OJ S 97/2024 21/05/2024
Обявление за възложена поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Maahanmuuttovirasto
Електронна поща: migri@migri.fi
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: UMA-järjestelmäkokonaisuuden jatko- ja pienkehitystyö sekä ylläpito vuodelle 2024
Описание: Hankinnan kohteena on Maahanmuuttoviraston ulkomaalaisasioiden 
asiankäsittelyjärjestelmä UMAn kehittämistä ja ylläpitoa koskeva asiantuntijapalvelu.
Идентификатор на процедурата: ff1d9e2d-5eae-4f48-99e5-26b5695af005
Вътрешен идентификатор: 512896
Вид процедура: Договаряне без предварително обявление

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72212100 Услуги по разработване на софтуер за 
индустрията

2.1.2.  Място на изпълнение
На всяко място в Европейското икономическо пространство

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 383 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: UMA-järjestelmäkokonaisuuden jatko- ja pienkehitystyö sekä ylläpito vuodelle 2024
Описание: Hankinnan kohteena on Maahanmuuttoviraston ulkomaalaisasioiden 
asiankäsittelyjärjestelmä UMAn kehittämistä ja ylläpitoa koskeva asiantuntijapalvelu.
Вътрешен идентификатор: 732967

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/295467-2024
mailto:migri@migri.fi


295467-2024 Page 2/5

Основна класификация (cpv): 72212100 Услуги по разработване на софтуер за 
индустрията

5.1.2.  Място на изпълнение
На всяко място в Европейското икономическо пространство

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 383 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Hinta
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 100

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки
Електронен търг: не

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

6. Резултати

Стойност на всички договори, възложени с това съобщение: 383 000,00 EUR
Пряко възлагане
: 
Обосновка за пряко възлагане: Поръчката може да бъде изпълнена само от определен 
икономически оператор поради липсата на конкуренция, дължаща се на технически 
причини
Друга обосновка: Perustelu sopimuksen tekemiselle suorahankintana: Sopimus on tehtävä 
tietyn talouden toimijan kanssa, koska sillä ei ole kilpailijoita teknisistä syistä Perustelu 
suorahankinnalle (suomi): Maahanmuuttoviraston ei ole mahdollista hankkia 
hankintasopimuksen mukaista UMA-asianhallintajärjestelmään kohdistuvaa kehitystyötä 
kolmannelta osapuolelta. Yksi keskeinen syy siihen, että hankinnan kohteena olevaa 
asiantuntijapalvelua ei ole mahdollista tilata kolmannelta osapuolelta, johtuu UMAn kehitys- ja 
testausympäristöstä. Maahanmuuttoviraston ja Toimittajan välisen puitesopimuksen mukaan 
Toimittaja vastaa kehitys- ja testiympäristöistä kokonaisuudessaan, eikä sopimus mahdollista 
toisten toimittajien käyttämistä UMAn nykyisessä kehitys- ja testausympäristössä. UMA-
järjestelmän ydinkomponentteja ei ole myöskään mahdollista kehittää rinnakkain useassa 
erillisessä ympäristössä, koska järjestelmän ydinkomponentit muodostavat suuren yhtenäisen 
kokonaisuuden. Ydinkomponentit vaikuttavat laajasti järjestelmän toimintaan. Nämä 
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komponentit ovat järjestelmän elinkaaren eri vaiheissa muokattuja ja tiukasti sidoksissa 
toisiinsa. Tämän vuoksi järjestelmän rakenteesta ja toiminnasta täytyy olla osaamista 
muutosten suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi, eikä komponentteja voida päivittää toisistaan 
erillisinä kokonaisuuksina. Lisäksi UMAn arkkitehtuurin ja siinä olevien riippuvuuksien 
syvällisempi tuntemus löytyy vain toimittajalta. Syvällisempi perehtyminen UMA-
kokonaisuuteen veisi uudelta taholta arviolta 6 - 12 kuukautta. Teoriassa perehtyminen siis 
olisi mahdollista, mutta tämän hankinnan luonne ja aikataulut huomioiden hyvin haastavaa. 
Maahanmuuttoviraston ei ole myöskään mahdollista korvata UMA-järjestelmäkokonaisuutta 
(mukaan lukien erilaiset tiedonvaihtoratkaisut) yksittäisellä tai useammallakaan kaupallisella 
tuotteella ilman merkittävää lisäkehitysinvestointia (aiemmin tehty karkea arvio kokonaisuuden 
korvaamiselle on ollut kymmeniä miljoonia euroja ja hankinnan kesto useita vuosia), sillä 
kaupalliset tuotteet vaatisivat räätälöintiä ja sovittamista Maahanmuuttoviraston 
erityistarpeisiin. Kustannusarviota korvaavaan tuotteeseen siirtymisestä ei ole ollut mahdollista 
tehdä ilman syvällistä analyysia saatavilla olevista tuotteista ja niiden käyttömahdollisuuksista 
julkisen hallinnon turvallisuusverkon sisällä. Itsestään tämän analyysityön tekeminen veisi 
arviolta vuoden työn. Korvaavan järjestelmän käyttöönotto veisi lisäksi huomattavan pitkän 
siirtymäajan, joka olisi arviolta viisi vuotta. Koska tämän hankintapäätöksen mukaiset palvelut 
tulee toteuttaa jo alkuvuonna 2024, ei edellä mainittu vaihtoehto ole millään tavoin 
toteuttamiskelpoinen. Kehitystyön hankkiminen kolmannelta osapuolelta saattaisi lisäksi johtaa 
tilanteeseen, jossa UMA-järjestelmän ylläpidosta vastuussa olevan Accenture Oy:n takuu 
loppuisi, eikä kolmannen osapuolen tekemistä muutoksista aiheutunutta järjestelmän 
vikatilannetta saataisi korjattua.

6.1.  Резултат — идентификатор на обособена позиция: LOT-0000
Статус на избора на победител: Избран е най-малко един победител.

6.1.2.  Информация за победителите
Победител: 
Официално наименование: Accenture Oy
Търг: 
Идентификатор на търга: Accenture Oy
Идентификатор на обособена позиция или група обособени позиции: LOT-0000
Възлагане на подизпълнители: Не
Информация за договора: 
Идентификатор на договора: MIG-2410183
Дата, на която е избран победителят: 15/04/2024
Дата на сключване на договора: 16/04/2024

6.1.4.  Статистическа информация
Получени оферти или заявления за участие: 
Вид на получените оферти или заявления: Оферти
Броят на получените оферти или заявления за участие: 1

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Maahanmuuttovirasto
Регистрационен номер: 1019953-5
Пощенски адрес: PL 10
Град: MAAHANMUUTTOVIRASTO
Пощенски код: 00086
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Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Държава: Финлaндия
Звено за контакт: Maahanmuuttovirasto
Електронна поща: migri@migri.fi
Телефон: +358 295430431
Интернет адрес: http://www.migri.fi
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Markkinaoikeus
Регистрационен номер: 3006157-6
Пощенски адрес: Radanrakentajantie 5
Град: Helsinki
Пощенски код: 00520
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Държава: Финлaндия
Електронна поща: markkinaoikeus@oikeus.fi
Телефон: +358 295643300
Интернет адрес: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Accenture Oy
Регистрационен номер: 0718166-8
Град: Helsinki
Пощенски код: 00180
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Държава: Финлaндия
Електронна поща: firstname.lastname@accenture.com
Телефон: +358 205725000
Роли на тази организация: 
Оферент
Победител за тези обособени позиции: LOT-0000

8.1.  ORG-0004
Официално наименование: Hansel Oy (Hilma)
Регистрационен номер: FI09880841
Пощенски адрес: Mannerheiminaukio 1a
Град: Helsinki
Пощенски код: 00100
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Държава: Финлaндия
Звено за контакт: eSender
Електронна поща: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Телефон: 029 55 636 30
Интернет адрес: http://hankintailmoitukset.fi
Роли на тази организация: 
TED eSender
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Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: d663d996-5423-4c16-9cb8-49a1ee85d212  -  01
Вид на формуляра: Резултат
Вид обявление: Обявление за възложена поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 29
Дата на изпращане на известието: 17/05/2024 10:45:29 (UTC+00:00) западноевропейско 
време
Дата на изпращане на обявлението (електронен подател): 17/05/2024 10:49:16 (UTC+00:
00) западноевропейско време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: фински
Номер на публикуване на обявлението: 295467-2024
Номер на броя на ОВ S: 97/2024
Дата на публикуване: 21/05/2024
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