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297023-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

®PpaHumsa — Ycnyrmu, cBbp3aHu € peknamHu kamnaHum — Conception, mise en ceuvre et pilotage
d'une stratégie de communication pour la gamme cosmétique Dax et Terra

OJ S 84/2026 30/04/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Ville de Dax
EnekTpoHHa nowa: commande.publique@grand-dax.fr
lNMpaBHa kaTeropusa Ha KynyBa4da: MecTeH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnaswne: Conception, mise en ceuvre et pilotage d'une stratégie de communication pour la
gamme cosmeétique Dax et Terra
Onucanue: Le présent accord-cadre a pour objet la conception, la mise en ceuvre et pilotage
d'une stratégie de communication globale (360°) visant a développer les ventes de la gamme
cosmétique Dax et Terra exploitée en régie directe par la ville de Dax tout en assurant un
soutien opérationnel efficace a la force de vente. La présente consultation fera I'objet d'un
accord-cadre « composite » conclu avec un seul opérateur économique, comprenant une
partie traitée sous la forme d'un marché ordinaire, et une partie traitée sous la forme d'un
accord-cadre a bons de commande. La partie « marché ordinaire » concerne les prestations
suivantes : - Phase 01 : Elaboration et structuration de la nouvelle stratégie de communication
de la gamme cosmétique Dax et Terra ; - Phase 02 : Déploiement et optimisation de la
stratégie de communication ; - Phase 03 : Consolidation, pérennisation et performance
commerciale de la gamme. La partie « accord-cadre a bons de commande » fixe les
conditions d'exécution des prestations et s'exécute au fur et a mesure de I'émission de bons
de commande. Elle concerne les prestations suivantes : Gestion du site internet, gestion des
réseaux sociaux, contenu et image de marque, supports de vente, influence, Google et CEO
(Prix 2 a 7 du Détail de Prix). Le montant maximum pour toute la durée du contrat, pour les
deux parties confondues, est de 360 000,00 € HT soit 270 000 € HT pour la période initiale et
90 000 € HT pour la reconduction éventuelle.
NpeHTndpumkatop Ha npouenypata: 599b5d0a-422b-4300-867d-8a8bf8e973a0
BbTpeweH naeHtudgumkatop: 26DX043
Bug npoueaypa: OrpaHunyeHa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He
OcHOBHM xapaKkTepucTuKK Ha npoueaypaTta: La procédure de passation utilisée est : I'appel
d'offres restreint. Elle est soumise aux dispositions des articles L. 2124-2, R. 2124-2 2°, R.
2161-6 a R. 2161-9 et R. 2161-11 du Code de la commande publique. La procédure d’appel d’
offres restreinte, qui se déroulera uniquement en frangais, est décomposée en deux phases
distinctes : 1 - Une phase candidature au terme de laquelle la ville de Dax désignera les
candidats admis a présenter une offre. Le nombre de candidats est fixé a 5 ; 2 - Une phase
offre au terme de laquelle la ville de Dax désignera un attributaire, une phase d’audition pourra
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étre organisée avec les 5 candidats admis a présenter une offre. Si elle est organisée, la
phase audition se déroulera sous la forme d’une visioconférence. La procédure se déroulera
de la maniére suivante : 1 - Publication de 'avis de marché, 2 - Remise des candidatures, 3 -
Analyse des candidatures 4 - Sélection des 5 candidats admis a participer, 5 - Information des
candidats non retenus et envoi du Dossier de Consultation final aux candidats sélectionnés, 6
- Echanges questions-réponses, le cas eéchéant, entre le pouvoir adjudicateur et les candidats
sur la plateforme du profil acheteur, 7 - Remise des offres par les candidats, 8 - Si le pouvoir
adjudicateur souhaite auditionner les candidats : Phase d’audition sous la forme d’une
visioconférence (Cette phase ne constitue pas une négociation, les candidats ne pourront pas
modifier leur offre a l'issue de cette rencontre, seules des précisions sur la teneur de leur offre
pourront étre apportées). 9 - Attribution de I'accord-cadre au candidat présentant I'offre
économiquement la plus avantageuse, au regard des critéres de jugement des offres, par la
Commission d’appel d’offres (CAO).

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudpukaums (cpv): 79341400 Ycnyrun, CBbp3aHN C peKNamMmHN KaMmnaHum

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Landes (FRI13)
ObpxaBa: PpaHuus

2.1.3. CrounHocT
MakcumanHa CTOMHOCT 3a paMkoBOTO crnopasymeHue: 360 000,00 EUR

2.1.4. OO6wa nHdopmauma
HonbnHuTtenHa nHgopmaums: Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de confier
ultérieurement au titulaire de I'accord-cadre, en application des articles L. 2122-1 et R. 2122-7
du Code de la commande publique, un ou plusieurs nouveaux accords-cadres ayant pour
objet la réalisation de prestations similaires. |l s'agit d'un accord-cadre renouvelable en raison
du caractére récurrent des prestations. Sous réserve de la reconduction éventuelle, le
lancement de la prochaine consultation interviendrait au cours du 1er semestre 2030. Le délai
de validité des candidatures est fixé a 6 mois a compter de la date limite de réception des
candidatures. Le délai de validité des offres est fixé a 6 mois a compter de la date limite de
réception des offres. Aucune variante n'est autorisée. Cette consultation comporte des
conditions d'exécution a caractére environnemental dont le détail est indiqué dans le CCAP.
Le respect de ces dispositions est une condition de la conformité de I'offre. Une offre
comportant des réserves ou ne respectant pas ces conditions d'exécution particuliéres sera
déclarée irréguliere au motif du non-respect du cahier des charges. Chaque titulaire concerné
devra mettre en ceuvre tous les moyens dont il dispose pour respecter ces objectifs de
développement durable dans le cadre de I'exécution des prestations. Le pouvoir adjudicateur
a décidé de s'inscrire dans le cadre d'une démarche d'amélioration continue des prestations. A
ce titre, le pouvoir adjudicateur et le titulaire élaboreront conjointement un plan de progrés au
cours de la phase d'exécution du contrat, et ce dans les conditions définies au CCAP. Les
prestations seront financées selon les modalités suivantes : Fonds propres. Les candidatures
sont classées en application des critéres de sélection suivants au vu de la fiche de synthése
candidature servant a I'analyse de la candidature visé a I'article 5.1.2 du présent réglement de
la consultation : - Capacité économique et financiére (coefficient 10%, soit une note sur 10
points) appréciée au regard de la moyenne calculée a partir des chiffres d'affaires concernant
les prestations objet du contrat réalisé pour chacun des trois derniers exercices disponibles,
renseignés dans la fiche synthése candidature ; - Capacité professionnelle appréciée au
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regard de la qualité et de la pertinence des références présentées dans la fiche synthése
candidature (5 références maximum) (coefficient 80%, soit une note sur 80 points) ; - Capacité
technique présentée dans la fiche synthése candidature (coefficient 10%, soit une note sur 10
points) et appréciée au regard de la moyenne calculée a partir des effectifs moyens annuels
du candidat sur les 3 derniéres années. Chaque candidat se verra attribuer une note globale
sur 100. La pondération de chaque critére correspond au hombre de points maximum pouvant
étre obtenus par le candidat. Aprés analyse des candidatures en application des critéres
susvisés, un classement sera établi permettant de sélectionner un maximum de 5 candidats
admis a présenter une offre. A l'issue de I'examen des candidatures, seuls les candidats
admis a soumissionner sont invités a participer a la suite de la consultation et a remettre une
offre. Les autres candidats sont informés du rejet de leur candidature. Seuls les candidats qui
seront admis a présenter une offre seront invités par le pouvoir adjudicateur a soumissionner.
Les critéres retenus pour le jugement des offres sont pondérés de la maniére suivante : Le
critére Prix des prestations (coefficient 40 %, soit une note sur 40) sera analysé au regard du
montant total TTC indiqué par le candidat le détail des prix (DP). Le critere Compréhension du
contexte des enjeux de la mission (coefficient 5 %, soit une note sur 5 points) sera analysé au
regard des éléments présentés en 1) du cadre de mémoire technique a savoir la
compréhension du contexte et de I'enjeu territorial de la mission du candidat. Le critere Qualité
de la stratégie de communication (coefficient 30 %, soit une note sur 30 points) sera analysé a
partir du cadre de mémoire technique complété par le candidat et selon les sous-criteres
suivants : - Sous-critére n°1 (noté sur 20 points) : Qualité de la méthodologie proposée pour
chacune des phases de la mission au regard des éléments présentés en 2) du cadre de
mémoire technique a savoir la méthodologie proposée par le candidat pour chacune des
phases de la mission ; - Sous-critére n°2 (noté sur 10 points) : Capacité d’'innovation du
candidat au regard des éléments présentés en 3) du cadre de mémoire technique a savoir la
capacité d’innovation du candidat dans la stratégie de communication proposée. La note totale
sur 30 points est la somme des notes de chaque sous-critére. Le critere Qualité de la
méthodologie de création de supports et d’outils divers d’aide a la vente (coefficient 15 %, soit
une note sur 15 points) sera analysé au regard des éléments présentés en 4) du cadre de
memoire technique a savoir la méthodologie proposée par le candidat pour la création de
supports et d’outils divers d’aide a la vente. Le critere Qualité de la méthodologie de création
et de suivi d’indicateurs d’impact sur la force de vente (coefficient 10 %, soit une note sur 10
points) sera analysé au regard des éléments présentés en 5) du cadre de mémoire technique
a savoir la méthodologie proposée par le candidat pour mettre en place et suivre des
indicateurs d’impact sur la force de vente et, si nécessaire, formuler des mesures correctives.
Chaque candidat se verra attribuer une note globale sur 100. La pondération de chaque
critére correspond au nombre de point maximum pouvant étre obtenu par le candidat. Le
pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de procéder ou non a une phase audition avec
les candidats admis et ayant présenté une offre. Dans ce cas, dés la date limite de remise des
offres expirée, une audition sera organisée avec tous les candidats ayant déposé une offre.
Les candidats seront informés de la date et de I'heure de leur audition par voie téléphonique et
par I'envoi d’'un message électronique sur le profil d’acheteur suivant les coordonnées
renseignées sur la plateforme du profil d’acheteur pour remettre son offre.L’audition se
déroulera par visio-conférence pour chaque candidat sur une durée de 45 minutes maximum
(présentation et temps d’échanges). Cette phase ne constitue pas une négociation, les
candidats ne pourront pas modifier leur offre a I'issue de cette rencontre, seules des
précisions sur la teneur de leur offre pourront étre apportées. Pour tout renseignement
complémentaire concernant cette consultation, les candidats transmettent impérativement leur
demande par l'intermédiaire du profil d'acheteur du pouvoir adjudicateur, dont I'adresse URL
est la suivante : https://demat-ampa.fr Cette demande doit intervenir au plus tard 10 jours
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avant : - la date limite de réception des candidatures pour I'étape candidature. - la date limite
de réception des offres pour I'étape offre. Une réponse sera alors adressée, a toutes les
entreprises ayant retiré le dossier ou I'ayant téléchargé aprés identification, 6 jours au plus
tard avant la date limite de remise des plis.

NMpaBHO OCHOBaHue:

Oupektuea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KIN4YBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a U3KNoYBaHe: [JokyMeHT 3a 00LeCTBEHN NOPBYKN

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6ocobeHa nosuuums: LOT-0001
3arnasue: Conception, mise en ceuvre et pilotage d'une stratégie de communication pour la
gamme cosmétique Dax et Terra
Onucanue: Le présent accord-cadre a pour objet la conception, la mise en ceuvre et pilotage
d'une stratégie de communication globale (360°) visant a développer les ventes de la gamme
cosmeétique Dax et Terra exploitée en régie directe par la ville de Dax tout en assurant un
soutien opérationnel efficace a la force de vente. La présente consultation fera I'objet d'un
accord-cadre « composite » conclu avec un seul opérateur économique, comprenant une
partie traitée sous la forme d'un marché ordinaire, et une partie traitée sous la forme d'un
accord-cadre a bons de commande. La partie « marché ordinaire » concerne les prestations
suivantes : - Phase 01 : Elaboration et structuration de la nouvelle stratégie de communication
de la gamme cosmétique Dax et Terra ; - Phase 02 : Déploiement et optimisation de la
stratégie de communication ; - Phase 03 : Consolidation, pérennisation et performance
commerciale de la gamme. La partie « accord-cadre a bons de commande » fixe les
conditions d'exécution des prestations et s'exécute au fur et a mesure de I'émission de bons
de commande. Elle concerne les prestations suivantes : Gestion du site internet, gestion des
réseaux sociaux, contenu et image de marque, supports de vente, influence, Google et CEO
(Prix 2 a 7 du Détail de Prix). Le montant maximum pour toute la durée du contrat, pour les
deux parties confondues, est de 360 000,00 € HT soit 270 000 € HT pour la période initiale et
90 000 € HT pour la reconduction éventuelle.
BbTpeweH nageHtudgumkatop: 26DX043

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 79341400 Ycnyru, CBbp3aHU C peKnamMHU KaMmnaHum
BapuaHTu:
Onucanune Ha onuuuTe: Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de confier
ultérieurement au titulaire de I'accord-cadre, en application des articles L. 2122-1 et R. 2122-7
du Code de la commande publique, un ou plusieurs nouveaux accords-cadres ayant pour
objet la réalisation de prestations similaires. L'accord-cadre est conclu pour une période
initiale de 3 ans. L'accord-cadre est reconduit de fagon expresse jusqu'a son terme. Le
nombre de périodes de reconduction est fixé a 1. La durée de chaque période de reconduction
est de 1 an. La durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans.

5.1.2. MsacTo Ha usanbnHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Landes (FRI13)
Obpxasa: PpaHuus

5.1.3. OuyakBaHa NpPOoABLIMKUTENTHOCT
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Cpok: 4 lognHu

5.1.4. MNMopHoBsAiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 1

5.1.5. CrounHocTt
MakcrmarnHa CTOMHOCT 3a paMKoBOTO crnopadymeHue: 360 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauua
ToBa e noBTapsia ce obwecTBeHa nopbyka
3ana3seHo yyacTue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUMoXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)
: ha
Tasn obuecTBeHa nopbyka € noaxoadila n 3a manku n cpegnn npegnpuatmns (MCI): aa

5.1.9. KpuTtepuu 3a noa6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: [JJoKyMeHT 3a 00LeCTBEHM NOPBYKM
UHdopmaumsa 3a BTopua etan Ha AByeTanHa npoueaypa:
MwuHumaneH 6pon kaHangaTtu, KouTo fa 6baaT NokaHeHW 3a BTOPUS eTan Ha npouegypara: 5
MakcumaneH 6pon kaHangaTn, kKouTo Aa 6baaT nokaHeHW 3a BTOpUS eTan Ha npoueaypara: 5
Mpouenypata we 6bae n3BbpLIEHa Ha HAKOSKO nocnegoBaTenHu etana. Ha Bceku etan
MOXe fa 6baaT OTCTPAHEHN HAKOM YYaCTHULN

5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
OnucaHune Ha meToaa, KOUTO TpsibBa Aa ce U3nonasa, ako NpeTerngaHeTo He Mmoxe da 6bae
n3paseHo no kputepun: Prix des prestations (coefficient 40 %, soit une note sur 40) Qualité de
la stratégie de communication (coefficient 30 %, soit une note sur 30 points) sera analysé a
partir du cadre de mémoire technique complété par le candidat et selon les sous-criteres
suivants : - Sous-critere n°1 (noté sur 20 points) : Qualité de la méthodologie proposée pour
chacune des phases de la mission; - Sous-critére n°2 (noté sur 10 points) : Capacité d’
innovation du candidat. Qualité de la méthodologie de création de supports et d’outils divers d’
aide a la vente (coefficient 15 %, soit une note sur 15 points) Qualité de la méthodologie de
création et de suivi d’indicateurs d’'impact sur la force de vente (coefficient 10 %, soit une note
sur 10 points)

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUkKa
Agpec Ha OOoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuyka: https://demat-ampa.fr

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obwiecTBeHa nNopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbmxuUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://demat-ampa.fr
E3unum, Ha konTo mMorat ga ce nogasat oepTn Unu 3asBneHus 3a yyacTue: (PeHCKN
EnektpoHeH kaTtanor: 3abpaHeHo
N3nckea ce yCbBBbPLUEHCTBAH MK KBanuuuupaH enekTpoHeH NoAnuc Unmn nevar (CbrinacHo
onpegeneHusta B PernameHTt (EC) Ne 910/2014)
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
OdepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBaT noBeye oT eaHa odepTta: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha 3asBneHus 3a yyactue: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
LeHTpanHoeBpOnerncko Bpeme, 3anagHoeBponencko NATHO Bpeme
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YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa ga ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha Nporpamu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awnTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO

LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: Aa

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKmn
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NnogHOBSABaHe Ha CbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
MakcumaneH 6pon yqactHuum: 1
UHdopmauumsa 3a AMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokyrmnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Tribunal Administratif de
Pau
MHdopmaums 3a KpanHUTe CpokoBe 3a npepasrnexaaHe: L'instance chargée des procédures
de recours et aupres de laquelle des renseignements peuvent étre obtenus concernant I
introduction des recours est la suivante : Tribunal Administratif de Pau

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Ville de Dax
PernctpaunoHneH Homep: 214 000 887 00577
MoweHckn agpec: Rue Saint Pierre - CS 9007
'pag: Dax cedex
MoweHckn koa: 40107
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Landes (FRI13)
Obpxasa: PpaHuus
3BeHO 3a KOHTaKT: service de la commande publique et de I'achat public
EnektpoHHa nowa: commande.publique@grand-dax.fr
TenedoH: +33558568000
NHTepHeT agpec: www.dax.fr
Mpodoun Ha kynyBa4a: https://demat-ampa.fr
Ponu Ha Ta3n opraHmsauus:
Kynysa4

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmveHoBaHwue: Tribunal Administratif de Pau
PernctpaunoHneH Homep: 176 400 026 00017
MoweHckn agpec: 50 Cours Lyautey
pag: Pau cedex
MNMoweHckm koa: 64010
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha aepxasata (NUTS): Pyrénées-Atlantiques (
FRI15)
Obpxasa: PpaHuus
EnekTpoHHa nowa: greffe.ta-pau@juradm.fr
TenedoH: +33559849440
WHTepHeT agpec: http://www.telerecours.fr
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Ponu Ha Ta3u opraHusaums:
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

UHdopmauusa 3a o6aBneHneTo

NoeHtudumkaTtop/Bepcus Ha obasneHneTo: Oe139eac-70bc-48da-b0f4-5bb9edd689bb - 01
Bua Ha dpopmynspa: CbcresaTenHa npouenypa

Bug ob6asnenune: ObaBneHne 3a Nopbyka U KOHLECUSA — CTaHOAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpaluaHe Ha nssectuneto: 28/04/2026 17:20:11 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
Bpeme, LeHTparnHoeBponencko NATHO Bpeme

E3unumn, Ha KOMTO HACTOSALLOTO U3BecTne e omumnanHo JOCTLNHO: PPEHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 297023-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 84/2026

Hata Ha ny6nukyBaHe: 30/04/2026
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