See the notice on TED website

302488-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

UcnaHusa — Ycnyru, cBbp3aHu ¢ nanonssaHe Ha kKomnoTpu — Contratacion del mantenimiento de
los equipos informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y otro

OJ S 85/2026 04/05/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la
Transformacion Digital, SAU
EnekTpoHHa nowa: info@sptcv.net
lMpaBHa kaTeropusa Ha KynyBa4a: [Ny6nvyHo npegnpuatue, KOHTPONMPAHO OT perMoHaneH
opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obuwogyHKUMOHaNnHO ynpasneHne Ha gbp)xaBaTa

2. Mpouenypa

2.1. Mpouenypa
3arnaswue: Contratacion del mantenimiento de los equipos informaticos en las instalaciones de
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Onucanue: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratacion del mantenimiento de
los equipos informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO”
tendra por objeto la prestacién del servicio integral de mantenimiento, soporte y
administracion técnica de la infraestructura informatica y de comunicaciones de SPTD,
incluyendo el mantenimiento de los equipos informaticos de todo el personal de SPTD en las
oficinas de Alicante y Valencia asi como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos
de SPTD en la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilizacion
de redes y equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones
del contrato se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el nucleo esencial del
contrato: Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informaticos.
Administracién técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y
atencion a usuarios (helpdesk). Prestaciones accesorias, de caracter complementario:
Labores de consultoria técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos
tecnologicos definidos por SPTD. Funciones de supervision en materia de seguridad de la
informacion y ENS. Las prestaciones accesorias no implicaran, en ningun caso, la asuncion
por el adjudicatario de funciones decisorias, estratégicas o propias del érgano de
contratacion, ni supondran alteracién del objeto principal del contrato. Cualquier prestaciéon no
prevista expresamente debera tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente
modificacion contractual conforme a los articulos 203 y siguientes de la LCSP.
WpeHTtndpukatop Ha npoueayparta: bff12990-ef5b-45ef-8a59-0416f75ddfb9
BbTpeweH naeHtudgukatop: CMAYOR/2026/SPTD0/0006
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
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OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72500000 Ycnyru, cBbp3aHu € U3MoM3BaHe Ha KOMMTPU
HonbnHutenHa knacudpukauusa (cpv): 50300000 Ycnyrn no peMOHT 1 noagabpXaHe Ha
KaHLenapcka u enekTpoHHOU3YMCNUTENHa TeXHUKA, paamo-, TENEBM3NOHHA U
AanekocbobwuTenHa TexHuka, 50312100 Ycnyrn no nogabpXXaHe U PeMOHT Ha LieHTpariHu
npouecopHu 6nokose, 50324100 Ycnyrn no nogabpikaHe Ha KOMMIOTbPHM cuctemun, 72540000
Ycnyru, cBbp3aHu € yBennyaBaHe Ha Bb3MOXHOCTUTE Ha kommntoTpu, 72600000 Yenyrn no
OKasBaHe Ha NoMOLLY, U KOHCYNTauun B 06nactTa Ha KOMMIOTbPHUTE CUCTEMMU

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eauHuua Ha abpxasata (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Obpxaea: VicnaHua

2.1.3. CtoMHocCT
MporHo3Ha cTorHocT, 6e3 ga ce Bkmoyusa O0C: 249 361,06 EUR

2.1.4. OO6wa uHcpopmauums
NpaBHO ocHOBaHMe:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuSA 3a N3KNKO4YBaHe
M3ToYHMLM Ha OCHOBaHWUATA 3a U3KINOYBaHe: YBedoMIeHne
KoH(nmKT Ha nHTEepecu, CBbp3aH C y4acTMeTO B npoueaypaTa 3a BbanaraHe Ha obLiectBeHa
nopbyka: Asi como cualquier otro motivo previsto en los pliegos y legislacion vigente

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0000
3arnasue: Contratacion del mantenimiento de los equipos informaticos en las instalaciones de
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Onucanue: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratacion del mantenimiento de
los equipos informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO”
tendra por objeto la prestacién del servicio integral de mantenimiento, soporte y
administracion técnica de la infraestructura informatica y de comunicaciones de SPTD,
incluyendo el mantenimiento de los equipos informaticos de todo el personal de SPTD en las
oficinas de Alicante y Valencia asi como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos
de SPTD en la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilizacion
de redes y equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones
del contrato se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el nucleo esencial del
contrato: Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informaticos.
Administracién técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y
atencioén a usuarios (helpdesk). Prestaciones accesorias, de caracter complementario:
Labores de consultoria técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos
tecnoldgicos definidos por SPTD. Funciones de supervision en materia de seguridad de la
informacion y ENS. Las prestaciones accesorias no implicaran, en ningun caso, la asuncion
por el adjudicatario de funciones decisorias, estratégicas o propias del érgano de
contratacion, ni supondran alteracién del objeto principal del contrato. Cualquier prestaciéon no
prevista expresamente debera tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente
modificacion contractual conforme a los articulos 203 y siguientes de la LCSP.
BbTpeweH naeHtndpukarop: CMAYOR/2026/SPTD0/0006

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyrum
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OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72500000 Ycnyru, cBbp3aHu € U3MoM3BaHe Ha KOMMTPU
HonbnHutenHa knacudpukauusa (cpv): 50300000 Ycnyrn no peMOHT 1 noagabpXaHe Ha
KaHLenapcka u enekTpoHHOU3YMCNUTENHa TeXHUKA, paamo-, TENEBM3NOHHA U
AanekocbobwuTenHa TexHuka, 50312100 Ycnyrn no nogabpXXaHe U PeMOHT Ha LieHTpariHu
npouecopHu 6nokose, 50324100 Ycnyrn no nogabpikaHe Ha KOMMIOTbPHM cuctemun, 72540000
Ycnyru, cBbp3aHu € yBennyaBaHe Ha Bb3MOXHOCTUTE Ha kommntoTpu, 72600000 Yenyrn no
OKasBaHe Ha NoMOLLY, U KOHCYNTauun B 06nactTa Ha KOMMIOTbPHUTE CUCTEMMU

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eauHuua Ha abpxasata (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Obpxaea: VicnaHua

5.1.3. OyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 2 NlognHm

5.1.4. TopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBaBaHus: O

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
3ana3seHo yyacTue:
YyacTtneto He e 3anaseHo.
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAOMM)
I He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
M3TouHMLM Ha KpuTepumn 3a n3dop: YBegomrneHme
Kputepun: O6w roguweH obopoT
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHmn ycnyrm
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Trabajos realizados

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kavectso
Onucanue: mayor calidad certificada.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, To4Ha BENMYMHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 20
Kputepun:
Bua: Kavyectso
Onucanne: MAYOR EXPERIENCIA JEFE DEL SERVICIO.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BeNMYmHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:
Bua: LeHa
OnwucaHwue: precio.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 40
Kputepun:
Bua: Kavyectso
Onucanne: OFT 3 MANTENIMIENTO Y SOPORTE.
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KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (ToYkM, ToYHa BenuymHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbarnaraHe: 6

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanve: OFT 4 FORMACION Y DOCUMENTACION.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanve: OFT1 CALIDAD DE LA PROPUESTA TECNICA.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanune: OFT2 PLAN DE DESARROLLO Y CRONOGRAMA.

KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYmHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 7

Kputepun:

Bua: Kayectso

Onucanune: OFT5 SOSTENIBILIDAD DIGITAL.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (ToYKkW, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 2

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa NopbykKa
Agpec Ha OoKyMeHTauumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=noOyXSi22wjl8aL3PRS10Q%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=noOyXSi22wjl8aL3PRS10Q%3D%3D
E3vun, Ha kouto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: UCNaHcKu
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTun: 01/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta Tpsabsa Aa octaHe BanuaHa: 4 Meceuu
MHdopmauumsna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 02/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpONENCKo BpeME,
LeHTPanHOEBPONENCKO NIATHO BpemMe
Mscrto: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
[aTta Ha oTBapsHe: 11/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) nsaro4HoeBpoOnencko speme,
LeHTpanHOeBPONENCKO NATHO Bpeme
MsacTo: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
[aTta Ha oTBapsHe: 04/06/2026 08:46:00 (UTC+02:00) nsaro4HoeBpoONencko Bpeme,
LeHTPanHOEBPONENCKO NIATHO BpemMe
MscrTo: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHu mecTta: He
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YcnoBus, CBbP3aHu C U3MbIHEHNETO Ha gorosopa: Uso de equipos eficientes
energéticamente, Reduccion de papel documentacion digital, Gestion responsable de
residuos electronicos..

EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3abpaHeHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a aMHaMM4yHaTa cuctema 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguaumua v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Direccion General de la
Sociedad de Proyectos para la Transformacién Digital, SAU - Tribunal Administrativo Central
de Recuros Contractuales
NHdopmauus 3a kpanHutTe cpokoBe 3a npepasrnexaaHe: 15 dias habiles desde el dia
siguiente a la notificacion . Siendo superior a 100.000 euros procede recurso potestativo
especial en materia contratacion ante el TACRC
OpraHusaums, npegocTtassia noseye nHopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacion Digital, SAU -
Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdomumanHo HammeHoBaHme: Direccidn General de la Sociedad de Proyectos para la
Transformacion Digital, SAU
PerucTtpaunoHeH Homep: 50981130141873
PernctpaunoHneH Homep: A53158077
Npag: Alicante
MoweHckn koa: 03008
AOoMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Obpxasa: icnanuna
3BeHo 3a koHTakT: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacién
Digital, SAU
EnektpoHHa nowa: info@sptcv.net
TenedoH: +34 965315781
NHTepHeT agpec: http://www.sptcv.net
Mpocun Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2F GYDNfxPwp0OQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdomumanHo HammeHoBaHme: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Npaa: Madrid
MoweHckn koa: 28020
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: VicnaHna
EnektpoHHa nowa: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
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WHTepHeT agpec: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion

/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

[pyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdumumanHo HanmeHoBanwue: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Npaa: Madrid

MoweHckn koa: 28020

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxaea: VicnaHua

EnekTpoHHa nowa: tribunal recursos.contratos@hacienda.gob.es

TenedoH: 913491451

WHTepHeT agpec: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion

/ITACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

Ponu Ha Ta3u opraHusauus:

KynyBau

OpraHu3auus, oTroBapsiLla 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

UHdopmauusa 3a obaBneHneTo

302488-2026

NapeHTtndpukarop/sepcna Ha obsasneHneTo: be4fc880-d2fe-42ec-912¢c-1942cc109a00 - 01

Bug Ha dopmynsapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa
Bug o6asnenune: O6aBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM
MoaBua Ha obaBneHneTo: 16

[aTta Ha nanpawaHe Ha nssectueto: 30/04/2026 11:40:17 (UTC+02:00) n3To4HOEBPONENCKO

Bpeme, LieHTparnHoeBpOonencko NATHO Bpeme

E3uum, Ha KOUTO HaCcTOALLOTO N3BECTME € OPULMNANHO OCTBMHO: UCMAHCKK
Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 302488-2026

Homep Ha 6posi Ha OB S: 85/2026

[ata Ha ny6nvkyBaHe: 04/05/2026
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