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302639-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Benrnsa — UT ycnyru: koHcynTauum, paspaborBaHe Ha codpTyep, UHTepHeT n noaapbXkKKa —
LEVERING, IMPLEMENTATIE EN ONDERHOUD VAN EEN BEHEERSTOEPASSING
BURGERZAKEN

OJ S 85/2026 04/05/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanveHoBaHue: Stad Halle
EnekTpoHHa nowa: sietske.gossye@halle.be
lMpaBHa kaTeropusa Ha kynysa4da: MecTeH opraH
[JenHocT Ha Bb3narawus opraH: Ycnyru no obLodyHKLMOHANHO ynpasneHe Ha AbpxasaTa

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: LEVERING, IMPLEMENTATIE EN ONDERHOUD VAN EEN
BEHEERSTOEPASSING BURGERZAKEN
Onucanue: Stad Halle wenst met deze opdracht een nieuwe beheerstoepassing aan te kopen
die beter kan beantwoorden aan de noden van alle belanghebbenden. Het gaat hierbij om het
bestuur en haar vertegenwoordigers, medewerkers, de lokale politiezone, ... maar vooral haar
externe klanten: Burgers. De belanghebbende verwachten steeds efficiéntere en effectieve
dienstverlening en daarop wensen we met een nieuwe toepassing beter te voldoen. Voor
medewerkers oriénteert deze verwachting zich in één laagdrempelige toepassing of uniforme
interface om zo een maximale inzetbaarheid mogelijk te maken. Voor burgers sluit de
verwachting aan bij de digitale dienstverleningsstrategie van de Vlaamse Overheid en wenst
Stad Halle sterk in te zetten op het gebruik van de Vlaamse bouwstenen die worden
aangeleverd door Digitaal Vlaanderen. De aangeboden oplossing moet te allen tijde voldoen
aan de algemene onderrichtingen die werden bepaald door de Federale Overheidsdiensten in
het domein Burgerzaken Ze kan zich vlot integreren in de bestaande architectuur en met
huidige toepassingen door uit te gaan van een open-data en API-filosofie met voldoende
interoperabiliteit. Verloop van de procedure/Timing * Uiterste indieningsdatum: zie
publicatiebericht « Toelichtingssessie waarop de inschrijver zijn offerte kan toelichten: wordt
later meegedeeld « Testfase (min 1week) tijdens evaluatie: voorwerp van onderhandelingen ¢
Start implementatie: na gunning ¢ Operationeel in productie: met gefaseerde implementatie o
Implementatie: januari 2027 o Toelichting en onderhandelingssessie Op straffe van nietigheid
van zijn offerte, wordt de inschrijver verwacht een toelichtingssessie bij te wonen wanneer
gevraagd door de aanbestedende overheid. Tijdens deze sessie wordt van de inschrijver
verwacht zijn offerte toe te lichten en vragen te beantwoorden. De aanbestedende overheid
zal bij de uitnodiging aangeven of deze sessie fysiek of virtueel zal doorgaan. Vragen kunnen
worden beantwoord aan de hand van een livedemo opstelling van de toepassing. Voor de
toelichtingssessies zijn 4 blokken van 4 uur beschikbaar, verdeeld over 2 dagen. De data
zullen later meegedeeld worden. De blokken worden toegewezen door de aanbestedende
overheid aan de inschrijvers weerhouden na selectie.
NpeHTndpukatop Ha npouenypata: 516732e7-558f-4783-a726-98c1b7a42f81
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BbTpeweH ngeHtndukatop: PPP01Y-1955/6154/2026460

Bug npoueaypa: [loroBapsHe ¢ npeaBapuTenHo nybnvkyBaHe Ha rnokaHa 3a yyactue B
cbCTe3aTenHa npoueaypa / cbecresaTenHa ¢ JoroBapsiHe

Mpouenyparta ce yckopsBa: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
coptyep, IHTepHeT n nogapbxka

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUManHa eaguHuua Ha avpxasata (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (
BE241)
Obpxaea: benrus

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (
BE241)
Ovpxaea: benrus

2.1.4. OO6wa nHcdopmauus
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektuea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHMsATa 3a M3KItoYBaHe: [JOKyMEeHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosuuus: LOT-0001
3arnasue: LEVERING, IMPLEMENTATIE EN ONDERHOUD VAN EEN
BEHEERSTOEPASSING BURGERZAKEN
Onucanue: Stad Halle wenst met deze opdracht een nieuwe beheerstoepassing aan te kopen
die beter kan beantwoorden aan de noden van alle belanghebbenden. Het gaat hierbij om het
bestuur en haar vertegenwoordigers, medewerkers, de lokale politiezone, ... maar vooral haar
externe klanten: Burgers. De belanghebbende verwachten steeds efficiéntere en effectieve
dienstverlening en daarop wensen we met een nieuwe toepassing beter te voldoen. Voor
medewerkers oriénteert deze verwachting zich in één laagdrempelige toepassing of uniforme
interface om zo een maximale inzetbaarheid mogelijk te maken. Voor burgers sluit de
verwachting aan bij de digitale dienstverleningsstrategie van de Vlaamse Overheid en wenst
Stad Halle sterk in te zetten op het gebruik van de Vlaamse bouwstenen die worden
aangeleverd door Digitaal Vlaanderen. De aangeboden oplossing moet te allen tijde voldoen
aan de algemene onderrichtingen die werden bepaald door de Federale Overheidsdiensten in
het domein Burgerzaken Ze kan zich vlot integreren in de bestaande architectuur en met
huidige toepassingen door uit te gaan van een open-data en API-filosofie met voldoende
interoperabiliteit. Verloop van de procedure/Timing « Uiterste indieningsdatum: zie
publicatiebericht « Toelichtingssessie waarop de inschrijver zijn offerte kan toelichten: wordt
later meegedeeld ¢ Testfase (min 1week) tijdens evaluatie: voorwerp van onderhandelingen ¢
Start implementatie: na gunning ¢ Operationeel in productie: met gefaseerde implementatie o
Implementatie: januari 2027 o Toelichting en onderhandelingssessie Op straffe van nietigheid
van zijn offerte, wordt de inschrijver verwacht een toelichtingssessie bij te wonen wanneer
gevraagd door de aanbestedende overheid. Tijdens deze sessie wordt van de inschrijver
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verwacht zijn offerte toe te lichten en vragen te beantwoorden. De aanbestedende overheid
zal bij de uitnodiging aangeven of deze sessie fysiek of virtueel zal doorgaan. Vragen kunnen
worden beantwoord aan de hand van een livedemo opstelling van de toepassing. Voor de
toelichtingssessies zijn 4 blokken van 4 uur beschikbaar, verdeeld over 2 dagen. De data
zullen later meegedeeld worden. De blokken worden toegewezen door de aanbestedende
overheid aan de inschrijvers weerhouden na selectie.

BbTpeweH ngeHtudukatop: 2026460 1

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHCynTaumu, pa3paboTBaHe Ha
codpTyep, VIHTepHeT n nogapbxka
BapuaHTu:
Onucanune Ha onuuute: Toegestane opties (module begraafplaatsen of mogelijkheid tot
integratie met voorgestelde oplossing) Vereiste opties (zie bestek)

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eauHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (
BE241)
Obpxaea: benrus

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 120 Meceum

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
3ana3seHo yvyacTue:
YyacTtneto He e 3anaseHo.
Tpsabsa ga ce nocoyat MMeHaTa u npodecroHanHarta Ksannudukaumsa Ha cnyxmrenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3NoXeHO U3NbIHEHMETO Ha nopbykaTa: He ce naunckea
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAOMM)
: Aa

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
M3TouHMLM Ha KpuTepumn 3a n3dop: YBegomrneHme
Kputepun: CpeneH roguieH obopot
Onucanue Ha kputepusa 3a noabop: Gerealiseerde omzet tijdens de laatste drie boekjaren.
Minimumeisen: De inschrijver moet op straffe van uitsluiting van het recht op toegang tijdens
de laatste drie boekjaren een totale omzet hebben gerealiseerd van 50.000,00 EURO inzake
de activiteiten die rechtstreeks verband houden met de opdracht die in dit bestek wordt
beschreven. De inschrijver voegt hiertoe een verklaring op eer bij zijn offerte.

Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHm ycnyrm

Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Een lijst van de voornaamste opdrachten, uitgevoerd
tijdens de laatste drie jaar. Minimumeisen: De inschrijver voegt bij zijn offerte een lijst met
omschrijving van de opdracht door de kandidaat persoonlijk uitgevoerd, en de
contactgegevens van de opdrachtgever. De inschrijver machtigt hierbij de aanbestedende
overheid de in deze lijst vermelde opdrachtgevers te ondervragen over deze uitvoering.
Opdrachten in onderaanneming komen als referentie niet in aanmerking.

Kputepun: Jpyrn KOHOMUYECKN UK (OUHAHCOBU N3NCKBAHNSA
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OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen. * Overeenkomstig de
Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase
van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel
gedrag op het werk.

UHdopmaumna 3a BTopua etan Ha AByeTanHa npoueaypa:

MwuHumaneH 6pon kaHangaTn, KouTo Aa 6baaT NokaHeHW 3a BTOpUA eTan Ha npouegypara: 3
KynyBaybT cu 3anassa NpaBOTO Aa Bb3MOXW NOpPbYKaTa Bb3 OCHOBA Ha MbpBOHaYanHuTe
odepTn 6e3 LONBAHUTENHO AOroBapsiHe

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kauectso
Onucanue: Functionaliteit en comptabiliteit
Kateropus Ha kpuTepus 3a BbarnaraHe c Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 40
KpuTtepuin:
Bua: Pasxogu
Onucanue: Prijs
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (ToYKkW, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 30
Kputepun:
Bua: Kauwectso
Onucanue: Projectaanpak
Kateropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (To4YkW, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraxHe: 15
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: Na-verkoop: service, onderhoud, dienstverlening
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (ToYkW, ToYHa BenuymnHa)
Yuncno, cBbpP3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 15

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa

302639-2026 Page 4/7



AJpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecteeHaTa nopbuka: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1955
/1Y/2026

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus Ha npoueaypara:
OvakBaHa gaTta Ha u3npallaHe Ha nokaHuTe 3a npeacTtassHe Ha odepTn: 17/06/2026
YcnoBua 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agbimKUTENHO
Anpec 3a nogaaHe: https://www.publicprocurement.be
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat odpepTu Unn 3asiBNEeHNs 3a yyactue: HuaepnaHacku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
OnwuncaHve Ha dunHaHcoBaTa rapaHums: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha 3asBneHus 3a ydactme: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LeHTpanHOeBponencko NATHO Bpeme
YcnoBua Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBa B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo
LLle ce nsnonasa eneKkTpoHHO NopbYBaHE: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawjaHe: He

5.1.15. TexHukKmn
PamkoBO cnopa3symeHue:
Hsma pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmauma 3a auHaMmnyHaTa cuctema 3a NOKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauua v npepasrnexnaHe (obxxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Raad van State
NHdopmauus 3a kpanHute cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHGOPMaLUUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
: Stad Halle
OpraHusaums, npegocTaesia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Raad van State
OpraHusaums, KoSTo norny4vasa 3asBfieHusTa 3a yyactve: Stad Halle

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Stad Halle
PeructpaunoHeH Homep: BE0207535458
MoweHckn agpec: Oudstrijdersplein 18
pag: Halle
MoweHckn koa: 1500
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (
BE241)
Ovpxaea: benrus
3BeHO 3a koHTakT: Sietske Gossye
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EnekTpoHHa nowa: sietske.gossye@halle.be

TenedoH: +32 23659692

MHTepHeT agpec: http://www.halle.be/

Ponu Ha Ta3n opraHusaums:

KynyBau

OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AONMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
OpraHu3auus, KoATo nony4vaBa 3asiBfeHnsTa 3a yyactue

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Raad van State
PeructpaunoHeH Homep: BE0931.814.266
MoweHckn agpec: Wetenschapsstraat 33
Npag: Brussel
MoweHckm koa: 1040
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrua
EnektpoHHa nowa: info@raadvanstate.be
TenedoH: +32 704264251
WHTepHeT agpec: http://www.raadvst-consetat.be/
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)
OpraHusaums, npegocTtassiya noseye nHopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HaumeHoBaHue: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
PerucTtpaunoHeH Homep: BE 0475.480.736
Npaa: Antwerpen / Anvers
MoweHckm koa: 2000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Obpxaea: benrus
EnekTpoHHa nowa: info@3p.eu
TenedoH: +32 3 294 30 51
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
[ocTaBunk Ha ycnyrn B obnactrta Ha obLecTBeHUTE NOPbYKM

8.1. ORG-0004
OdmumanHo HaumeHoBaHue: FPS Policy and Support
PeructpaunoHeH Homep: BE 0671.516.647
'paa: Brussels
MoweHckm koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benruns
EnekTpoHHa nowa: e.proc@publicprocurement.be
TenedoH: +32 2 740 80 00
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
TED eSender

UHdopmauusa 3a o6aBneHmneTo
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NpeHTndpukatop/sepcusa Ha obsasneHneto: 55519905-33a7-466a-bc51-42c5aefe7c72 - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6sasnenune: O6aBneHne 3a nopbyka Unn KOHLECUSA — CTAaHAAPTEH PEXUM

MoaBnag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectuneto: 29/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) nato4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoeBPONencKo NATHO Bpeme

[aTta Ha nanpawaHe Ha 0b6siBneHneTo (enekTpoHeH nogarten): 29/04/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) n3To4HOEBPONENCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPONENCKO NIATHO BpEME

E3numn, Ha KONTO HACTOALLOTO M3BECTUE € OPULMATTHO JOCTBMHO: HUAEPNAHACKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 302639-2026

Homep Ha 6posi Ha OB S: 85/2026

[ata Ha ny6nvkyBaHe: 04/05/2026
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