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304160-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

UcnaHuna — Yenyrn no ynpaBneHue Ha cpeAcTBa 3a pa3paboTBaHe Ha KOMNIOTbLPHU CUCTEMU —
Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y microinformatica
OJ S 85/2026 04/05/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Consejo de Seguridad Nuclear
EnektpoHHa nowa: unidaddecontratacion@csn.es
MNpaBHa kaTeropus Ha kynyeaya: ObpasyBaHve CbC CneumanHn Unm U3KNYUTEnHn npasa
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
Onucanue: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
NoeHTudumkaTtop Ha npouenypata: da25¢151-a652-4dd0-9686-3¢c9013727 aff
BbTpelweH ngeHtudukatop: 2026Cd800132
Bug npoueaypa: Otkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72514200 Ycnyru no ynpaBneHue Ha cpeacTsBa 3a
pa3paboTBaHE Ha KOMMIOTbPHN CUCTEMN

2.1.2. MsacTo Ha uanbJyiHeHUue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasarta (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxaea: VicnaHna

2.1.3. CtomHoCT
MporHosHa cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 2 875 709,08 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHus 3a N3KNKO4YBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a MU3KNOYBaHe: YBegoMeHne
HennatexocnocobHocT: Sera motivo de exclusién, el incumplimiento de las condiciones de
solvencia exigidas en los pliegos

5. ObocobeHa no3nuus
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5.1. O6ocobeHa no3uyua: LOT-0000
3arnasue: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
Onucanue: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
BbTpelwweH naeHtndpukatop: 2026Cd800132

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72514200 Ycnyrvn no ynpasneHne Ha cpeacTsa 3a
pa3paboTBaHe Ha KOMMIOTbPHU CUCTEMU

5.1.2. MsacTo Ha nsnbonHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Micnanua

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENTHOCT
Cpok: 2 NoguHu

5.1.6. O6wa uHdopmauua
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLlecTBeHa Nopbyka, KOMTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea ot EC
MopbykaTa nonaga B NpUIOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
: He

5.1.7. CrpaTermyeckum obwecTBEHN NOPBUKMN
Llen Ha cTpaTternyecknTte obuiecTBeHn NOpbYKM: Hama cTpaTermyecka obuecTBeHa nopbyka
OO6wecTBeHN NOPBYKKN 3a nHoBauun: CTpoUTENHUTE AEVNHOCTU, 4OCTABKUTE UMK YCIyruTe,
KOUTO ca npefMeT Ha nopbuykaTa, NpeactaBnsiBaT HOBOCT MM 3HAYMTENHO nogobpeHne B
CpaBHEHME C BeYe HanMyHUTE Ha nasapa ApYrM CTPOUTENHU ENHOCTU, JOCTAaBKM UMK YCNYTn.

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: YeegomneHue
Kputepun: O6w roguweH obopoT
OnucaHnue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedbepeHunmn 3a onpegeneHu ycnyrm
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Trabajos realizados

Kputepuii: Mepku 3a ynpasrneHne Ha okonHata cpefa
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion
del contrato

Kputepui: Ceptndukat OT MHCTUTYTU 3a KOHTPOS Ha Ka4eCTBOTO
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: LleHa
Onucanue: Oferta econémica.
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KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (ToYkM, ToYHa BenuymHa)
Yucno, cBbP3aHO C KpUTEpPUA 3a BbanaraHe: 55

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: Devolucién del servicio.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEpPUs 3a BbanaraHe: 2

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: Equipo de técnicos especialistas de microinformatica N2.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 2

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanwne: Equipo de técnicos especialistas N2.

KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYmHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTEPUS 3a BbanaraHe: 14

Kputepun:

Bua: Kayectso

Onucanue: Jefe de proyecto.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (ToYKkW, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 3

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanwne: Posesion por el licitador de una Certificacidon de Conformidad con Esquema
Nacional de Seguridad en la prestacién de servicios generales de HelpDesk y soporte al
usuario.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENNYMHA)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 4

Kputepun:

Bua: Kavectso

OnucaHue: Servicios de soporte 24*7*365 de monitorizacion, gestion de resolucion de
incidencias y recuperacion de toda la infraestructura de sistemas y comunicaciones del CSN.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 8

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: Técnico de redes y comunicaciones.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terfno: Terno (ToYkM, ToYHa BenuYmHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: Técnicos de microinformatica.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 2

Kputepun:

Bua: Kavectso

OnucaHue: Técnicos de sistemas.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (ToYKkW, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 5
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5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbyka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvi=2e4Cou081iYtm4eBPtV6eQ%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agbImKUTENHO
Anpec 3a nogaaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvli=2e4Cou081iYtm4eBPtV6eQ%3D%3D
E3nun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTUe: UCNaHCKU
EnektpoHeH kaTtanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyydasaHe Ha odepTun: 30/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpEME, LIeHTparHOeBpPOonencKo NsTHO BpemMe
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta TpsibBa ga octaHe BanuaHa: 3 Meceumn
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 01/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LeHTpanHOeBpONenCcKo NATHO BpemMe
MsacTo: Consejo de Seguridad Nuclear
[aTta Ha oTBapsHe: 08/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) nsato4HoeBpONENCKO BpeEME,
LeHTpanHOEeBPONENCKO NATHO BpemMe
MsacTto: Consejo de Seguridad Nuclear
[aTta Ha oTtBapsHe: 01/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LeHTpanHOeBpONenCcKo NATHO BpemMe
MsacTo: Consejo de Seguridad Nuclear
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha Nporpamu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awnTeHn paboTHn mecTa: He
YcnoBus, CBbp3aHu C U3MbIHEHMETO Ha gorosopa: El contratista debera acreditar durante la
ejecucion del contrato que todos los técnicos que accedan al programa estan recibiendo
formacion especifica sobre la normativa vigente en Proteccién de Datos de Caracter Personal
(RGPD).
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: HE
LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopa3symeHue:
Hama pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmauma 3a gMHaMM4HaTa cuctemMa 3a NnoKynku:
Hama aMHammyHa cuctema 3a noKyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmaums, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusauums, oTroBapsila 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): Consejo de Seguridad
Nuclear - CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR
MHdopmauus 3a KpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Podra interponerse con caracter
potestativo, en el plazo de 15 dias habiles contados a partir del siguiente a aquél en que se
remita la notificacién del acto impugnado
OpraHusauums, npegocTtassia noseye nHopmaLms 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Consejo de Seguridad Nuclear - CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR
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8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HanmveHoBaHue: Consejo de Seguridad Nuclear
PerucTtpaunoHeH Homep: 40000810000241
PernctpaumoHeH Homep: Q2801036A
'pag: Madrid
MoweHckm koa: 28040
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: Micnanna
3BeHO 3a koHTakT: Consejo de Seguridad Nuclear
EnektpoHHa nowa: unidaddecontratacion@csn.es
TenedoH: 915202972
WHTepHeT agpec: https://www.csn.es
Mpodumn Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2BPh%2FW8VIiSEM%3D
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdumumanHo HanmeHoBaHne: CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR
'pag: MADRID
MoweHckm koa: 28040
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasarta (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: icnanuna
EnektpoHHa nowa: UNIDADDECONTRATACION@CSN.ES
WHTepHeT agpec: http://www.csn.es
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdumumanHo HanmeHoBaHne: CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR
'pag: MADRID
MoweHckm koa: 28040
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasarta (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: icnanna
EnektpoHHa nowa: UNIDADDECONTRATACION@CSN.ES
WHTepHeT agpec: http://www.csn.es
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
Kynysa4
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)
OpraHusaums, npegocTassiila noseye MHopMauuns 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

UHdopmauusa 3a o6aBneHneTo

NoeHTudumkaTtop/Bepcus Ha obasneHneTo: e6822bfd-5d98-4a6e-b4b2-7d1ae0d9cd4d - 01
Bug Ha dopmynapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6sasneHune: ObaBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHOAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsiBrneHneTo: 16

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectneto: 30/04/2026 12:26:08 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
Bpeme, LeHTpanHoeBponencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HaCTOALOTO M3BECTUE € OPULMANHO JOCTBIMHO: UCMAHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 304160-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 85/2026

Hata Ha ny6nukyBaHe: 04/05/2026
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