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304305-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

UcnaHua — CopTyepHn naketn u nHcpopmaumoHHn cuctemu — Suministro mediante
arrendamiento del servicio de sistema de gestion para operaciones y comunicados a usuarios a
través de plataforma software

OJ S 85/2026 04/05/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

HocTaBku

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HammeHoBaHue: Concejalia Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Mijas
EnekTpoHHa nowa: contratacion@mijas.es
lMpaBHa kaTeropusa Ha kynysa4da: MecTeH opraH
[JenHocT Ha Bb3narawus opraH: Ycnyru no obLodyHKLMOHANHO ynpasneHe Ha AbpxasaTa

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Suministro mediante arrendamiento del servicio de sistema de gestién para
operaciones y comunicados a usuarios a través de plataforma software
Onucanue: Se trata de un contrato mixto de suministro mediante arrendamiento en modo
SaaS (Software as a Service) para uso de una aplicacion de software de gestion de
incidencias en vias publicas, conexion y comunicacion con la ciudadania por multiples
canales de manera integrada como prestacién principal que incluyen como accesorio el
servicio de asistencia técnica que incluira la migracion de datos, formacién para técnicos y
usuarios del Ayuntamiento de Mijas, asi como asistencia remota para resolucion de consultas
e incidencias.
NoeHtudumkaTtop Ha npouenypata: 98e01303-ee6¢-40c1-a755-5af5e49b2eec
BbTpeweH ngeHtudumkatop: 20913/2026
Bug npoueaypa: OTkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykarta: [JocTtaBku
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 48000000 CodpTyepHM nakeTn 1 MIHPOPMALIMOHHN CUCTEMMU

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Malaga (ES617)
Ovpxaea: Micnanuna

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 248 399,79 EUR

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KINIO4YBaHe
M3TOYHMLUM HA OCHOBaHUATA 3a U3KNo4YBaHe: YBegoMIieHme
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HeunanbnHeHne Ha 3aabikeHuaTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTta Ha cneunduyHn HauMoHanHu
OCHOBaHuA 3a usknoysaHe: Motivos de exclusion exclusivamente nacionales

5. O6ocob6eHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnaswue: Suministro mediante arrendamiento del servicio de sistema de gestién para
operaciones y comunicados a usuarios a través de plataforma software
OnucaHue: Se trata de un contrato mixto de suministro mediante arrendamiento en modo
SaaS (Software as a Service) para uso de una aplicacion de software de gestion de
incidencias en vias publicas, conexidon y comunicacion con la ciudadania por multiples
canales de manera integrada como prestacién principal que incluyen como accesorio el
servicio de asistencia técnica que incluira la migracion de datos, formacion para técnicos y
usuarios del Ayuntamiento de Mijas, asi como asistencia remota para resolucion de consultas
e incidencias.
BbTpeweH ngeHtudumkatop: 20913/2026

5.1.1. Uen
EcTtectBo Ha nopbykarta: [loctaBku
OcHoBHa knacudumkauus (cpv): 48000000 CodpTyepHu nakeT u MHPOPMAaLMOHHU CUCTEMN

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Malaga (ES617)
Obpxasa: VicnaHna

5.1.3. OyakBaHa NpOoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 4 lognHu

5.1.6. O6wa uHdopmaums
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactaa ot EC
MNMopbykaTa nonaga B NPUNOXHOTO norie Ha CnopasymeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAOIM)
: He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOouHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: YeegomreHune
Kputepun: PedepeHunn 3a onpeaeneHn 4oCTaBku
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Trabajos realizados

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kavectso
Onucanue: Criterios objetivos distintos del precio.
KaTeropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 25
Kputepun:
Bua: LeHa
Onucanue: Oferta econémica.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Yku, ToYHa BenuymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpUTepUs 3a BbanaraHe: 40
Kputepun:
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Bua: Kavectso

Onucanue: Criterios sujetos a juicio de valor.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (ToYkM, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEpUA 3a BbanaraHe: 35

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa
Agpec Ha AoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=pFw71uAlsHOP%2B096UAV7cQ%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=pFw71uAIsHOP%2B096UAV7cQ%3D%3D
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: UCNaHCcKu
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha ogepTun: 01/06/2026 19:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta TpsbBa Aa octaHe BanuaHa: 4 Meceuun
MHdopmauumsna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 04/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpONENCKO BpEME,
LeHTPanHOEBPONENCKO NIATHO BpemMe
MscTo: Sala de Juntas
[aTta Ha oTBapsHe: 18/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LeHTpanHoOeBPONeNCcKo NATHO Bpeme
MscTo: Sala de Juntas
[aTta Ha oTtBapsHe: 11/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpONeENCKo BpeMe,
LeHTPanHOEBPONENCKO NIATHO BpemMe
MscTo: Sala de Juntas
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa Aa ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHu mecTta: He
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspeLueHo
LLle ce nsnonsea enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauma 3a gMHaMM4YHaTa cuctemMa 3a NoKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a nokyrmnku

5.1.16. [AdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauusa v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (o6xansaHeTo): Concejalia Delegada de
Contratacién del Ayuntamiento de Mijas - Tribunal de Recursos Contractuales de Mijas
MHdopmaums 3a KpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: hasta 2026-05-22+02:00

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HanveHoBaHue: Concejalia Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Mijas
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PernctpaunoHeH Homep: 30989100142670

PerucTtpaunoHeH Homep: P2907000J

Npaa: Mijas

IMNoweHckn koa: 29650

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Malaga (ES617)
Ovpxaea: Micnanuna

3BeHO 3a koHTakT: Concejalia Delegada de Contratacién del Ayuntamiento de Mijas
EnekTpoHHa nowa: contratacion@mijas.es

TenedoH: +34 952589036

dakc: +34 952589037

WHTepHeT agpec: http://www.mijas.es

Mpodmn Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=yxmPg9KTzBMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

[pyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmumanHo HaumeHoBaHue: Tribunal de Recursos Contractuales de Mijas

'pag: Mijas

MoweHckn koa: 29650

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPMAanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Malaga (ES617)
Obpxaea: VicnaHna

EnekTpoHHa nowa: contratacion@mijas.es

TenedoH: 952589036

WHTepHeT agpec: https://www.mijas.es

Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:

KynyBau

OpraHusauus, oTroBapsilia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

MHdbopmauus 3a obaBneHneTo

304305-2026

WpeHntndpukatop/sepcns Ha obasneHneto: 9d9fd06d-2a35-4942-ab6a-2e010fbba069 - 01

Bug Ha dbopmynsapa: CbcTesartenHa npoueaypa
Bug obsineHne: O6aBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM
MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpaliaHe Ha nssectneto: 30/04/2026 12:07:44 (UTC+02:00) n3To4HOEBPONENCKO

BpeMe, LieHTpanHoeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLMANHO JOCTBMHO: MCMAHCKN
Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneto: 304305-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 85/2026

[aTta Ha nyb6nukysaHe: 04/05/2026
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