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304846-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Hupepnanausa — CocdtyepHu naketn n uHdpopmaumoHHu cuctemun — Beschikbaarheidssysteem
OJ S 86/2026 05/05/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UNK KOHLleCUSA — CTaHAapTeH pexunm - O6sBneHue 3a NnpomMsiHa
HocTaBku

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmuymnanHo HanmveHoBaHue: Veiligheidsregio Hollands Midden
EnekTpoHHa nowa: aanbesteden@vrhm.nl
[MpaBHa kaTeropusa Ha Kynysada: PermoHaneH opraH
[JenHocT Ha Bb3narawus opraH: O6LecTBeH peg u CUrypHocT

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Beschikbaarheidssysteem
Onucanue: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
WaeHTndpumkatop Ha npouenypata: 4bed09be-7911-40ee-846b-fb6d9da8fad7
BbTpeweH ngeHtudukartop: M2510 0585
Bug npoueaypa: Otkputa
MNpoueaypata ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykarta: [JocTtaBku
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 48000000 CodpTyepHM nakeTn 1 MIHAPOPMALMOHHN CUCTEMMU
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 32000000 Pagmo-, TeneBu3noHHO, CboBLLMTENHO,
AanekocbobuwmTenHo n cpogHu Bugose obopyasaHe, 35000000 O6opyaBaHe 3a
©e30nacHOCT, NPOTUBOMOXAPHO, MONULENCKO U OTOpaHnTenHo obopyaBaHe

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPMAanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Ovpxaea: HnoepnaHans
JonbnHutenHa nHgopmaums: Leiden

2.1.2. MsacTo Ha uanbiiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Delft en Westland (NL362)
OvpxaBa: HnoepnaHgns
HonbnHutenHa nHdpopmaums: Leiden

2.1.2. MscTo Ha nsanburHeHue
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AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Agglomeratie Leiden en
Bollenstreek (NL363)

OvpxaBa: HngepnaHguns

HdonbnHntenHa nHgopmauma: Leiden

2.1.2. MsacTo Ha nsanbriHeHue
AOMUHUCTPaTUBHO-TEpUTOPUanNHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (
NL364)
OvpxaBa: HngepnaHguna
HonbnHutenHa nHdopmauums: Leiden

2.1.2. MsacTO Ha n3aNnbNHEeHne
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365
)
OvpxaBa: HngepnaHgunsa
HonbnHutenHa nHgopmaumsa: Leiden

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
OvpxaBa: HnoepnaHauns
HonbnHnTtenHa nHgopmaumsa: Leiden

2.1.4. OO6wa nHcdopmauus
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektuea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KJIO4YBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHMsITa 3a MU3KMtoYBaHe: EanHeH eBponenckm AOKyMeHT 3a 00l ecTBeHun
nopbykm (EEQOIT)

5. ObocobeHa no3nuyus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0000
3arnasue: Beschikbaarheidssysteem
Onucanune: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
BbTpelweH ngeHtudpukatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: [loctaBku
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 48000000 CodpTyepHM nakeTn 1 MIHPOPMALIMOHHN CUCTEMMU
HonbnHutenHa knacudukaumsa (cpv): 32000000 Pagmo-, TeNeBM3NOHHO, CbOOLNTENHO,
AanekocbobumTenHo n cpogHu Bugose obopyasaHe, 35000000 O6opyaBaHe 3a
6e30nacHOCT, NPOTUBOMNOXaPHO, MNOMULIENCKO M OTOpaHNTENHO 0bopyaBaHe
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuuTe: Afname van extra pagers als uitbreiding of vervanging.
Doorontwikkeling en uitbreiding van de Beschikbaarheidssoftware.
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5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Ovpxasa: HnaepnaHans
HonbnHnTtenHa nHgopmaumsa: Leiden

5.1.2. MsacTo Ha nsnbonHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpMHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Ovpxaea: HngepnaHans
HonbnHntenHa nHdopmaums: Leiden

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Agglomeratie Leiden en
Bollenstreek (NL363)
Ovpxaea: HnoepnaHans
HonbnHntenHa nHgopmaums: Leiden

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHne
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (
NL364)
Ovpxasa: HnaepnaHans
HonbnHntenHa nHdopmaums: Leiden

5.1.2. MsacTo Ha nsnbnHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365
)
Ovpxasa: HngepnaHans
HonbnHntenHa nHgopmaumsa: Leiden

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Ovpxaea: HnoepnaHans
HonbnHntenHa nHdopmaums: Leiden

5.1.3. OyakBaHa NpPOoABLIMKUTENHOCT
Hauanna pgata: 01/07/2026
KpanHa gata Ha npoabrmkutenHoctta: 30/06/2030

5.1.4. MNopHoBsAIBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 6
Opyra nidopmauma 3a nogHosaBaHus: De Dienstverleningsovereenkomst en de
Raamovereenkomst kunnen maximaal 6 keer met 12 maanden worden verlengd.

5.1.6. OO6wa uHdopmauus
3ana3seHo yyacTue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
Tpsabea ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KkBanudukaums Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOMTO e 6bae Bb3NoXeHO M3NBbIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUMoOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxXaBHUTe nopbyku (CAMM)
:ha

5.1.7. Crpaternyecku obLiecTBEHU NOPBYKU
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Ll,en Ha cTpaTterm4ecknTe obuiecTBeHmn NOPBYKU: Hama cTpaTtern4yecka obuiecTBeHa nopbYKa

5.1.9. KpuTtepun 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3dop: EanHeH eBponenckn JOKYMEHT 3a OOLLECTBEHN MOPBYKN
(EEQOIT)

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
HaunmeHosaHue: Inschrijfprijs
Onwucanue: Inschrijfprijs
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 25
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHue: Gebruiksvriendelijkheid
Onucanue: Gebruiksvriendelijkheid
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTEpUA 3a BbanaraHe: 35
Kputepuin:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHue: Functioneel Beheer
Onucanue: Functioneel Beheer
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 25
Kputepuin:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHwue: Implementatieplan
Onucanue: Implementatieplan
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 15

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUkKa
KpaeH cpok 3a uckaHe Ha gonbrHuTenHa nHgopmaums: 21/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMENCKO BpeEME, LIeHTparHOeBPOnNencKo NSTHO BpemMe
Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTeeHarta nopbuka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/423744

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744
E3nuu, Ha kouTo moraT ga ce nogasaT opepTu Unu 3asiBrieHns 3a y4yacTme: HuaepnaHacku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha ogepTu: 20/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTPaNHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeEME
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KoATO odepTaTta TpsbBa Aa octaHe BanuaHa: 2 Meceuun
MHdopmauumsna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
[ata Ha oTBapsHe: 20/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) n3TOMHOEBPOMNENCKO BpeME,
LeHTpanHoeBpONencKko NsTHO Bpeme
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YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa ga ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha Nporpamu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awnTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO

LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: He

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaljaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmauma 3a gMHaMM4HaTa cuctemMa 3a NnoKynku:
Hama aMHammyHa cuctema 3a noKyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmaumsa, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
MeguaTopcka opraHu3aums: Veiligheidsregio Hollands Midden - Peter Kessels
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): Veiligheidsregio Hollands
Midden - Klachtenmeldpunt VRHM
OpraHusauumsi, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUA 3a npoueaypaTta 3a BbanaraHe
: Veiligheidsregio Hollands Midden
OpraHusauus, npegocTtassia noseye nHopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Veiligheidsregio Hollands Midden - Rechtbank Den Haag
OpraHnszauums, KosTo nony4vaBa 3asBrneHusTa 3a yyactume: Veiligheidsregio Hollands Midden

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHue: Veiligheidsregio Hollands Midden
PerncTtpaunoHeH Homep: 56711517
MoweHckn agpec: Rooseveltstraat 4A
Npaa: LEIDEN
MNoweHckn koa: 2321BM
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Agglomeratie Leiden en
Bollenstreek (NL363)
Ovpxasa: HnoepnaHans
3BeHo 3a koHTakT: Niels Karremans
EnektpoHHa nowa: aanbesteden@vrhm.nl
TenedoH: +31 882465000
WHTepHeT agpec: http://www.vrhm.nl
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdwmumanHo HanmeHoBaHue: Klachtenmeldpunt VRHM
paa: Leiden
MoweHckn koa: 2321 BM
AOoMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Agglomeratie Leiden en
Bollenstreek (NL363)
OvpxaBa: HngepnaHguna
3BeHO 3a koHTakT: Peter Kessels
EnektpoHHa nowa: peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
TenedoH: +31 882465000
WHTepHeT agpec: http://www.vrhm.nl
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
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OdumumanHo HanmeHoBaHue: Peter Kessels

MoweHckn agpec: Rooseveltstraat 4a

paa: Leiden

INoweHckn koa: 2321

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Agglomeratie Leiden en
Bollenstreek (NL363)

OvpxaBa: HngepnaHguns

3BeHOo 3a KOHTaKT: Peter Kessels

EnekTpoHHa nowa: klachten@brandweer.vrhm.nl

TenedoH: +31 882465000

dakc: +31 882465000

WHTepHeT agpec: http://www.vrhm.nl

Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Rechtbank Den Haag

MoweHckn agpec: Prins Clausplein 60

'paa: Den Haag

MNMoweHckn koa: 2595 AJ

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)

Ovpxaea: HnoepnaHans

3BEHO 3a KOHTaKT: -

EnektpoHHa nowa: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

TenedoH: +31 703813131

®akc: +31 703813131

NHTepHeT agpec: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact
/Pages/default.aspx

Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:

KynyBau

OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AOMbHUTENHA MHGOPMaUUA 3a nNpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO nosnyyasa 3asBreHusTa 3a ydactme

OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopmMaums 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
MeawnaTtopcka opraHmsauus

10. NMpomsaHa
Bepcusa Ha npeguwHOTO 0bsiBNeHme, KoeTo TpsibBa ga 6bae NpoMeHeHo

6cd71705-35d3-47¢c4-9d1e-45826¢5049d3-01
OcHoBHa npu4unHa 3a npomMsHaTa

AKTyanuampaHa nHgopmaums
OnucaHue

In verband met de publicatie van een extra Nota van Inlichtingen op maandag 4 mei 2026 is
de deadline voor het indienen van Inschrijvingen verplaatst van woensdag 13 mei 2026 naar

woensdag 20 mei 2026.

MHdopmauus 3a obaBneHneTo
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WpeHnTtndpukatop/sepcnsa Ha obasneHneto: 9112128a-8015-4072-99ea-22735b0e1cac - 01
Bug Ha bopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: Ob6aBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpaluaHe Ha nssectneto: 04/05/2026 12:21:22 (UTC+02:00) n3To4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoOeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3nuym, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMUMANHO OCTBMHO: HUAEPNAHACKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 304846-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 86/2026

HaTta Ha nybnukysaHe: 05/05/2026
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