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305869-2026 - CbcTesatenHa npoueaypa

FepmaHusa — Yenyru no paspaborBaHe Ha codpTyep 3a ynpaBrneHue Ha BPb3KUTE C KNUEeHTUTe —
Einfiihrung Microsoft Dynamics 365 - CRM / Kundenservice / Vertrieb / Copilot-Integration

OJ S 86/2026 05/05/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Stadtwerke Emden GmbH
EnektpoHHa nowa: info@stadtwerke-emden.de
[enHocT Ha Bb3noxutens: JenHOCTN, CBbp3aHn C eNIEKTPOEHEPrs

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Einfuhrung Microsoft Dynamics 365 - CRM / Kundenservice / Vertrieb / Copilot-
Integration
Onucanue: Vergabegenstand ist die Einfuhrung und Umsetzung einer integrierten CRM-
Plattform auf Basis von Microsoft Dynamics 365 bei den Stadtwerken Emden GmbH. Ziel des
Vorhabens ist die Einfuhrung einer integrierten CRM-Plattform, die Kundenservice- und
Vertriebsprozesse (B2C, B2B) durchgangig abbildet, Schnittstellen zum Abrechnungs-/Billing-
System bereitstellt und einen Daten-/Analytics-Layer fur Reporting, KPl und Datenqualitat
integriert. Aus technischen Griinden muss eine Festlegung auf Microsoft Dynamics 365
erfolgen. Entsprechende Produkte anderer Hersteller sind mit der bestehenden Microsoft-365-
Infrastruktur technisch nicht kompatibel und daher nicht Gegenstand der Ausschreibung. Die
den Vergabeunterlagen beiliegende Projektbeschreibung in der (derzeit) Entwurfsversion
beschreibt die entsprechenden Anforderungen. Die Projektbeschreibung wird im Laufe des
Vergabeverfahren fortgeschrieben und dient spater zusammen mit dem technischen
Lastenheft als verbindliche Grundlage fur die endgtltigen Angebote. Das Vorhaben wir in
verschiedene Phasen unterteilt. Die einzelnen Phasen sind in der Entwurfsversion der
Projektbeschreibung naher beschrieben. Es ist gewlinscht, dass Phase 1 noch im Q1 /2027
abgeschlossen ist. Die Terminschiene ist aber noch nicht verbindlich und wird auch
Gegenstand der Verhandlungsgesprache sein.
NpeHTtndpumkatop Ha npouenypata: 1¢72492f-b860-49b9-b46b-b1472060b335
Bug npoueaypa: [JoroBapsiHe ¢ npeasaputenHo nybnukyBaHe Ha NokaHa 3a yyactue B
cbCTe3aTenHa npoueaypa / cbCcresaTenHa ¢ JoroBapsiHe
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72212445 Ycnyru no paspaborsaHe Ha codpTyep 3a
ynpaBfieHne Ha BPb3KUTE C KINEHTUTE

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Emden, Kreisfreie Stadt (
DE942)
Obpxasa: N'epmaHus
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2.1.4. O6wa uHcpopmaums
HonbnHutenHa nHgopmauma: Die Nachforderung richtet sich nach § 51 SektVO. Die
Teilnahme von Bewerbergemeinschaften ist zulassig. Alle Mitglieder der
Bewerbergemeinschaft sind mit vollstandigen Adressangaben auf dem Vordruck
Bewerbergemeinschaft zu nennen. Ferner ist auf diesem verbindlich von allen Mitgliedern
jeweils zu erklaren, dass alle Mitglieder der Bewerbergemeinschaften (und spater der Bieter-
bzw. Arbeitsgemeinschaft) als Gesamtschuldner haften (sog. Gesamtschuldnererklarung).
Wenn in den Vergabeunterlagen von ,Bewerbern® oder ,Bietern“ gesprochen wird, gelten die
Ausflihrungen entsprechend auch fir Bewerber- und Bietergemeinschaften. Der Vordruck
Eignung Dritte ist fur jedes Mitglied der Bewerbergemeinschaft gesondert auszufillen und mit
dem Teilnahmeantrag einzureichen. Fir den Fall, dass der Einsatz von Unterauftragnehmern
beabsichtigt ist, sind die von der beabsichtigen Unterauftragsvergabe betroffenen Teile des
Auftrags unter Verwendung des Vordrucks Unterauftragnehmer nach Art und Umfang zu
benennen. Die Erklarung tUber das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden ist fur jeden
Unterauftragnehmer, der eingesetzt werden soll, gesondert einzureichen. Hierzu ist der
Vordruck ,Eignung Dritte“ zu verwenden. Allerdings reicht hier die Einreichung auf gesonderte
Anforderung durch den Auftraggeber vor Zuschlagserteilung aus. Eine Einreichung bereits mit
dem Teilnahmeantrag ist jedoch sinnvoll. Die Teile des Auftrags, die der Bieter im Wege der
Unterauftragsvergabe an Dritte zu vergeben beabsichtigt, sowie, falls zumutbar, die
vorgesehenen Unterauftragnehmer sind bereits im Erstangebot zu benennen. Der
Auftraggeber behalt sich vor, von den Bietern, deren Angebote in die engere Wahl kommen zu
verlangen nachzuweisen, dass ihnen die erforderlichen Mittel der benannten
Unterauftragnehmer tatsachlich zur Verfligung stehen (§ 34 Abs. 1 SektVO). anderer
Unternehmen in Anspruch nehmen, wenn er mit der Einreichung der Eignungsnachweise
nachweist, dass ihm die fir den Auftrag erforderlichen Mittel tatsachlich zur Verfligung stehen
werden, indem er beispielsweise eine vorbehaltlose und unterschriebene
Verpflichtungserklarung dieser Unternehmen vorlegt. Dazu kann er den Vordruck
Verpflichtungserklarung Eignungsleihe verwenden. Zusatzlich ist im Fall der Eignungsleihe der
Vordruck Eignungsleihe auszuftillen, sowie durch Ausftillen des Vordrucks Haftung
Eignungsleihe die gesamtschuldnerische Haftung im Umfang der Eignungsleihe zu erklaren.
Das in Anspruch genommene Unternehmen hat seine Eignung im Umfang der Eignungsleihe
auf die gleiche Weise nachzuweisen wie der Bewerber. Das zur Eignungsleihe in Anspruch
genommene Unternehmen hat dazu den Vordruck Eignung Dritte im Umfang der
Eignungsleihe ausgeflllt einzureichen. Auch die Erklarung Uber das Nichtvorliegen von
Ausschlussgriinden ist fur jedes Unternehmen gesondert einzureichen. Hierzu ist der Vordruck
Eignung Dritte zu verwenden.
NpaBHO ocHOBaHMe:
Oupektnsa 2014/25/EC
sektvo -

2.1.6. OcHoBaHMA 3a U3KNIOYBaHe
M3TOYHMLUM Ha OCHOBaHUATA 3a U3KNo4YBaHe: YBegoMIieHme
Kopynuus: § 123 GWB: (1) Offentliche Auftraggeber schlieRen ein Unternehmen zu jedem
Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der Teilnahme aus, wenn sie Kenntnis davon haben,
dass eine Person, deren Verhalten nach Absatz 3 dem Unternehmen zuzurechnen ist,
rechtskraftig verurteilt oder gegen das Unternehmen eine Geldbul3e nach § 30 des Gesetzes
uber Ordnungswidrigkeiten rechtskraftig festgesetzt worden ist wegen einer Straftat nach: 1. §
129 des Strafgesetzbuchs (Bildung krimineller Vereinigungen), § 129a des Strafgesetzbuchs
(Bildung terroristischer Vereinigungen) oder § 129b des Strafgesetzbuchs (Kriminelle und
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terroristische Vereinigungen im Ausland), 2. § 89c des Strafgesetzbuchs
(Terrorismusfinanzierung) oder wegen der Teilnahme an einer solchen Tat, 3. § 261 des
Strafgesetzbuchs (Geldwasche), 4. § 263 des Strafgesetzbuchs (Betrug), soweit sich die
Straftat gegen den Haushalt der Europaischen Union oder gegen Haushalte richtet, die von
der Europaischen Union oder in ihrem Auftrag verwaltet werden, 5. § 264 des
Strafgesetzbuchs (Subventionsbetrug), soweit sich die Straftat gegen den Haushalt der
Européischen Union oder gegen Haushalte richtet, die von der Europaischen Union oder in
ihrem Auftrag verwaltet werden, 6. § 299 des Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und
Bestechung im geschaftlichen Verkehr), §§ 299a und 299b des Strafgesetzbuchs
(Bestechlichkeit und Bestechung im Gesundheitswesen), 7. § 108e des Strafgesetzbuchs
(Bestechlichkeit und Bestechung von Mandatstragern) oder § 108f des Strafgesetzbuchs
(unzulassige Interessenwahrnehmung), 8. den §§ 333 und 334 des Strafgesetzbuchs
(Vorteilsgewahrung und Bestechung), jeweils auch in Verbindung mit § 335a des
Strafgesetzbuchs (Auslandische und internationale Bedienstete), 9. Artikel 2 § 2 des Gesetzes
zur Bekampfung internationaler Bestechung (Bestechung auslandischer Abgeordneter im
Zusammenhang mit internationalem Geschaftsverkehr) oder 10. den §§ 232, 232a Absatz 1
bis 5, den §§ 232b bis 233a des Strafgesetzbuches (Menschenhandel, Zwangsprostitution,
Zwangsarbeit, Ausbeutung der Arbeitskraft, Ausbeutung unter Ausnutzung einer
Freiheitsberaubung). (2) Einer Verurteilung oder der Festsetzung einer Geldbul3e im Sinne
des Absatzes 1 stehen eine Verurteilung oder die Festsetzung einer Geldbul3e nach den
vergleichbaren Vorschriften anderer Staaten gleich. (3) Das Verhalten einer rechtskraftig
verurteilten Person ist einem Unternehmen zuzurechnen, wenn diese Person als fur die
Leitung des Unternehmens Verantwortlicher gehandelt hat; dazu gehdrt auch die
Uberwachung der Geschéaftsfihrung oder die sonstige Ausiibung von Kontrollbefugnissen in
leitender Stellung. (4) Offentliche Auftraggeber schlieen ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt
des Vergabeverfahrens von der Teilnahme an einem Vergabeverfahren aus, wenn 1. das
Unternehmen seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern, Abgaben oder Beitragen zur
Sozialversicherung nicht nachgekommen ist und dies durch eine rechtskraftige Gerichts- oder
bestandskraftige Verwaltungsentscheidung festgestellt wurde oder 2. die 6ffentlichen
Auftraggeber auf sonstige geeignete Weise die Verletzung einer Verpflichtung nach Nummer 1
nachweisen konnen. Satz 1 ist nicht anzuwenden, wenn das Unternehmen seinen
Verpflichtungen dadurch nachgekommen ist, dass es die Zahlung vorgenommen oder sich zur
Zahlung der Steuern, Abgaben und Beitrage zur Sozialversicherung einschlief3lich Zinsen,
Saumnis- und Strafzuschlagen verpflichtet hat. (5) Von einem Ausschluss nach Absatz 1 kann
abgesehen werden, wenn dies aus zwingenden Grunden des 6ffentlichen Interesses geboten
ist. Von einem Ausschluss nach Absatz 4 Satz 1 kann abgesehen werden, wenn dies aus
zwingenden Grinden des o6ffentlichen Interesses geboten ist oder ein Ausschluss
offensichtlich unverhaltnismafig ware. § 125 bleibt unberihrt.

HeunsnbnHeHne Ha 3agbImkeHUsiTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTta Ha cneundUyYH HaunmoHanHm
OCHoBaHuA 3a uskniousaHe: § 124 GWB: (1) Offentliche Auftraggeber kénnen unter
Berucksichtigung des Grundsatzes der VerhaltnismaRigkeit ein Unternehmen zu jedem
Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der Teilnahme an einem Vergabeverfahren
ausschlie3en, wenn 1. das Unternehmen bei der Ausfuhrung 6ffentlicher Auftrage
nachweislich gegen geltende umwelt-, sozial- oder arbeitsrechtliche Verpflichtungen verstolRen
hat, 2. das Unternehmen zahlungsunfahig ist, Uber das Vermodgen des Unternehmens ein
Insolvenzverfahren oder ein vergleichbares Verfahren beantragt oder eroéffnet worden ist, die
Er6éffnung eines solchen Verfahrens mangels Masse abgelehnt worden ist, sich das
Unternehmen im Verfahren der Liquidation befindet oder seine Tatigkeit eingestellt hat, 3. das
Unternehmen im Rahmen der beruflichen Tatigkeit nachweislich eine schwere Verfehlung
begangen hat, durch die die Integritat des Unternehmens infrage gestellt wird; § 123 Absatz 3
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ist entsprechend anzuwenden, 4. der offentliche Auftraggeber Uber hinreichende
Anhaltspunkte dafur verfugt, dass das Unternehmen mit anderen Unternehmen
Vereinbarungen getroffen oder Verhaltensweisen aufeinander abgestimmt hat, die eine
Verhinderung, Einschrankung oder Verfalschung des Wettbewerbs bezwecken oder bewirken,
5. ein Interessenkonflikt bei der Durchfuhrung des Vergabeverfahrens besteht, der die
Unparteilichkeit und Unabhangigkeit einer fur den 6ffentlichen Auftraggeber tatigen Person bei
der Durchfuhrung des Vergabeverfahrens beeintrachtigen kdnnte und der durch andere,
weniger einschneidende MalRnahmen nicht wirksam beseitigt werden kann, 6. eine
Wettbewerbsverzerrung daraus resultiert, dass das Unternehmen bereits in die Vorbereitung
des Vergabeverfahrens einbezogen war, und diese Wettbewerbsverzerrung nicht durch
andere, weniger einschneidende MalRnahmen beseitigt werden kann, 7. das Unternehmen
eine wesentliche Anforderung bei der Ausfliihrung eines friiheren 6ffentlichen Auftrags oder
Konzessionsvertrags erheblich oder fortdauernd mangelhaft erfillt hat und dies zu einer
vorzeitigen Beendigung, zu Schadensersatz oder zu einer vergleichbaren Rechtsfolge gefuhrt
hat, 8. das Unternehmen in Bezug auf Ausschlussgriinde oder Eignungskriterien eine
schwerwiegende Tauschung begangen oder Auskinfte zurlickgehalten hat oder nicht in der
Lage ist, die erforderlichen Nachweise zu Ubermitteln, oder 9. das Unternehmen a) versucht
hat, die Entscheidungsfindung des o6ffentlichen Auftraggebers in unzulassiger Weise zu
beeinflussen, b) versucht hat, vertrauliche Informationen zu erhalten, durch die es unzulassige
Vorteile beim Vergabeverfahren erlangen kénnte, oder c) fahrlassig oder vorsatzlich
irrefuhrende Informationen Ubermittelt hat, die die Vergabeentscheidung des o6ffentlichen
Auftraggebers erheblich beeinflussen kdnnten, oder versucht hat, solche Informationen zu
Ubermitteln. (2) § 21 des Arbeitnehmer-Entsendegesetzes, § 98c des Aufenthaltsgesetzes, §
19 des Mindestlohngesetzes, § 21 des Schwarzarbeitsbekampfungsgesetzes und § 22 des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes vom 16. Juli 2021 (BGBI. | S. 2959) bleiben unberthrt.

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6bocob6eHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: Vergabegenstand ist die EinfGhrung und Umsetzung einer integrierten CRM-
Plattform auf Basis von Microsoft Dynamics 365 bei den Stadtwerken Emden GmbH.
Onucanue: Vergabegenstand ist die EinfUhrung und Umsetzung einer integrierten CRM-
Plattform auf Basis von Microsoft Dynamics 365 bei den Stadtwerken Emden GmbH. Ziel des
Vorhabens ist die Einfuhrung einer integrierten CRM-Plattform, die Kundenservice- und
Vertriebsprozesse (B2C, B2B) durchgangig abbildet, Schnittstellen zum Abrechnungs-/Billing-
System bereitstellt und einen Daten-/Analytics-Layer fur Reporting, KPI und Datenqualitat
integriert. Aus technischen Griinden erfolgt eine Festlegung auf Microsoft Dynamics 365.
Entsprechende Produkte anderer Hersteller sind mit der bestehenden Microsoft-365-
Infrastruktur technisch nicht kompatibel und daher nicht Gegenstand der Ausschreibung.
BbTpeweH ngeHtndukatop: LOT-0001 E55541665

5.1.1. Uen
EctectBo Ha nopbukarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudpmkauus (cpv): 72212445 Ycnyrn no paspaborBaHe Ha codpTyep 3a
yrnpaBreHne Ha BPb3KUTE C KITMEHTUTE
HonbnHuTtenHa knacudpukauus (cpv): 48445000 CodhTyepHu nakeTu 3a yrnpasneHne Ha
Bpb3kuTE C KnneHTute, 48000000 CodhTyepHn nakeTn n MHPOPMaLNOHHN CUCTEMMU
BapuaHTu:
Onucanue Ha onumuTte: Es sind auch optionale Leistungen vom Vergabegegenstand umfasst.
Diese sind in Ziffer 4.4 der Projetbeschreibung beschrieben und umfassen: Backlog (optional /
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nachgelagert) B2B-Angebotsprozess (Detailausgestaltung inkl. Kalkulation, Genehmigung,
Bonitatsprufung, Portfolio Management) Bonitats-/Credit-Check B2B Integration weiterer
Datenquellen (z. B. OPNV-Daten) Online Marketing — Preisanpassung/Produktwechsel EDL-
Prozesse (B2C/B2B) Kundenzufriedenheitsmodul Agent-Scripts je Prozess
Bundelkundenbindung

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Emden, Kreisfreie Stadt (
DE942)
Obpxaea: 'epmaHus

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Opyr cpok: HenssecTteH

5.1.4. NMopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsiBaHus: 0

5.1.6. OO6wa nHdopmauusa
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXHOTO norne Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
:ha
Tasun obwecTBeHa NopbYka € noaxogswa u 3a manku n cpegum npeanpusatus (MCI): ga
HonbnHutenHa nHgopmaums: #Besonders auch geeignet fur:freelance#, #Besonders auch
geeignet fur:startup#, #Besonders auch geeignet fur:other-sme#, #Besonders auch geeignet
flr:selbst#

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obecTBeHN NOPBUKHN
Llen Ha cTpaTernyecknte obLECTBEHN NOPBYKKN: HsMa cTpaTermyecka obLecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a noa6op
N3TouHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: YeegomreHune
Kputepun: Pernctpauusi B CboTBeTEH NpodecrnoHaneH permctTbp
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Die Auftraggeberin pruft, ob bei dem Bewerber die
Befahigung und die Erlaubnis zur Berufsaustibung vorliegen. Zum Nachweis der Befahigung
und Erlaubnis zur Berufsausibung mussen Einzelbewerber sowie alle Mitglieder einer
Bewerbergemeinschaft die Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister des Staats
nachweisen, in dem sie niedergelassen sind. Der Nachweis erfolgt durch Eintragung im
Vordruck Teilnahmeantrag. Besteht im Niederlassungsstaat des Bewerbers keine
Verpflichtung zur Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister ist im gleichen Vordruck
zu erklaren, dass der Beruf gleichwohl in erlaubter Weise ausgeubt wird.

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegeneHmn ycnyrm

Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Die technische und berufliche Leistungsfahigkeit wird als
gewahrleistet angesehen, wenn der Bewerber Uber die Fachkunde und Erfahrungen verfugt,
die fur die Erbringung der aus-geschriebenen Leistungen in angemessener Qualitat
erforderlich sind. Zum Beleg ihrer technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit haben die
Bewerber mit dem Teilnahmeantrag folgende Nachweise und Erklarungen einzureichen: ¢
Angabe von mindestens einer (1) vergleichbaren und abgeschlossenen
Unternehmensreferenz aus den letzten funf Jahren vor dem Ablauf der Teilnahmefrist (Zeit-
raum: 2022 — 2026), aus der sich ergibt, dass der Bewerber in der Lage ist, die aus-
geschriebenen Leistungen nach Art, Umfang und Komplexitat ordnungsgemaf aus-zufihren.
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Die Referenz ist vergleichbar, wenn die folgenden Mindestkriterien erflllt sind: - Die Referenz
muss sich auf die Einfihrung und Umsetzung eines CRM-Systems (MS Dynamics 365)
beziehen. - Die Referenz gilt dann als abgeschlossen, wenn die Software innerhalb des o.g.
relevanten Referenzzeitraums bereits fir mindestens 3 Monate ohne Customizing-Aufwand im
Produktivbetrieb ist. - Die Referenz muss mindestens die Bereiche Kundenservice, Vertrieb, Kl
/Copilot beinhalten. - Die Referenz muss fur ein kommunales Versorgungsunternehmen
erbracht worden sein (z. B. Eigenbetrieb, Eigengesellschaft oder Kérperschaft des offentlichen
Rechts aus dem Bereich der Versorgung mit Strom, Gas, Wasser, Fernwarme oder Betrieb
von Nahverkehrsbetrieben oder vergleichbarer &ffentlicher Auftraggeber aus dem Bereich der
Daseinsvorsorge). Die Angaben sind in dem Vordruck Teilnahmeantrag zu machen. Die
Auftraggeberin wird héchstens 3 geeignete Bewerber zur Teilnahme am Vergabeverfahren
einladen bzw. zur Abgabe von Erstangeboten auffordern. Gehen Teilnahmeantrage von mehr
als 3 geeigneten Bewerbern ein, erfolgt die Auswahl dieser Bewerber auf Grundlage der
eingereichten Referenzen. Ausgewahlt werden diejenigen Bewerber, die auf Grundlage der
Referenzen nach der Wertung der Auftraggeberin Uber die beste Erfahrung verfigen, um den
Auftrag in der besten Qualitat ausfuhren zu kénnen. Die Bewertung erfolgt dabei konkret auf
Grundlage der in dem Teilnahmeantrag angegebenen Unternehmensreferenzen unter
Auslbung des der Auftraggeberin zustehenden Beurteilungsspielraums im Rahmen einer
Gesamtbetrachtung. Entscheidend ist dabei der Grad der Vergleichbarkeit der angegebenen
Unternehmensreferenzen mit den Anforderungen aus dieser Ausschreibung — d.h. inwieweit
der Bewerber / die Bewerbergemeinschaft Erfahrung mit vergleichbaren oder ggf. sogar noch
anspruchsvolleren Aufgabenstellungen vorweisen kann. Betrachtet werden dabei alle vom
Bewerber in seinem Teilnahmeantrag angegebenen Referenzen, die die 0.g.
Mindestanforderungen erflllen. Fir jede Referenz, die die Mindestanforderungen sowie die
nachfolgend beschriebenen zusatzlichen Anforderungen erfullt, kann der Bewerber Punkte
erhalten: - Je 2 ein Punkte fur jede Referenz, welche die Einfuhrung und Implementierung
eines CRM-Systems speziell fur ein kommunales Energieversorgungsunter-nehmen belegt.
Maximal kann der Bieter hierbei 10 Punkte erzielen. - Je 2 Punkte flr jede Referenz, in der
neben den o0.g. Mindestinhalten auch die Anbindung des Schleupen-ERP Bestandteil der
erbrachten Leistungen gewesen ist. Maximal kann der Bieter hierbei 10 Punkte erzielen. Die
Bieter sind daher gehalten, in dem Teilnahmeantrag zu jeder Referenz aussagekraftige
Angaben zu den o.g. Auswahlkriterien zu machen. Es werden die drei Bewerber mit der
hdchsten Punktzahl in die zweite Stufe des Vergabeverfahrens zugelassen. Bei Punkte-
gleichstand entscheidet der hdhere Durchschnittsumsatz der letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahre aus dem Tatigkeitsbereich des Auftrags. Die nicht weiter berlcksichtigten
Bewerber werden entsprechend benachrichtigt.

Kputepuute wwe 6baaT n3nonasaHu 3a nogbop Ha kaHangaTuTe, KOUTo Aa 6GbaaT NnokaHeHw 3a
BTOpUS eTan Ha npoueayparta

Kputepun: CneundmdeH cpeageH rogmeH obopoT

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Der Bewerber hat in dem Vordruck Teilnahmeantrag
Angaben zu machen Uber die Gesamtunternehmensumsatze sowie die Umsatze aus dem
Tatigkeitsbereich des ausgeschriebenen Auftrags. Die Angaben sind fur die letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahre (2023, 2024, 2025) zu machen. Sofern flr das Jahr 2025
noch kein Jahresabschluss vorliegt, sind vorlaufige Zahlen anzugeben. Es werden die drei
Bewerber, die die hochste Punktzahl fir inre Unternehmensreferenzen erreicht haben, in die
zweite Stufe des Vergabeverfahrens zugelassen. Bei Punktegleichstand entscheidet der
héhere Durchschnittsumsatz der letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre aus dem
Tatigkeitsbereich des Auftrags. Die nicht weiter bertcksichtigten Bewerber werden
entsprechend benachrichtigt.
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KpuTtepuute e 6baat nsanonasaHun 3a noadop Ha kaHauaatuTe, KoMTo aa 6baaTt nokaHeHu 3a
BTOpMS eTan Ha npoueaypaTta

Kputepun: [pyrn MKOHOMUYECKN Uv PUHAHCOBU N3NCKBAHNSA

Onucanune Ha kputepusa 3a nogbop: Zum Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit hat der Bewerber folgende Erklarungen und Nachweise mit dem
Teilnahmeantrag abzugeben: Eigenerklarung dartber, dass der Bewerber Uber die
erforderlichen finanziellen und wirtschaftlichen Kapazitaten verfugt, um seinen laufenden
finanziellen Verpflichtungen (auch) aus dem Auftrag oder den Auftragen ordnungsgeman
nachzukommen. Diese Eigenerklarung ist in dem Vordruck Teilnahmeantrag zu leisten.
UHdopmaumna 3a BTopua etan Ha AByeTanHa npoueaypa:

MwuHumaneH 6pon kaHangaTu, KouTo Aa 6baaT NokaHeHW 3a BTOpUA eTan Ha npouegypara: 3
MakcumaneH 6pov kaHauaaTn, KOMTo Aa 6GbAaT NoKkaHeHW 3a BTOpUS eTan Ha npoueaypara: 3
Mpouenyparta we 6bae M3BbpLUEHA Ha HAKOMKO nocriegoBaTenHy etana. Ha Bcekn etan
MOXe Aa 6baaT OTCTPaHEeHW HAKOM y4aCcTHULM

5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
Onucanue: Preis (Gewichtung: 40%): Die Bewertung der Angebote erfolgt im Hinblick auf den
Preis in Relation zueinander. Bezugsgrofie ist der niedrigste Angebotspreis. Dieses Angebot
erhalt die volle Punktzahl (hier 40 Punkte). Die weiteren Angebote enthalten eine,
entsprechend dem Abstand zum niedrigsten Angebotspreis, geringere Punktzahl.
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: Konzept zur Vorgehensweise (Gewichtung: 40%): Der mit dem endgultigen
Angebot eingereichte Konzept zur Vorgehensweise wird bewertet und mit einer Punktzahl
versehen. Fur die Bewertung spielt ausschliellich die Qualitat des mit dem endgultigen
Angebot in Textform eingereichten Konzept eine Rolle. Die Qualitat der mindlichen
Prasentation im Verhandlungsgesprach wird nicht in der Wertung bertcksichtigt. Die
Bewertung des Konzepts durch den Auftraggeber erfolgt unter Ausiibung seines
Beurteilungsspielraums. Dabei sind neben der Vollstandigkeit die Strukturiertheit, die
Plausibilitat, die Nachvollziehbarkeit, die fachliche Vertretbarkeit sowie die Detailtiefe der
Angaben des Bieters von Bedeutung. Bei der Bewertung des Konzepts wird der Auftraggeber
folgende Aspekte bewerten: - Effektivitat der Zeit- und Arbeitsplanung, - Problem- und
Aufgabenverstandnis, - Schlussigkeit der Architektur im Hinblick auf die Umsetzung der
Anforderungen, - Umsetzung und Vorgehensweise hinsichtlich der in der Projektbeschreibung
und dem technischen Lastenheft geforderten Anforderungen. Alle der genannten Aspekte
gehen mit gleichem Gewicht in die Wertung ein. Fir das Konzept werden wie folgt Punkte
vergeben: - 5 Punkte erhalt ein Angebot, das nach der Einschatzung der Auftraggeberin unter
Berucksichtigung des Konzepts insgesamt betrachtet eine her-vorragende
Auftragsdurchfuihrung erwarten lasst. - 4 Punkte erhalt ein Angebot, das nach der
Einschatzung der Auftraggeberin unter Beriicksichtigung des Konzepts insgesamt betrachtet
eine sehr gute Auftragsdurchfihrung erwarten lasst. - 3 Punkte erhalt ein Angebot, das nach
der Einschatzung der Auftraggeberin unter Berticksichtigung des Konzepts insgesamt
betrachtet eine gute Auftragsdurchfihrung erwarten lasst. - 2 Punkte erhalt ein Angebot, das
nach der Einschatzung der Auftraggeberin unter Berlicksichtigung des Konzepts insgesamt
betrachtet eine befriedigende Auftragsdurchfiihrung erwarten Iasst. - 1 Punkt erhalt ein
Angebot, das nach der Einschatzung der Auftraggeberin unter Bertcksichtigung unter
Berlcksichtigung des Konzepts insgesamt betrachtet ei-ne ausreichende
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Auftragsdurchfuhrung erwarten lasst. - O Punkte erhalt ein Angebot, das nach der
Einschatzung der Auftraggeberin unter Bertcksichtigung des Konzepts eine unzureichende
bzw. mangelhafte Auftragsdurchfihrung erwarten lasst (Ausschluss). Die erreichte Punktzahl
wird mit dem Faktor 8 multipliziert. Maximal kann ein Bieter fur das Konzept 40 Punkte
erreichen.

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: Kann-Kriterien aus dem Technischen Lastenheft (Gewichtung: 20%): Die Erfullung
einzelner oder aller Kann-Kriterien aus dem Technischen Lastenheft wird bewertet. Dazu
muss der Bieter entsprechende Angaben in dem Lastenheft machen. Welche Kann-Kriterien
das sind, wird der Auftraggeber im Laufe des Vergabeverfahrens konkretisieren.

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka
E3numn, Ha KonTo AOKYMeHTaLMATa 3a o0LecTBeHaTa nopbyka € ouumanHo 4OCTbHA:!
HEMCKM
Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://www.subreport.de/E55541665

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://www.subreport.de/E55541665
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat odpepTn Unn 3asiBNeHns 3a y4yactme: HeMCKU
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
OdepeHTHTE MOraT ga NpeacTaBsaT noBeye oT eaHa odepTta: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha 3asBneHus 3a yyactme: 01/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOEeBPOonencKko NTHO Bpeme
MHdopmaums, koaTo Moxe Aa 6bAae AonbliHEHa cnea KpanHUA CPOK 3a noAaBaHe:
Mo npeueHka Ha KynyBaya BCUYKM NUNCBALLN JOKYMEHTWN, OTHACSALWM ce OO OohepeHTUTe,
moraT Aga 6baaTt nogageHn No-KbCHO.
HonbnHutenHa nHgopmaumsa: Nachforderung nach Maligabe des § 51 SektVO. Die
Auftraggeberin stellt alle Informationen zu dem Vergabeverfahren, die Vergabeunterlagen
sowie Bewerber- und Bieterinformationen auf der Vergabeplattform zur Verfigung.
Anderungen bzw. Fortschreibungen der Vergabeunterlagen im Rahmen von Bewerber- und
Bieterinformationen bleiben vorbehalten. Anderungen werden kenntlich gemacht. Wir erteilen
hierzu den nachfolgenden Hinweis: Interessenten, die die Vergabeunterlagen herunterladen,
ohne zuvor eine Registrierung bei der Vergabeplattform durchzufihren, missen sich
selbststandig und fortlaufend werktaglich dber etwaige Aktualisierungen der
Vergabeunterlagen bis zum Ablauf der Angebotsfrist in-formieren. Wird ein Teilnahmeantrag
oder ein Angebot auf der Grundlage nicht aktueller Vergabeunterlagen eingereicht, kann dies
zum Ausschluss des Teilnahmeantrags oder Angebots fihren. Die Kommunikation mit der
Auftraggeberin erfolgt ausschlieRlich Uber das Kommunikationssystem auf der
Vergabeplattform. Fragen, Hinweise und Rigen zu den Vergabeunterlagen sind vom Bewerber
/Bieter unverzuglich und rechtzeitig in Textform und in deutscher Sprache Uber das
Kommunikationssystem der Vergabeplattform zu stellen. Enthalten die Vergabeunterlagen
nach Auffassung des Bewerbers/Bieters Unklarheiten oder Fehler, hat er die Auftraggeberin
Uber das o.g. Verfahren unverziglich nach Erkennen dieser Unklarheiten oder Fehler und vor
Abgabe des Angebots darauf hinzuweisen.
YcnoBusa Ha poroBopa:

305869-2026 Page 8/10


https://www.subreport.de/E55541665
https://www.subreport.de/E55541665

N3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce M3BbpLUBa B paMKUTE Ha MporpamMu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

Ycnosug, cBbp3aHu ¢ n3nbiHeHneTo Ha gorosopa: Der Start der Phase 1 soll bei Moglichkeit
noch in Q 1/2027 erfolgen. Der Start der Phase 1 soll in den Verhandlungsgesprachen erortert
und ggf. fur die endgultigen Angebote verbindlich festgelegt werden. Der Auftragnehmer muss
fur die Dauer der Auftragserbringung eine marktibliche Betriebshaftpflichtversicherung mit
marktublichen Deckungssummen aufrechterhalten. Einzelheiten werden im Vertrag geregelt
sein.

duHaHcoBo cnopasymeHue: Eine marktubliche Betriebshaftpflichtversicherung ist fur die Dauer
der Auftragserbringung abzuschliel’en und aufrechtzuerhalten. Einzelheiten werden in dem
Vertrag geregelt sein.

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopasymeHue:
Hsima pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauma 3a guHaMMYHaTa cMctemMa 3a NOKYNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmaumsa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Vergabekammer
Niedersachsen beim Niedersachsischen Ministerium fir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und
Digitalisierung
VHdopmaums 3a KpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Der Antrag ist unzulassig, soweit 1.
der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen
des Nachprufungsantrags erkannt und gegenlber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist
von zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberunhrt,
2. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberthrt.
OpraHusaums, KOSTo NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: Stadtwerke Emden GmbH

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHue: Stadtwerke Emden GmbH
PernctpaumoHeH Homep: DE 117 214 414
Npag: Emden
MNMoweHckn ko 26725
AOoMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Emden, Kreisfreie Stadt (
DE942)
ObpxaBa: NepmaHus
EnektpoHHa nowa: info@stadtwerke-emden.de
TenedoH: 04921830
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Ponu Ha Ta3u opraHusauus:
KynyBau
OpraHun3auus, KoaTo NpefocTaBs AONbHUTENHA UHOPMaLWS 3a nNpouedypaTta 3a BbanaraHe

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Vergabekammer Niedersachsen beim Niedersachsischen
Ministerium far Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Digitalisierung
PerucTtpaumoHeH Homep: 1:04131153308
Npaa: Luneburg
MoweHckn koa: 21339
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Lineburg, Landkreis (
DE935)
Ovpxaea: 'epmaHus
Ponu Ha Ta3n opraHuMsauus:
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HaumeHosaHue: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
PernctpaumoHeH Homep: 0204:994-DOEVD-83
Mpaa: Bonn
MoweHckn koa: 53119
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
Obpxasa: NepmaHus
EnektpoHHa nowa: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
TenedoH: +49228996100
Ponu Ha Ta3u opraHuMsaums:
TED eSender

MHdbopmauusa 3a o6aBneHneTo

WapeHntndpumkatop/sepcns Ha obasneHneTo: e07a7ce2-b769-441a-81f9-94990205e04e - 01
Bug Ha dopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asneHune: ObaBneHne 3a Nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsiBneHneTo: 17

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectuneto: 30/04/2026 15:40:49 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LIeHTpanHOEBPONENCKO NATHO BpEME

E3numn, Ha KONTO HacCTOALLOTO M3BECTUE € OPULMANHO JOCTBMHO: HEMCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 305869-2026

Howmep Ha 6pos Ha OB S: 86/2026

Harta Ha ny6nukyBaHe: 05/05/2026
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