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See the notice on TED website

309568-2024 - Състезателна процедура
Гepмaния – Услуги по доставка на софтуерни продукти – Rahmenvereinbarung über die 
Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines Systems zur Steigerung der IT-Sicherheit für 
die Helios Kliniken GmbH
OJ S 101/2024 27/05/2024
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Helios Kliniken GmbH
Електронна поща: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Правна категория на купувача: Организация, която възлага поръчка, субсидирана от 
възлагащ орган
Дейност на възлагащия орган: Здравеопазване

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Rahmenvereinbarung über die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines 
Systems zur Steigerung der IT-Sicherheit für die Helios Kliniken GmbH
Описание: Die Helios Kliniken GmbH schreibt im Rahmen dieses Verfahrens in einer 
Rahmenvereinbarung die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines Systems zur 
Erhöhung der IT-Sicherheit von vernetzten Geräten in den Gesundheitseinrichtungen der 
Helios Kliniken GmbH aus. Zu diesen Geräten zählen insbesondere die der Medizintechnik 
(IoMT), der Betriebstechnik (OT), der Informationstechnik (IT), sowie die des erweiterten 
Internet der Dinge (XIoT). Das System soll durch den Auftragnehmer bereitgestellt, in Betrieb 
genommen und gewartet werden. Es wird eine Rahmenvereinbarung EVB-IT Cloud Vertrag 
nach dem in den Vergabeunterlagen enthaltenen Mustervertrag abgeschlossen.
Идентификатор на процедурата: b8de9b0a-1925-45d1-acd4-eb5101190d16
Вътрешен идентификатор: Vergabenummer DE-2023-0530
Вид процедура: Открита

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72268000 Услуги по доставка на софтуерни продукти
Допълнителна класификация (cpv): 48730000 Софтуерни пакети за защита

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Berlin (DE300)
Държава: Гepмaния
Допълнителна информация: Erfüllungsort sind die Gesundheitseinrichtungen der Helios 
Kliniken GmbH gemäß Standortliste mit MVZ und Präventionszentren

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: Der Zugriff auf die Vergabeunterlagen ist beschränkt auf bei 
subreport ELVIS registrierte Bieter. Registrierte Bieter haben einen Zugriff auf die 
Vergabeunterlagen zu denen ein durch Passwort geschütztes ZIP-Archiv gehört. Das 
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Passwort für das ZIP-Archiv erhalten die Bieter auf Anfrage und erst nachdem sie die zur 
Verfügung gestellte Verschwiegenheitserklärung (NDA) unterschrieben über die 
Bieterkommunikation eingereicht haben. Es findet §41 Abs. 3 VgV mit zulässiger Abweichung 
zu §9 Abs. 3 VgV Anwendung. Die Wahl des offenen Verfahrens nach VgV erfolgt freiwillig, 
daher ist der Rechtsweg zur Vergabekammer nicht eröffnet.
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС
vgv -

2.1.6.  Основания за изключване
Участие в престъпна организация: Ausschlussgründe sind Straftaten im Zusammenhang mit 
der Bildung krimineller Vereinigungen. Der Bieter hat eine Eigenerklärung zu 
Ausschlussgründen(Anlage 07) abzugeben.
Изпиране на пари или финансиране на тероризма: Ausschlussgründe sind Straftaten im 
Zusammenhang mit Geldwäsche oder Terrorismusfinanzierung. Der Bieter hat eine 
Eigenerklärung zu Ausschlussgründen (Anlage 07) abzugeben.
Измами: Ausschlussgründe sind Straftaten im Zusammenhang mit Betrug oder 
Subventionsbetrug. Der Bieter hat eine Eigenerklärung zu Ausschlussgründen (Anlage 07) 
abzugeben.
Корупция: Ausschlussgründe sind Straftaten im Zusammenhang mit Bestechlichkeit, 
Vorteilsgewährung und Bestechung. Der Bieter hat eine Eigenerklärung zu 
Ausschlussgründen (Anlage 07) abzugeben.
Детски труд и други форми на трафик на хора: Ausschlussgründe sind Straftaten im 
Zusammenhang mit Menschenhandel. Der Bieter hat eine Eigenerklärung zu 
Ausschlussgründen (Anlage 07) abzugeben.
Плащане на данъци: Ausschlussgründe sind Verstöße im Zusammenhang mit 
Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern oder Abgaben. Der Bieter hat eine Eigenerklärung 
zu Ausschlussgründen (Anlage 07) abzugeben.
Плащане на социалноосигурителни вноски: Ausschlussgründe sind Verstöße im 
Zusammenhang mit Verpflichtungen zur Zahlung von Zahlung von 
Sozialversicherungsbeiträgen. Der Bieter hat eine Eigenerklärung zu Ausschlussgründen 
(Anlage 07) abzugeben.
Банкрут: Ausschlussgründe in Zusammenhang mit Insolvenz, Interessenkonflikten oder 
beruflichem Fehlverhalten Der Bieter hat eine Eigenerklärung zu Ausschlussgründen (Anlage 
07) abzugeben.
Нарушение на задължения в областта на трудовото право: Ausschlussgründe in 
Zusammenhang mit Verstößen gegen das Arbeitnehmerentsendegesetz, das 
Aufenthaltsgesetzes und des Mindestlohngesetzes Der Bieter hat eine Eigenerklärung zu 
Ausschlussgründen (Anlage 07) abzugeben.

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Rahmenvereinbarung über die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines 
Systems zur Steigerung der IT-Sicherheit für die Helios Kliniken GmbH
Описание: Die Helios Kliniken GmbH schreibt im Rahmen dieses Verfahrens in einer 
Rahmenvereinbarung die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines Systems zur 
Erhöhung der IT-Sicherheit von vernetzten Geräten in den Gesundheitseinrichtungen der 
Helios Kliniken GmbH aus. Zu diesen Geräten zählen insbesondere die der Medizintechnik 
(IoMT), der Betriebstechnik (OT), der Informationstechnik (IT), sowie die des erweiterten 
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Internet der Dinge (XIoT). Das System soll durch den Auftragnehmer bereitgestellt, in Betrieb 
genommen und gewartet werden. Es wird eine Rahmenvereinbarung EVB-IT Cloud Vertrag 
nach dem in den Vergabeunterlagen enthaltenen Mustervertrag abgeschlossen.
Вътрешен идентификатор: Vergabenummer DE-2023-0530

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72268000 Услуги по доставка на софтуерни продукти
Допълнителна класификация (cpv): 48730000 Софтуерни пакети за защита

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Berlin (DE300)
Държава: Гepмaния
Допълнителна информация: Erfüllungsort sind die Gesundheitseinrichtungen der Helios 
Kliniken GmbH gemäß Standortliste mit MVZ und Präventionszentren

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, финансиран изцяло или частично със 
средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): не
Допълнителна информация: Verwendung der folgenden EU-Mittel: „Finanziert von der 
Europäischen Union –NextGenerationEU“

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Критерий: 
Вид: Друго
Наименование: Unternehmensdarstellung (max. 3 Seiten), insbesondere unter Nennung der 
Rechtsform (ggf. Konzernzugehörigkeit), Standort(e), Unternehmensstruktur, 
Ansprechpartner, Darstellung der Kernkompetenzen/Geschäftsfelder, des Leistungsportfolios 
sowie der Anzahl der festangestellten Mitarbeiter. Eigenerklärung des Bieters zum Fehlen von 
Ausschlussgründen (Anlage 07_Eigenerklärung zu Ausschlussgründen)
Описание на критерия за подбор: Der Bieter akzeptiert Helios Supplier Code of Conduct 
(Anlage 15_Supplier Code of Conduct_2.1); Auszug Handelsregister; Nachweis einer 
berufsüblichen Haftpflichtversicherung (Deckungssumme 15 Mio. €); Eigenerklärung Bezug 
Russland (Anlage 16_Eigenerklärung Bezug Russland); Eigenerklärungen nach dem 
landesspezifischen Vergaberecht (Landesvergabegesetz) (Anlagen 40 - 58); vollständig 
ausgefüllter ISAK "Arbeitsblatt B2-ISAK EVB-IT Cloud"; vollständig ausgefüllte "Anforderungen 
Datenschutz" (Anlage 26_Datenchutz); (sofern zutreffend) Erklärung der Bietergemeinschaft 
(Anlage 09_Erklärung der BG); (sofern zutreffend) Erklärung Unteraufträge Eignungsleihe 
(Anlage 11_Erklärung Unteraufträge Eignungsleihe)
Използване на този критерий: Използвани

Критерий: 
Вид: Технически и професионални способности
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Наименование: Partnerstatus für Systemhäuser gegenüber dem Hersteller: Minimum Gold-
Partner (oder vergleichbares Level; Nachweis beifügen);
Описание на критерия за подбор: Der Bieter gewährleistet eine deutschlandweite Installation 
und Supportunterstützung am Kundenstandort. Der Bieter gewährleistet die Begleitung und 
Durchführung bei Integration am Kundenstandort. Der Bieter gewährleistet deutschsprachige 
Schulungen an den Kundenstandorten: Präsenz und Online, für die Fachbereiche. Der Bieter 
gewährleistet die Übernahme von Projektplanung/-management. vollständig ausgefülltes 
Arbeitsblatt "D1-Referenzen" mit mindestens 3 Referenzen zum Ausschreibungsinhalt; Der 
Bieter gewährleistet deutschsprachiges Costumer Success- und Account-Management ohne 
Zusatzkosten über die gesamte Vertragslaufzeit. Der Bieter gewährleistet deutschsprachigen 
First-Level Support und bei Bedarf Weiterleitung der Störung an den Hersteller ohne 
Zusatzkosten über die gesamte Vertragslaufzeit. Der Bieter gewährleistet die 
Multimandantenfähigkeit, den Multimandantenzugriff und den Einzelmandantenzugriff für das 
angebotene Produkt. Der Bieter erfüllt die im Leistungsverzeichnis "Arbeitsblatt B1-
Leistungsanforderungen" enthaltenen Muss-Anforderungen.
Използване на този критерий: Използвани

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: 30% Leistungsanforderungen
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: 10 % Soll-Anforderungen ISAK (EVB-IT Cloud)
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: 60% Preis

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
немски
Краен срок за искане на допълнителна информация: 17/06/2024
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.subreport.de/E39749281

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.subreport.de/E39749281
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: немски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 01/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Информация, която може да бъде допълнена след крайния срок за подаване: 
По преценка на купувача всички липсващи документи, отнасящи се до оферентите, 
могат да бъдат подадени по-късно.
Допълнителна информация: Nachforderungen werden vorbehalten. Nachgeforderte 
Unterlagen sind in der Regel innerhalb von 3 Werktagen einzureichen. Werden die Unterlagen 
nicht, nicht vollständig oder nicht fristgerecht nachgereicht, ist das Angebot zwingend 
auszuschließen.

https://www.subreport.de/E39749281
https://www.subreport.de/E39749281
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Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 01/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Изисква се споразумение за неразкриване на информация: да
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки
Електронен търг: не

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Helios Kliniken GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Helios Kliniken GmbH
Регистрационен номер: DE812524991
Пощенски адрес: Friedrichstr. 136
Град: Berlin
Пощенски код: 10117
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Berlin (DE300)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Телефон: 030 58766 6884
Интернет адрес: https://www.helios-gesundheit.de
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Helios Kliniken GmbH
Регистрационен номер: DE812524991
Пощенски адрес: Friedrichstr. 136
Град: Berlin
Пощенски код: 10117
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Berlin (DE300)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Телефон: 030587666884
Интернет адрес: https://www.helios-gesundheit.de
Роли на тази организация: 

mailto:franziska.werth@helios-gesundheit.de
https://www.helios-gesundheit.de
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Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Регистрационен номер: 0204:994-DOEVD-83
Град: Bonn
Пощенски код: 53119
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Телефон: +49228996100
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 4b6a0b45-ee09-4f99-8ece-0c9bd76e0414  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 24/05/2024 13:56:47 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: немски
Номер на публикуване на обявлението: 309568-2024
Номер на броя на ОВ S: 101/2024
Дата на публикуване: 27/05/2024
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