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See the notice on TED website

314323-2026 - Състезателна процедура
Иcпaния – Софтуерни пакети за автоматизация в офиса – Suministro e implantación de 
licencias Microsoft 365, servicios de backup y migración del correo electrónico para Mutua 
Balear
OJ S 88/2026 07/05/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим - Обявление за промяна
Доставки

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Dirección Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de 
Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social Nº 183
Електронна поща: contratacion@mutuabalear.es
Правна категория на купувача: Публичноправна организация, контролирана от орган на 
централната власт
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Suministro e implantación de licencias Microsoft 365, servicios de backup y 
migración del correo electrónico para Mutua Balear
Описание: El contrato tiene por objeto el suministro e implantación de licencias Microsoft 365, 
servicios backup y migración del correo electrónico para Mutua Balear, además de los 
servicios de formación, soporte y consultoría para todos los elementos y servicios que 
componen la solución ofertada.
Идентификатор на процедурата: 894eb8d0-3cb1-4ca9-a72a-e061a532690c
Вътрешен идентификатор: 2026-SUI-015
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48920000 Софтуерни пакети за автоматизация в офиса
Допълнителна класификация (cpv): 64216100 Електронни съобщения, 72600000 Услуги 
по оказване на помощ и консултации в областта на компютърните системи

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Eivissa y Formentera (
ES531)
Държава: Иcпaния

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Mallorca (ES532)
Държава: Иcпaния

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Menorca (ES533)
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Държава: Иcпaния

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 453 176,40 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Уведомление
Нарушение на задължения в областта на трудовото право: Tambien se tendran encuenta 
los recogidos en el pliego de clausulas adminstrativas

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Suministro e implantación de licencias Microsoft 365, servicios de backup y 
migración del correo electrónico para Mutua Balear
Описание: El contrato tiene por objeto el suministro e implantación de licencias Microsoft 365, 
servicios backup y migración del correo electrónico para Mutua Balear, además de los 
servicios de formación, soporte y consultoría para todos los elementos y servicios que 
componen la solución ofertada.
Вътрешен идентификатор: 2026-SUI-015

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48920000 Софтуерни пакети за автоматизация в офиса
Допълнителна класификация (cpv): 64216100 Електронни съобщения, 72600000 Услуги 
по оказване на помощ и консултации в областта на компютърните системи
Варианти: 
Описание на опциите: No procede prorroga del expediente

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Eivissa y Formentera (
ES531)
Държава: Иcпaния

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Mallorca (ES532)
Държава: Иcпaния

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Menorca (ES533)
Държава: Иcпaния

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 2 Години

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 0

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
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Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка
Подход за намаляване на въздействието върху околната среда: Друго
Социална цел, чието постигане се насърчава: Друго
Обществени поръчки за иновации: Строителните дейности, доставките или услугите, 
които са предмет на поръчката, са свързани с продуктови иновации.

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление
Критерий: Общ годишен оборот
Описание на критерия за подбор: Cifra anual de negocio

Критерий: Референции за определени доставки
Описание на критерия за подбор: Trabajos realizados

Критерий: Сертификати от институти за контрол на качеството
Описание на критерия за подбор: Certificados de control de calidad expedidos por los 
institutos o servicios oficiales

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Oferta Económica .
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 65
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Detalle del soporte técnico y consultoría remota.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 2
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Organización del equipo de trabajo y certificaciones profesionales .
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 8
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Plan de formación .
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 2
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Plan de implantación y migración .
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 15
Критерий: 
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Вид: Качество
Описание: Propuesta técnica .
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 8

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: испански
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 18/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 2 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 20/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: Mutua Balear
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Забранено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Dirección Gerencia de 
Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la 
Seguridad Social Nº 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Информация за крайните срокове за преразглеждане: hasta 2026-06-17+02:00
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Dirección Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades 
Profesionales de la Seguridad Social Nº 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE 
RECURSOS CONTRACTUALES

8. Организации

8.1.  ORG-0001

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D
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Официално наименование: Dirección Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de 
Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social Nº 183
Регистрационен номер: 50301410053461
Регистрационен номер: G07046196
Град: Palma
Пощенски код: 07009
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Menorca (ES533)
Държава: Иcпaния
Звено за контакт: Dirección Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y 
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social Nº 183
Електронна поща: contratacion@mutuabalear.es
Телефон: +034 971213423
Факс: +034 971727060
Интернет адрес: http://www.mutuabalear.es
Профил на купувача: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=N3CmR6VZsSMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Други звена за контакт: 
Официално наименование: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Град: Madrid
Пощенски код: 28020
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния
Телефон: +034 913491451
Интернет адрес: https://hacienda.gob.es
Други звена за контакт: 
Официално наименование: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Град: Madrid
Пощенски код: 28020
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния
Телефон: +034 913491451
Интернет адрес: https://hacienda.gob.es
Роли на тази организация: 
Купувач
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

10. Промяна

Версия на предишното обявление, което трябва да бъде променено
: 
8fe538a8-4a08-485c-b999-04f5cabe29ee-01
Основна причина за промяната
: 
Актуализирана информация

10.1.  Промяна
Идентификатор на раздела: LOT-0000

mailto:contratacion@mutuabalear.es
http://www.mutuabalear.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=N3CmR6VZsSMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=N3CmR6VZsSMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://hacienda.gob.es
https://hacienda.gob.es
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Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: ab66643b-3921-48bc-872b-319a4ae1952b  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 06/05/2026 09:59:51 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: испански
Номер на публикуване на обявлението: 314323-2026
Номер на броя на ОВ S: 88/2026
Дата на публикуване: 07/05/2026
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