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321045-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

Fepmanua — CoctyepHu naketn 3a uiayctpusta — DFP mit 3 Losen: Softwarelizenzen,
Implementierung und Application Management Services

OJ S 90/2026 11/05/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

HocTtaBku - Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HanmeHoBaHue: DEG Vergabestelle
EnekTpoHHa nowa: beschaffung@deginvest.de
[MpaBHa kaTeropusa Ha kynyBada: OpraH Ha LeHTpanHaTta BrnacTt
[enHocT Ha Bb3narawms opraH: MIKoHOMUYeCckn JenHOCTH

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: DFP mit 3 Losen: Softwarelizenzen, Implementierung und Application Management
Services
Onucanue: Die DEG beabsichtigt die Beschaffung der Softwarelizenz "nCino" (Los 1), des
Implementierungspartners (Los 2), des Partners fur AMS (Los 3)
NoeHTudumkaTtop Ha npouenyparta: d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739¢253
BbTpelweH ngeHtndukatop: 126/2025
Bug npoueaypa: Otkputa
MNpoueaypata ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykarta: [JocTtaBku
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 48100000 CodpTyepHM nakeTn 3a uHQycTpusaTa
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 72263000 Ycnyrn no MHCTanMpaHe Ha CopTyepHU
NPOAYKTU

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (
DEA23)
Obpxasa: N'epmaHus

2.1.3. CtomHoCT
MporHo3Ha ctonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 7 625 000,00 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
HonbnHuTtenHa nHgopmaums: Bieterfragen und deren Beantwortung erfolgen ausschlie3lich in
elektronischer Form Uber die Vergabeplattform. Keine Kostenerstattung fur die Ausarbeitung
der Angebote. Der in dieser Bekanntmachung angegebene geschatzte Gesamtauftragswert in
Hohe von 7.625.000,00 EUR stellt eine unverbindliche, ausschliellich zu vergaberechtlichen
Zwecken vorgenommene Prognose des derzeit erwarteten Bedarfs dar. Die Einschatzung zur
eingeschrankten Eignung fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) beruht insbesondere auf
den spezialisierten fachlichen Anforderungen, der notwendigen gleichzeitigen Verfligbarkeit
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mehrerer qualifizierter Berater sowie auf den geforderten Referenzen aus dem regulierten
Finanzsektor.

NMpaBHO OCHOBaHue:

Oupektuea 2014/24/EC

VgV -

2.1.5. Ycnosus 3a Bb3naraHe Ha o6LlecTBeHa Nopbuka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
MakcumaneH 6pon o6ocobeHn no3nuum, 3a KOUTO eanH odpepeHT MoxXe aa nogaae ocdeptn: 3
YcnoBusa Ha goroBsopa:
MakcumaneH 6por 06ocobeHn Nno3mumm, 3a KOMTo MoraT Aa 6baaT Bb3NOXKEHN MOPBYKN HA
eauH oepeHT: 3

2.1.6. OcHoBaHusA 3a U3KNOYBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a U3KNIOYBaHe: YBegoMMeHne
HeBepHW gaHHW, yKpuBaHe Ha MHpopmaums, HenpeacTaBsHe Ha NpUAPYKaBallun JOKYMEHTH
UnNun nony4yaBaHe Ha NoBepuTenHa MHopMaLms BbB Bpb3ka C npoueaypara:
AHanormyHa Ha HeCbCTOATENMHOCT CUTyauns CbINacHO HaALMOHANHOTO 3aKOHOA4AaTENCTBO:
Kopynuus:
YyacTtue B npecTbinHa opraHn3auus:
CnopasymeHusi ¢ Apyrn MKOHOMUYECKM OnepaTopu 3a HapyLllaBaHe Ha KOHKypeHuusaTa:
HapyweHune Ha 3agbimkeHns B obnacTtta Ha eKONnormyHoTO npaso:
N3nupaHe Ha napu nnu ouHaHCUpaHe Ha Tepopusma:
N3mamu:
Hetckn Tpyg v gpyrn popmn Ha Tpaduk Ha xopa:
HennatexxocnocobHOCT:
HapylweHne Ha 3agbimkeHnsa B obnactta Ha TpygoBOTO Npaso:
AOMUVHUCTPUpPaHe Ha akTUBUTE OT NIMKBMAATOP:
HeunanbnHeHne Ha 3aabikeHuaTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTta Ha cneunduyHn HauMoHanHu
OCHOBaHMS 3a U3KIHYBAHE:
KoH(nmKT Ha nHTepecu, cBbp3aH C y4acTMeTo B npoueaypaTa 3a BbanaraHe Ha obLiectseHa
nopbuka:
[MpsIKO MM KOCBEHO y4acTue B NOArOoTOBKAaTa Ha npoueayparta 3a BbanaraHe Ha obiectBeHa
nopbuka:
Texko npoecnoHanHo HapyLleHue:
[MpeAcpoyHO NpekpaTsiBaHe Ha LOroBOp W HanaraHe Ha obesleTeHns unum gpyru nogobHm
CaHKuumn:
HapyweHune Ha 3agbimkeHns B obnacTTa Ha coumanHoTo npaso:
HeunanbnHeHne Ha 3aabrmKeHne, CBbP3aHo C NialaHeTo Ha CoLMariHoOOCUTrypuUTENHN BHOCKU:
lNMpekpaTeHa cTonaHcka AeNHOCT:
HeunanbnHeHne Ha 3aabrxeHne, CBbpP3aHo C NMallaHeTo Ha JaHbLUM:
TepopuUCTUYHU NPECTBLNIIEHUS NN NPECTBNSIEHNSA, KOUTO Ca CBBbP3aHN C TEPOPUCTUYHMU
JEeNHOCTU:

5. ObocobeHa no3nuus
5.1. O6ocob6eHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: Softwarelizenzen fir die SaaS#Plattform nCino

Onucanue: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist die Beschaffung von Softwarelizenzen fur
die SaaS#Plattform nCino, einschliel3lich der zugehoérigen Nutzungsrechte, Services und
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Bereitstellungsleistungen. Die Losung ist als Cloud#Dienst bereitzustellen und muss den
geltenden regulatorischen Anforderungen flr Finanzinstitute entsprechen. Der Auftrag umfasst
im Einzelnen: a) Bereitstellung der Software « Zeitweise/mietweise Bereitstellung der
nCino#Plattform als vollstandig gemanagter SaaS#Dienst « Zugriff auf alle lizenzierten Module
und Funktionen gemal den Anforderungen des Auftraggebers (s. insbesondere die in diesen
Terms enthaltenen Schaubilder mit Erlauterungen, bei Los 2) « Regelmafige Updates,
Wartung sowie laufende Funktionsverbesserungen b) Benutzerlizenzen « Lieferung der
definierten Nutzerlizenzen « Staffelweise Bereitstellung der Lizenzen gemal Projektphasen ¢
Ruckgaberecht zugunsten des Auftraggebers fur nicht mehr bendtigte Lizenzen zum nachsten
Quartalsende (Reduktion um bis zu 10 % p.a.) ¢c) Compliance und Sicherheit « Einhaltung
relevanter aufsichtsrechtlicher Vorgaben, insbesondere Verordnung (EU) 2022/2554 (DORA),
BAIT Kap. 10, MaRisk AT 9, DSGVO sowie Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LKSG) ¢
Hohe Verflugbarkeit und Betriebssicherheit des Dienstes ¢« Transparente Protokollierung und
Auditierbarkeit (Log-Aufbewahrung = 24 Monate)

BbTpeweH ngeHtndukarop: 0001

5.1.1. Uen
EcTtectBo Ha nopbykarta: [loctaBku
OcHoeHa knacudumkaums (cpv): 48100000 CodhTyepHu nakeTu 3a MHOQYCTpUsSTa

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (
DEA23)
Obpxasa: 'epmaHus

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 60 Meceum

5.1.4. MNopgHoBsAABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsiBaHus: 10
Opyra nHcopmaums 3a nogHossaBaHus: Die Nutzungsrechte werden zunachst fur 5 Jahre
eingeraumt. Zusatzlich besteht eine vertraglich definierte Option zugunsten der DEG, diese
Nutzungsrechte um jeweils ein Jahr um bis zu 10 mal zu erweitern bzw. zu verlangern. Die
Verlangerungsoption erfolgt stillschweigend, sofern die DEG den Vertrag nicht spatestens drei
Monate vor dem jeweiligen Ablaufdatum kundigt.

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoyusa A4C: 3 500 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauua
Tpsibea ga ce nocovat MMeHaTa u npodecrmoHanHaTa Ksanudukaumsa Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3NoXeHO U3NbIHEHMETO Ha nopbykaTa: He ce naunckea
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka, KOMTO He e PUHaHcMpaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAOMM)
:ha
Tasn obecTBeHa nopbyka e noaxoadila u 3a mankum n cpegnn npegnpuatms (MCI1): He

5.1.7. Crpaternyecku obLieCTBEHU NOPBYKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLecTBeHn Nopbykn: Hama cTpaternyecka obLiecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogb6op
M3TouHnLM Ha KpuTepum 3a n3dop: YBegomrneHme
Kputepun: Opyry NKOHOMUYECKN UM (OUHAHCOBU U3NCKBAHUS
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Onucanune Ha kputepusa 3a nogbop: Fur alle Lose wirtschaftliche und finanzielle
Leistungsfahigkeit: (1) Haftpflichtversicherung: Nachweis einer Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden Mindestdeckungssummen je Schadensereignis
(zweifach maximiert pro Jahr): » mind. 5 Mio. EUR fur Personen-/Sachschaden « mind. 5 Mio.
EUR fur Vermdgensschaden - inkl. IT-/Cyber-Risiken Nachweis der geforderten
Deckungssummen kann nach Zuschlagserteilung/NDA erfolgen; verbindliche Bestatigung des
Versicherers ist mit dem Angebot vorzulegen. (2) Nur auf gesonderte Anforderung des
Auftraggebers: Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamts. Auslandische Bieter haben
eine gleichwertige Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten
Ubersetzung vorzulegen. (3) Nur auf gesonderte Anforderung des Auftraggebers: Nachweis,
dass der Bieter Beitrage zur gesetzlichen Sozialversicherung vollstandig entrichtet.
Auslandische Bieter haben eine Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich
beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

Kputepun: CboTBeTHUTE 0OpasoBaTtenHn n npodecnoHanHm Kkeanmdpukaumm

OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Eignung zur Berufsausibung: (1) fur alle Lose: Der Bieter
weist nach, dass — keine zwingenden oder fakultativen Ausschlussgriinde gemaf

§§ 123, 124 GWB vorliegen (hierzu kann das vom Auftraggeber zur Verfligung gestellte
Formular verwendet werden) und — er seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern und
Sozialabgaben ordnungsgemal nachkommt. (2) fur alle Lose: Eigenerklarung zur Umsetzung
von Art. 5k Abs. 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 i.d.F.d. Art. 1 Ziff. 15 der Verordnung
(EU) 2022/1269 des Rates vom 21.07.2022 (,Formular Eigenerklarung Russland-Sanktionen
“). (3) fur Los 1: Berechtigung zur Bereitstellung von nCino-Lizenzen. Der Bieter ist entweder
Hersteller der nCino-Plattform oder autorisierter Vertriebspartner/Reseller von nCino.
Nachweis durch Herstellerbestatigung oder gleichwertigen schriftlichen Nachweis.

Kputepun: 3awmTta Ha nHopmaumsaTa

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Informationssicherheitsmanagement (ISMS) fur alle Lose.
Der Bieter weist ein wirksames ISMS nach, das den Anforderungen ISO/IEC 27001 entspricht.
Nachweis durch gultige ISO/IEC 27001-Zertifizierung oder gleichwertige Ma3nahmen
(Auditberichte, Policies, Prozessdokumentation). Der Bieter gibt an, ob im letzten Audit
wesentliche Abweichungen (,Major Non-Conformities®) festgestellt wurden, und bestatigt
deren fristgerechte Behandlung. Bei wesentlichen Abweichungen im letzten Audit sichert der
Bieter Einsicht in Findings und Mallnahmen nach Abschluss eines NDAs zu. Das ISMS muss
die fur die Leistungserbringung im Rahmen dieser Ausschreibung relevanten
Organisationseinheiten und Services (nCino-Implementierung und/oder -Betrieb, -Support)
umfassen. Erganzende Sicherheitsnachweise (SaaS-Einsatz Los 1 / AMS Los 3). Fur Los 1
und Los 3 zusatzlich einer der folgenden Nachweise: * SOC 2 Type Il (Kontrollziele Security,
Availability, Confidentiality) « BSI C5 (Testat nach C5:2020 Typ 2) oder Cloud Security Alliance
(STAR) * Oder gleichwertiger Nachweis mit Auditbericht

KpuTtepun: Peructpauus B TbproBCKM PErucTbp

Onucanue Ha kpuTepus 3a nogbop: Nur auf Anforderung des Auftraggebers und nur soweit
einschlagig: Handelsregisterauszug. Auslandische Bieter haben eine gleichwertige
Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

Kputepun: CpeneH roguiieH obopoT

OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: (1) Jahresumsatz: Durchschnittlicher Jahresumsatz der
letzten 3 abgeschlossenen Geschéftsjahre: « Los 1: mindestens 5 Mio. EUR ¢ Los 2:
mindestens 5 Mio. EUR ¢ Los 3: mindestens 1,1 Mio. EUR
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Kputepun: PedepeHunn 3a onpegenenHn ycnyru

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Los 2: Referenzen (Mindestschwelle). Mindestens drei
Referenzen aus den letzten funf Jahren. Die Kriterien durfen Gber die Referenzen verteilt sein:
* Branche: Projekt bei einem Finanzinstitut mit Sitz oder malRgeblicher Geschéaftstatigkeit in
der EU (Bank, Foérderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer). « Systemlandschaft: Einfuhrung
/produktiver Einsatz von nCino und/oder Abldsung bzw. tiefgreifende Transformation eines
CRM-Systems im Bankenumfeld (insbesondere SAP-CRM oder funktional vergleichbares
System). » Projektinhalt: Neumodellierung oder grundlegende Uberarbeitung bankfachlicher
Finanzierungsprozesse (mindestens eines der Produkte: Darlehen Fl/Corporate; Fonds-
/Beteiligungsfinanzierungen; Bonds/Schuldscheine; Syndizierte Kredite). « Migration:
Durchflihrung einer Daten-/Prozessmigration aus Altsystemen im Finanzsektor inkl.
Sicherstellung der fachlichen Integritat und Produktivsetzung. « Umfang und Rolle: mindestens
500 Personentage in einem IT-Projekt; Rolle als Generalunternehmer, Lead-
Implementierungspartner oder wesentliche fachlich-technische Verantwortung im
Projektverbund bei einem Projekt in der Finanz, oder Versicherungsbranche. ¢ Status:
Referenz muss mindestens im Produktivbetrieb oder erfolgreich abgeschlossen sein. Los 3:
Referenzen im AMS-Betrieb im Finanzsektor. Mindestens zwei Referenzen aus den letzten
drei Jahren, die alle folgenden Kriterien erfullen: « Betrieb eines CRM- oder Kernbanksystems
im Finanzsektor (Bank, Forderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer) « Application
Management Services mit mindestens Incident-Management und Change- & Release-
Management ¢ produktiver Betrieb Uber mindestens 12 Monate < SLA-basierter Support Los 3:
nCino- / Salesforce-AMS-Erfahrung. Erfahrung im Application Management von nCino oder
AMS-Erfahrung fur Salesforce-basierte Plattformen im Bankenumfeld mit funktionaler Nahe zu
nCino. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten drei Jahren im
Produktivbetrieb. Los 3: Testmanagement im Applikationsbetrieb. Erfahrung im
Testmanagement im laufenden Applikationsbetrieb, insbesondere: Regressionstests, Release-
Begleittests; Einsatz automatisierter Testverfahren fur CRM-/Finanzapplikationen integriert in
Release- oder Cl/CD-Prozesse. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb. Los 3: Change- und Release-Management-Prozess.
Anwendung eines formalisierten Change- und Release-Management-Prozesses inkl.
Bewertung fachlicher und technischer Changes, Koordination von Releases sowie
Abstimmung mit Fachbereichen und IT-Betrieb; Erfahrung im Betrieb regulierter
Systemlandschaften (Bank-IT). Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb.

5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
O6ocHOBKa 3a HEMOCOYBaHE Ha TEXeCTTa Ha KputepunTe 3a BbanaraHe: Der Preis ist nicht
das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefiihrt

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
E3nuu, Ha KonTo goKyMeHTauusaTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka e opuumanHo AoCTbMNHa:
HEMCKMU
Apgpec Ha goKyMeHTaumaTa 3a obuiectBeHaTa nopbuka: http://www.deutsche-evergabe.de
/dashboards/dashboard off/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739¢c253

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBua 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/d4423f9e-
7420-4449-b6f4-a333b739¢c253
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E3nun, Ha kouTo MoraT da ce nogasaT opepTn unm 3asBieHns 3a y4yactTme: HEMCKU
EnektpoHeH kaTanor: 3abpaHeHo

BapunaHTtu: 3abpaHeHo

OdepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBsT noBeye oT eAHa odepTa: PaspelueHo

KpaeH cpok 3a nony4dasaHe Ha odepTun: 18/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIeHTpariHOeBPONENCKO NIATHO BpemMe

MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KoSATO odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanugHa: 135 [Hu
MHdopmaums, koaTo Moxe aa 6bAae AonbiiHEHa cnen KpanHUA CPoK 3a NnoAaBaHe:
Mo npeueHKa Ha KyrnyBaya BCUYKM NUMNCBALLN LOKYMEHTU, OTHACALM ce A0 OhepeHTUTe,
MoraT Aa 6baaTt nogageHn No-KbCHO.

HDonbnHuntenHa nHdopmaums: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des
Angebotes zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem
Angebot unbedingt vollstandig bei.

MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:

[aTta Ha oTBapsHe: 18/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) nsaroyHoeBponemncko speme,
LeHTpanHoOeBpONencKo NATHO BpemMe

YcnoBua Ha goroBopa:

N3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBaA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKutenHo

LLle ce n3nonsesa enekTpoOHHO NopbYBaHe: He

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmaumsa 3a AaMHaMM4YHaTa cuctemMa 3a NoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKyrmnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauua v npepasrnexanaHe (ooxxansaHe)
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Vergabekammer des
Bundes beim Bundeskartellamt
MHdopmauusn 3a kpanHutTe cpokoBe 3a npepasrnexaaHe: (1) Etwaige VergabeverstoRe muss
der Bewerber/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntnisnahme rtigen. (2) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der
Angebote gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (3) Verstdlie gegen Vergabevorschriften,
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB
innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.

OpraHu3auusi, KoATo NpeaocTaBsa AONbAHMTENHA UHOPMaLUWs 3a NpouedypaTta 3a Bb3naraHe
: DEG Vergabestelle
OpraHusauums, KoATO nonyyasa 3asBneHusTa 3a yvactme: DEG Vergabestelle

5.1. O6ocobeHa nosunuyus: LOT-0002
3arnaswue: Auswahl des Implementierungspartners
Onucanune: Umfang der nCino#Implementierung; fur eine noch ausfuhrlichere Beschreibung
siehe Anlage 5 der Vergabeunterlagen unter Punkt 4.2.1: Die im nCino Heatmap
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beschriebenen Funktionalitaten sind Bestandteil der Implementierung. Mindestens 90 % der
Prozesse mussen dem nCino Goldstandard entsprechen. Das Projekt ist mehrphasig
aufgebaut. Phase 1 umfasst die Abldsung des bestehenden SAP#CRM#Systems, die
Optimierung und Digitalisierung der Finanzierungsprozesse sowie die Integration
ausgewahlter Umsysteme. Weitere Phasen dienen der Erweiterung von Funktionalitaten und
ggf. der Ablésung weiterer Systeme. Gegenstand dieser Ausschreibung ist ausschlielich
Phase 1. Phase 1 wird in mehrere Releases unterteilt. Release 1 umfasst das Produkt
Corporate Darlehen (Neu# und Bestandsgeschaft inkl. Migration) sowie den vollstandigen
End#to#End#Prozess von der Anbahnung bis Ruckzahlung bzw. Verkauf einschlie3lich
erforderlicher Schnittstellen. Die finale Release#Planung erfolgt in der Discovery#Phase. Das
System ist deutsch# und englischsprachig einzufihren. Phase 1 — Ablésung SAP CRM Die
Abldsung von SAP CRM ist bis spatestens 01.01.2028 umzusetzen. Phase 1 umfasst folgende
Inhalte: Produkte Darlehen (Corporates, Financial Institutions, Project Finance) Bonds
Unternehmens#/Fondsbeteiligungen (Equity, Private Equity & Debt Funds) Sowie Sicherheiten
» Garantien « EU#BUrgschaften Organisationseinheiten: Standort Kéln sowie 17 internationale
Partnerstandorte (Projektarbeit in Kéln oder remote) Prozessumfang: Vollstandiger
End#to#End#Prozess inkl. Bestandsbearbeitung Anbindung aller bestehenden Systeme Uber
Schnittstellen (Details siehe Anlage 5, Punkt 4.2.1) Funktionen mit Prioritat 1
Kundenstammdaten inkl. Gruppenstrukturen Exposure# und Limitsteuerung Sicherheiten-
/Collateralverwaltung Integration von ESG#Funktionalitdten Dokumentenerstellung

und #verwaltung Risikouberwachung inkl. Covenants Syndizierung und Drittmittelmobilisierung
Digitale Signaturen Die funktionale Bereitstellung aller Anbindungen ist sicherzustellen; die
technische Umsetzung kann auch nicht#automatisiert erfolgen. Die Integration beschrankt sich
auf die Anbindung von nCino an die APl Web Application Firewall. Weitere Funktionen (nach
Prio 1): Financial Analysis (BARS), Spreads Pricing (RAROC, CREDIS) Risk#Rating#Systeme
Dokumentenmanagement DEG#Impulse#Systeme Core#System#Schnittstellen Migration, zu
migrieren sind: Kundendaten & Laufendes Geschaft Ab Release 1 ist eine Doppelbearbeitung
in Alt und Neusystem ausgeschlossen. Die Daten liegen aktuell in SAP CRM (R/3) und CML
/TRM (S/4). Leistungen des Implementierungspartners Der Partner muss Uber nachweisbare
nCino#Einfuhrungserfahrung innerhalb der EU verfugen und Ubernimmt verantwortungsvoll:
Projektmanagement & Governance Anforderungsanalyse & Fit#¥Gap Konfiguration &
Customizing von nCino Technische Entwicklung & Integrationen Datenmigration
Testmanagement inkl. Testautomatisierung Change#, Trainings# und
KommunikationsmaRnahmen Go#Live, Cutover & Hypercare Sicherstellung der Skalierbarkeit
Vorgehensmodell & Rahmenbedingungen, im Angebot darzustellen sind u. a.: Terminsichere
Umsetzung bis 01.01.2028 Umgang mit Integrations# und Migrationsrisiken Projektrollen,
Steuerung und Qualitatssicherung On#/Nearshore#Modell (EU/EWR) fur produktive Daten;
Offshore ohne Zugriff auf Produktivdaten Die beratende Beteiligung von nCino (Advisory) ist
verpflichtend und erfolgt ausschlie3lich GUber den Auftragnehmer. Beispielhafte Projektplane
oder Referenzen kdnnen beigefligt werden. Die Beauftragung erfolgt als IT#Beratungsvertrag
(Time & Material) auf Basis angegebener Tagessatze.

BbTpelwweH naoeHtndpukatop: 0002

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72263000 Ycnyrn no MHCTanuMpaHe Ha copTyepHM NPoayKTH

5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasarta (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (
DEA23)
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[Obpxaea: NepmaHus

5.1.3. OyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 24 Meceuu

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A4C: 3 500 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauua
Tpsabsa ga ce nocoyat MMeHaTa u npodecroHanHaTa ksannudukaumsa Ha cnyxmtenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3MNoXeHO U3NbIHEHMETO Ha nopbykaTa: He ce naunckea
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBEHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NpUIOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
: Aa
Tasn obecTBeHa nopbyka e noaxoadila u 3a mankum n cpegun npegnpuatms (MCI1): He

5.1.7. Crpaternyecku obLeCTBEHU NOPBYKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLecTBeHn Nopbykn: Hama cTpaternyecka obLiecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
M3TouHNLM Ha KpuTepum 3a n3dop: YBegomrneHme
Kputepun: Opyry NKOHOMUYECKN UM (DUHAHCOBU U3NCKBAHUS
OnucaHne Ha kputepus 3a nogbop: Fir alle Lose wirtschaftliche und finanzielle
Leistungsfahigkeit: (1) Haftpflichtversicherung: Nachweis einer Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden Mindestdeckungssummen je Schadensereignis
(zweifach maximiert pro Jahr): « mind. 5 Mio. EUR flr Personen-/Sachschaden * mind. 5 Mio.
EUR fur Vermdgensschaden « inkl. IT-/Cyber-Risiken Nachweis der geforderten
Deckungssummen kann nach Zuschlagserteilung/NDA erfolgen; verbindliche Bestatigung des
Versicherers ist mit dem Angebot vorzulegen. (2) Nur auf gesonderte Anforderung des
Auftraggebers: Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamts. Auslandische Bieter haben
eine gleichwertige Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten
Ubersetzung vorzulegen. (3) Nur auf gesonderte Anforderung des Auftraggebers: Nachweis,
dass der Bieter Beitrage zur gesetzlichen Sozialversicherung vollstandig entrichtet.
Auslandische Bieter haben eine Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich
beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

Kputepun: CboTBeTHUTE 0BpasoBaTtenHn n NnpoecnoHanHm Kksanmgpukauum

Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Eignung zur Berufsaustibung: (1) fur alle Lose: Der Bieter
weist nach, dass — keine zwingenden oder fakultativen Ausschlussgrinde gemaf

§§ 123, 124 GWB vorliegen (hierzu kann das vom Auftraggeber zur Verfligung gestellte
Formular verwendet werden) und — er seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern und
Sozialabgaben ordnungsgemal nachkommt. (2) fir alle Lose: Eigenerklarung zur Umsetzung
von Art. 5k Abs. 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 i.d.F.d. Art. 1 Ziff. 15 der Verordnung
(EU) 2022/1269 des Rates vom 21.07.2022 (,Formular Eigenerklarung Russland-Sanktionen
“). (3) fur Los 1: Berechtigung zur Bereitstellung von nCino-Lizenzen. Der Bieter ist entweder
Hersteller der nCino-Plattform oder autorisierter Vertriebspartner/Reseller von nCino.
Nachweis durch Herstellerbestatigung oder gleichwertigen schriftlichen Nachweis.

Kputepun: 3awmta Ha nHopmaymsaTa

Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Informationssicherheitsmanagement (ISMS) fir alle Lose.
Der Bieter weist ein wirksames ISMS nach, das den Anforderungen ISO/IEC 27001 entspricht.
Nachweis durch giltige ISO/IEC 27001-Zertifizierung oder gleichwertige Mallnahmen
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(Auditberichte, Policies, Prozessdokumentation). Der Bieter gibt an, ob im letzten Audit
wesentliche Abweichungen (,Major Non-Conformities®) festgestellt wurden, und bestatigt
deren fristgerechte Behandlung. Bei wesentlichen Abweichungen im letzten Audit sichert der
Bieter Einsicht in Findings und Mallnahmen nach Abschluss eines NDAs zu. Das ISMS muss
die fur die Leistungserbringung im Rahmen dieser Ausschreibung relevanten
Organisationseinheiten und Services (nCino-Implementierung und/oder -Betrieb, -Support)
umfassen. Erganzende Sicherheitsnachweise (SaaS-Einsatz Los 1 / AMS Los 3). Fur Los 1
und Los 3 zusatzlich einer der folgenden Nachweise: « SOC 2 Type Il (Kontrollziele Security,
Availability, Confidentiality) « BSI C5 (Testat nach C5:2020 Typ 2) oder Cloud Security Alliance
(STAR) * Oder gleichwertiger Nachweis mit Auditbericht

Kputepun: Peructpauus B TbproBCKM PErmcTbp

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Nur auf Anforderung des Auftraggebers und nur soweit
einschlagig: Handelsregisterauszug. Auslandische Bieter haben eine gleichwertige
Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

Kputepun: CpeneH roguiieH obopoT

OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: (1) Jahresumsatz: Durchschnittlicher Jahresumsatz der
letzten 3 abgeschlossenen Geschéftsjahre: « Los 1: mindestens 5 Mio. EUR ¢ Los 2:
mindestens 5 Mio. EUR « Los 3: mindestens 1,1 Mio. EUR

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegenenHn ycnyru

OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Los 2: Referenzen (Mindestschwelle). Mindestens drei
Referenzen aus den letzten funf Jahren. Die Kriterien durfen Gber die Referenzen verteilt sein:
* Branche: Projekt bei einem Finanzinstitut mit Sitz oder malRgeblicher Geschéaftstatigkeit in
der EU (Bank, Foérderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer). « Systemlandschaft: Einfuhrung
/produktiver Einsatz von nCino und/oder Abldsung bzw. tiefgreifende Transformation eines
CRM-Systems im Bankenumfeld (insbesondere SAP-CRM oder funktional vergleichbares
System). » Projektinhalt: Neumodellierung oder grundlegende Uberarbeitung bankfachlicher
Finanzierungsprozesse (mindestens eines der Produkte: Darlehen Fl/Corporate; Fonds-
/Beteiligungsfinanzierungen; Bonds/Schuldscheine; Syndizierte Kredite). « Migration:
Durchflihrung einer Daten-/Prozessmigration aus Altsystemen im Finanzsektor inkl.
Sicherstellung der fachlichen Integritat und Produktivsetzung. « Umfang und Rolle: mindestens
500 Personentage in einem IT-Projekt; Rolle als Generalunternehmer, Lead-
Implementierungspartner oder wesentliche fachlich-technische Verantwortung im
Projektverbund bei einem Projekt in der Finanz, oder Versicherungsbranche. ¢ Status:
Referenz muss mindestens im Produktivbetrieb oder erfolgreich abgeschlossen sein. Los 3:
Referenzen im AMS-Betrieb im Finanzsektor. Mindestens zwei Referenzen aus den letzten
drei Jahren, die alle folgenden Kriterien erfullen: « Betrieb eines CRM- oder Kernbanksystems
im Finanzsektor (Bank, Forderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer) « Application
Management Services mit mindestens Incident-Management und Change- & Release-
Management ¢ produktiver Betrieb Uber mindestens 12 Monate « SLA-basierter Support Los 3:
nCino- / Salesforce-AMS-Erfahrung. Erfahrung im Application Management von nCino oder
AMS-Erfahrung fur Salesforce-basierte Plattformen im Bankenumfeld mit funktionaler Nahe zu
nCino. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten drei Jahren im
Produktivbetrieb. Los 3: Testmanagement im Applikationsbetrieb. Erfahrung im
Testmanagement im laufenden Applikationsbetrieb, insbesondere: Regressionstests, Release-
Begleittests; Einsatz automatisierter Testverfahren fur CRM-/Finanzapplikationen integriert in
Release- oder Cl/CD-Prozesse. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb. Los 3: Change- und Release-Management-Prozess.
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Anwendung eines formalisierten Change- und Release-Management-Prozesses inkl.
Bewertung fachlicher und technischer Changes, Koordination von Releases sowie
Abstimmung mit Fachbereichen und IT-Betrieb; Erfahrung im Betrieb regulierter
Systemlandschaften (Bank-IT). Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb.

5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
O6ocHOBKa 3a HEMOCOYBaHE Ha TEXeCTTa Ha KputepunTe 3a BbanaraHe: Der Preis ist nicht
das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefiihrt

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
E3nuu, Ha KonTo goKyMeHTauusaTa 3a obuiectTBeHaTa nopbyka e opuumanHo AoCTbMNHa:
HEMCKMU
Appec Ha gokyMeHTaumaTa 3a obuiectBeHaTa nopbuka: http://www.deutsche-evergabe.de
/dashboards/dashboard off/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739c253

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agbimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/d4423f9e-
7420-4449-b6f4-a333b739c253
E3nun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTn Unn 3asiBNEeHNs 3a y4acTme: HEMCKU
EnektpoHeH kaTanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
OdepeHTHTE MOraT ga NpeacTaBsaT noBeye oT efHa odepTa: PaspelueHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTu: 18/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMENCKO BpEME, LIeHTpariHOeBPONeNCKo NATHO BpemMe
MpoAbmKUTENHOCT, Npe3 KoSATO odpepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 135 [Hu
MHdopmaums, koaTo Moxe aa 6bae AonbliHEHa cnen KpanHUA CPoK 3a noAaBaHe:
Mo npeueHka Ha KynyBaya BCUYKM NUNCBALLN JOKYMEHTWN, OTHACSALMN ce A0 OhepeHTUTe,
MoraT Aa 6baaT nogageHn No-KbCHO.
HonbnHntenHa nndopmaums: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des
Angebotes zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem
Angebot unbedingt vollstandig bei.
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 18/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) nsaroyHoeBponemncko speme,
LEeHTpanHoOeBpONencKo NATHO Bpeme
YcnoBusa Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo
LLle ce nsnonasa enekTpoHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a aMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKyrmnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa v npepasrnexanaHe (odxansaHe)

321045-2026 Page 10/16


http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739c253
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739c253
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739c253
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739c253

OpraHusauus, oTroBapsilia 3a npepasrnexgaHeto (o6xansaHeTo): Vergabekammer des
Bundes beim Bundeskartellamt

MHdopmauus 3a kpanHute cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: (1) Etwaige VergabeverstdRe muss
der Bewerber/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntnisnahme rugen. (2) Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der
Angebote gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (3) Verstdlte gegen Vergabevorschriften,
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB
innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.

OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: DEG Vergabestelle

OpraHusauums, KoATo nosyyasa 3asBneHusTa 3a yvactme: DEG Vergabestelle

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0003
3arnasue: Auswahl Partner fur Application Management Service
Onucanue: Der Start des AMS erfolgt in Abhangigkeit vom erfolgreichen Go#Live von
Release 1, der derzeit fur Q2/2027 geplant ist. Der AMS umfasst samtliche Leistungen zur
Sicherstellung des stabilen, sicheren und effizienten Betriebs der nCino#Plattform.
Verbindliche Grundleistung im Rahmen des AMS ist ausschlieRlich das Testmanagement. Alle
weiteren im Folgenden beschriebenen Leistungen kénnen optional und bedarfsgerecht durch
die Auftraggeberin beauftragt werden und sind vom Auftragnehmer entsprechend als optionale
Zusatzleistungen auszuweisen und separat zu bepreisen. Der AMS bildet damit die Briicke
zwischen Implementierung und dauerhaftem Produktivbetrieb und stellt sicher, dass die
Plattform zuverlassig, performant und regelkonform betrieben werden kann.
Leistungsbestandteile Grundleistung (verbindlich): « Testmanagement Optionale Leistungen: °
Incident Management « Service Requests * Problem Management « Change# &
Release#Management « Monitoring & Performance#Betrachtung » Weiterentwicklung &
Beratungsleistungen zu fachlichen Implementierungen Der AMS kann als gemischtes On#
/Near-/Offshore#Modell erbracht werden, sofern SLAs, Qualitat und
Kommunikationsanforderungen gewahrleistet sind. Die Kommunikationssprache ist Englisch;
Kenntnisse der deutschen Sprache sind jedoch von Vorteil. Der Einsatz von
Offshore#Ressourcen ist grundsatzlich zulassig. Der Umgang mit Produktiv# oder
produktionsnahen Daten ist hierbei ausgeschlossen. Tatigkeiten mit Zugriff auf Produktivdaten
sind ausschlieRlich in einem On# oder Nearshore#Modell innerhalb der EU/EWR zu erbringen.
Die Leistungen werden vollstandig oder Uberwiegend remote erbracht. Eine
Leistungserbringung in den Raumlichkeiten der Auftraggeberin ist nicht erforderlich und nur in
begrindeten Ausnahmefallen nach vorheriger Abstimmung vorgesehen.
BbTpelweH naeHtndpukatop: 0003

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72261000 Ycnyrn no oka3saHe Ha NMOMOLL, CBbp3aHa CbC
copTyepHUTE NPOAYKTU

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (
DEA23)
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[Obpxaea: NepmaHus

5.1.3. OyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 60 Meceum

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoysa A0C: 625 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauua
Tpsabsa ga ce nocoyat MMeHaTa u npodecroHanHaTa ksannudukaumsa Ha cnyxmtenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3MNoXeHO U3NbIHEHMETO Ha nopbykaTa: He ce naunckea
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBEHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NpUIOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
: Aa
Tasn obecTBeHa nopbyka e noaxoadila u 3a mankum n cpegun npegnpuatms (MCI1): He

5.1.7. Crpaternyecku obLeCTBEHU NOPBYKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLecTBeHn Nopbykn: Hama cTpaternyecka obLiecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
M3TouHNLM Ha KpuTepum 3a n3dop: YBegomrneHme
Kputepun: Opyry NKOHOMUYECKN UM (DUHAHCOBU U3NCKBAHUS
OnucaHne Ha kputepus 3a nogbop: Fir alle Lose wirtschaftliche und finanzielle
Leistungsfahigkeit: (1) Haftpflichtversicherung: Nachweis einer Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden Mindestdeckungssummen je Schadensereignis
(zweifach maximiert pro Jahr): « mind. 5 Mio. EUR flr Personen-/Sachschaden * mind. 5 Mio.
EUR fur Vermdgensschaden « inkl. IT-/Cyber-Risiken Nachweis der geforderten
Deckungssummen kann nach Zuschlagserteilung/NDA erfolgen; verbindliche Bestatigung des
Versicherers ist mit dem Angebot vorzulegen. (2) Nur auf gesonderte Anforderung des
Auftraggebers: Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamts. Auslandische Bieter haben
eine gleichwertige Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten
Ubersetzung vorzulegen. (3) Nur auf gesonderte Anforderung des Auftraggebers: Nachweis,
dass der Bieter Beitrage zur gesetzlichen Sozialversicherung vollstandig entrichtet.
Auslandische Bieter haben eine Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich
beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

Kputepun: CboTBeTHUTE 0BpasoBaTtenHn n NnpoecnoHanHm Kksanmgpukauum

Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Eignung zur Berufsaustibung: (1) fur alle Lose: Der Bieter
weist nach, dass — keine zwingenden oder fakultativen Ausschlussgrinde gemaf

§§ 123, 124 GWB vorliegen (hierzu kann das vom Auftraggeber zur Verfligung gestellte
Formular verwendet werden) und — er seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern und
Sozialabgaben ordnungsgemal nachkommt. (2) fir alle Lose: Eigenerklarung zur Umsetzung
von Art. 5k Abs. 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 i.d.F.d. Art. 1 Ziff. 15 der Verordnung
(EU) 2022/1269 des Rates vom 21.07.2022 (,Formular Eigenerklarung Russland-Sanktionen
“). (3) fur Los 1: Berechtigung zur Bereitstellung von nCino-Lizenzen. Der Bieter ist entweder
Hersteller der nCino-Plattform oder autorisierter Vertriebspartner/Reseller von nCino.
Nachweis durch Herstellerbestatigung oder gleichwertigen schriftlichen Nachweis.

Kputepun: 3awmta Ha nHopmaymsaTa

Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Informationssicherheitsmanagement (ISMS) fir alle Lose.
Der Bieter weist ein wirksames ISMS nach, das den Anforderungen ISO/IEC 27001 entspricht.
Nachweis durch giltige ISO/IEC 27001-Zertifizierung oder gleichwertige Mallnahmen
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(Auditberichte, Policies, Prozessdokumentation). Der Bieter gibt an, ob im letzten Audit
wesentliche Abweichungen (,Major Non-Conformities®) festgestellt wurden, und bestatigt
deren fristgerechte Behandlung. Bei wesentlichen Abweichungen im letzten Audit sichert der
Bieter Einsicht in Findings und Mallnahmen nach Abschluss eines NDAs zu. Das ISMS muss
die fur die Leistungserbringung im Rahmen dieser Ausschreibung relevanten
Organisationseinheiten und Services (nCino-Implementierung und/oder -Betrieb, -Support)
umfassen. Erganzende Sicherheitsnachweise (SaaS-Einsatz Los 1 / AMS Los 3). Fur Los 1
und Los 3 zusatzlich einer der folgenden Nachweise: « SOC 2 Type Il (Kontrollziele Security,
Availability, Confidentiality) « BSI C5 (Testat nach C5:2020 Typ 2) oder Cloud Security Alliance
(STAR) * Oder gleichwertiger Nachweis mit Auditbericht

Kputepun: Peructpauus B TbproBCKM PErmcTbp

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Nur auf Anforderung des Auftraggebers und nur soweit
einschlagig: Handelsregisterauszug. Auslandische Bieter haben eine gleichwertige
Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

Kputepun: CpeneH roguiieH obopoT

OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: (1) Jahresumsatz: Durchschnittlicher Jahresumsatz der
letzten 3 abgeschlossenen Geschéftsjahre: « Los 1: mindestens 5 Mio. EUR ¢ Los 2:
mindestens 5 Mio. EUR « Los 3: mindestens 1,1 Mio. EUR

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegenenHn ycnyru

OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Los 2: Referenzen (Mindestschwelle). Mindestens drei
Referenzen aus den letzten funf Jahren. Die Kriterien durfen Gber die Referenzen verteilt sein:
* Branche: Projekt bei einem Finanzinstitut mit Sitz oder malRgeblicher Geschéaftstatigkeit in
der EU (Bank, Foérderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer). « Systemlandschaft: Einfuhrung
/produktiver Einsatz von nCino und/oder Abldsung bzw. tiefgreifende Transformation eines
CRM-Systems im Bankenumfeld (insbesondere SAP-CRM oder funktional vergleichbares
System). » Projektinhalt: Neumodellierung oder grundlegende Uberarbeitung bankfachlicher
Finanzierungsprozesse (mindestens eines der Produkte: Darlehen Fl/Corporate; Fonds-
/Beteiligungsfinanzierungen; Bonds/Schuldscheine; Syndizierte Kredite). « Migration:
Durchflihrung einer Daten-/Prozessmigration aus Altsystemen im Finanzsektor inkl.
Sicherstellung der fachlichen Integritat und Produktivsetzung. « Umfang und Rolle: mindestens
500 Personentage in einem IT-Projekt; Rolle als Generalunternehmer, Lead-
Implementierungspartner oder wesentliche fachlich-technische Verantwortung im
Projektverbund bei einem Projekt in der Finanz, oder Versicherungsbranche. ¢ Status:
Referenz muss mindestens im Produktivbetrieb oder erfolgreich abgeschlossen sein. Los 3:
Referenzen im AMS-Betrieb im Finanzsektor. Mindestens zwei Referenzen aus den letzten
drei Jahren, die alle folgenden Kriterien erfullen: « Betrieb eines CRM- oder Kernbanksystems
im Finanzsektor (Bank, Forderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer) « Application
Management Services mit mindestens Incident-Management und Change- & Release-
Management ¢ produktiver Betrieb Uber mindestens 12 Monate « SLA-basierter Support Los 3:
nCino- / Salesforce-AMS-Erfahrung. Erfahrung im Application Management von nCino oder
AMS-Erfahrung fur Salesforce-basierte Plattformen im Bankenumfeld mit funktionaler Nahe zu
nCino. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten drei Jahren im
Produktivbetrieb. Los 3: Testmanagement im Applikationsbetrieb. Erfahrung im
Testmanagement im laufenden Applikationsbetrieb, insbesondere: Regressionstests, Release-
Begleittests; Einsatz automatisierter Testverfahren fur CRM-/Finanzapplikationen integriert in
Release- oder Cl/CD-Prozesse. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb. Los 3: Change- und Release-Management-Prozess.
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Anwendung eines formalisierten Change- und Release-Management-Prozesses inkl.
Bewertung fachlicher und technischer Changes, Koordination von Releases sowie
Abstimmung mit Fachbereichen und IT-Betrieb; Erfahrung im Betrieb regulierter
Systemlandschaften (Bank-IT). Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb.

5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
O6ocHOBKa 3a HEMOCOYBaHE Ha TEXeCTTa Ha KputepunTe 3a BbanaraHe: Der Preis ist nicht
das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefiihrt

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
E3nuu, Ha KonTo goKyMeHTauusaTa 3a obuiectTBeHaTa nopbyka e opuumanHo AoCTbMNHa:
HEMCKMU
Appec Ha gokyMeHTaumaTa 3a obuiectBeHaTa nopbuka: http://www.deutsche-evergabe.de
/dashboards/dashboard off/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739c253

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agbimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/d4423f9e-
7420-4449-b6f4-a333b739c253
E3nun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTn Unn 3asiBNEeHNs 3a y4acTme: HEMCKU
EnektpoHeH kaTanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
OdepeHTHTE MOraT ga NpeacTaBsaT noBeye oT efHa odepTa: PaspelueHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTu: 18/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMENCKO BpEME, LIeHTpariHOeBPONeNCKo NATHO BpemMe
MpoAbmKUTENHOCT, Npe3 KoSATO odpepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 135 [Hu
MHdopmaums, koaTo Moxe aa 6bae AonbliHEHa cnen KpanHUA CPoK 3a noAaBaHe:
Mo npeueHka Ha KynyBaya BCUYKM NUNCBALLN JOKYMEHTWN, OTHACSALMN ce A0 OhepeHTUTe,
MoraT Aa 6baaT nogageHn No-KbCHO.
HonbnHntenHa nndopmaums: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des
Angebotes zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem
Angebot unbedingt vollstandig bei.
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 18/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) nsaroyHoeBponemncko speme,
LEeHTpanHoOeBpONencKo NATHO Bpeme
YcnoBusa Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo
LLle ce nsnonasa enekTpoHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a aMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKyrmnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
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OpraHusauus, oTroBapsilia 3a npepasrnexgaHeto (o6xansaHeTo): Vergabekammer des
Bundes beim Bundeskartellamt

MHdopmauus 3a kpanHute cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: (1) Etwaige VergabeverstdRe muss
der Bewerber/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntnisnahme rugen. (2) Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der
Angebote gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (3) Verstdlte gegen Vergabevorschriften,
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB
innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.

OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: DEG Vergabestelle

OpraHusauums, KoATo nosyyasa 3asBneHusTa 3a yvactme: DEG Vergabestelle

8. OpraHunsauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HanveHoBaHune: DEG Vergabestelle
PerncTtpaunoHeH Homep: 10276
MoweHckn agpec: Kdmmergasse 22
Mpaa: Kdln
IMNoweHckn koa: 50676
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (
DEA23)
[Obpxaea: epmaHus
EnekTpoHHa nowa: beschaffung@deginvest.de
TenedoH: +49 22149861870
WHTepHeT agpec: https://www.deutsche-evergabe.de
Mpodomn Ha kynyBa4a: https://www.deutsche-evergabe.de
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
KynyBau
OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO nonyyasa 3asBreHMsTa 3a yyactme

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HammeHoBaHue: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
PernctpaumoHeH Homep: 2293bae6-904c-487d-aba0-c5714dc5df09
MoweHckn agpec: Villemombler Stralle 76
Mpag: Bonn
MoweHckn koa: 53113
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
HObpxasa: NepmaHus
EnekTpoHHa nowa: poststelle@bundeskartellamt.bund.de
TenedoH: +49 22894990
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
OpraHusauus, oTroBapsiLa 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)
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8.1. ORG-0003
OdmumanHo HaumeHosaHue: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
PernctpaumoHeH Homep: 0204:994-DOEVD-83
Npag: Bonn
MoweHckn koa: 53119
AOoMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasarta (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
HObpxaBa: NepmaHus
EnekTpoHHa nowa: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
TenedoH: +49228996100
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
TED eSender

MUHdopmauus 3a obsaBneHneTo

NpeHntndumkarop/sepcus Ha obsasnerHneTto: d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739¢c253 - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6sasnenune: O6aBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectneto: 07/05/2026 18:38:00 (UTC+02:00) naTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoeBPONencKo NATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HaACTOALLOTO M3BECTUE € OPULMANHO JOCTBMHO: HEMCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 321045-2026

Homep Ha 6posi Ha OB S: 90/2026

Hata Ha ny6nuvkyBaHe: 11/05/2026
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