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324312-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

EcToHus — lNporpamupaHe n coptyepHu KoHcyntaHTcku yenyru — Dokumendihaldussiisteemi
DORIS arendust66d

OJ S 91/2026 12/05/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Registrite ja Infoslsteemide Keskus
EnektpoHHa nowa: rik.hanked@rik.ee
lMpaBHa kaTeropusa Ha kynysaya: OpraH Ha LeHTpanHarta snact
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Dokumendihaldussusteemi DORIS arendust6dd
Onucanue: Hanke eesmargiks on sdlmida dokumendihaldussisteemi DORIS
funktsionaalsuste arendamiseks arendustdédde hankeleping tihe edukaks tunnistatud
pakkujaga. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
NpeHTndpumkatop Ha npouenypata: 3cd50567-113a-4e12-b0c3-71f96ee2df50
BbTpeweH naeHtudgumkatop: 310182-0000
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He
OcHoBHM xapaKkTepucTukn Ha npoueaypaTta: Avatud hankemenetlus

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n codpTyepHM KOHCYNTAHTCKM YCyrn

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Ovpxaea: EcToHus
HonbnHutenHa nHgopmaums: Eesti

2.1.2. MsacTo Ha uanbfiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Louna-Eesti (EE008)
[ObpxaBa: ECTOHUS
HonbnHutenHa nHdpopmaums: Eesti

2.1.2. MsacTo Ha usnbrHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPMAnNHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Obpxasa: EcToHus
HonbnHntenHa nHdopmaums: Eesti

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
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[ObpxaBa: ECTOHUS
HonbnHutenHa nHdopmaums: Eesti

2.1.2. MsacTo Ha uanbriHeHue
AOMUHUCTPaTUBHO-TEpUTOPManHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ovpxaea: EcToHus
HonbnHntenHa nHdpopmaums: Eesti

2.1.3. CtoMHocCT
lMporHosHa cTorHocT, 6e3 aa ce skntousa A40C: 1 000 000,00 EUR

2.1.4. OO6wa uHcpopmauums
HOonbnHntenHa nngopmaums: Riiginange ei ole osadeks jaotatud, sest hankelepingu esemeks
on dokumendihaldussisteemi arendustodd ning muud sama eesmargi saavutamiseks
vajalikud teenused. Teenuse osutamiseks sdimitakse hankeleping Uhe pakkujaga. Hankija
soovib sdlmida lepingu tervikteenust pakkuva ettevottega, kes teostab arendustdid (analtusi,
arendust, testimist jms). Hankelepingu algusaeg on hanke uUldandmetes margitud eeldatava
algusajana, sest lepingu taitmise alguskuupaeva néuab RHR-i tehniline lahendus. Hankija ei
seo end nimetatud kuupaevaga, s.t lepingu taitmist alustatakse alates lepingu sélmimisest.
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest.
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHusA 3a U3KNO4YBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHWsITa 3a MU3KItoYBaHe: EgnHeH eBponenckn AOKyMeEHT 3a 00l ecTBeHn
nopbykm (EEQOI), EanHeH eBponencku JoKyMeHT 3a obwectBeHn nopbyku (EEOOINT)

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnasue: Dokumendihaldussisteemi DORIS arendust66d
Onucanue: Hanke eesmargiks on sélmida dokumendihaldussusteemi DORIS
funktsionaalsuste arendamiseks arendustoode hankeleping the edukaks tunnistatud
pakkujaga. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
BbTpeweH naeHtudgumkatop: 310182-0000

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n copTyepHU KOHCYITAHTCKM YCIyrn

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Pohja-Eesti (EE001)
[ObpxaBa: ECTOHUS
HonbnHutenHa nHdopmauums: Eesti

5.1.2. MsacTo Ha U3NbJSIHEHUe
AOMUHUCTPaTUBHO-TEpUTOPHUanNHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Ovpxaea: EcToHus
HonbnHntenHa nHdopmaums: Eesti

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
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[ObpxaBa: ECTOHUS
HonbnHutenHa nHdopmaums: Eesti

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Kirde-Eesti (EEOOA)
Ovpxaea: EcToHus
HonbnHntenHa nHdpopmaums: Eesti

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
ObpxaBa: ECTOHUS
HonbnHutenHa nHgopmaums: Eesti

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
HauanHa pgata: 01/07/2026
KpanHa gata Ha npoabmxkutenHoctTa: 31/05/2027

5.1.5. CtomHocT
MporHosHa cTonHocT, 6e3 ga ce skntoysa A4C: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
Tpsbea ga ce nocovat MMeHaTa u NnpodpecrmoHanHaTa Ksanugukauusa Ha CnyxumtenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3NoXeHO U3NbIHEHMETO Ha nopbykaTa: He ce naunckea
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa nopbyka, (hrHaHCKMpaH U3LUSano UM YacTUYHO CbC
cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NpUIOXHOTO norne Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
:ha
HDonbnHntenHa nHdopmaums: Riigihange ei ole osadeks jaotatud, sest hankelepingu esemeks
on dokumendihaldussusteemi arendust6dd ning muud sama eesmargi saavutamiseks
vajalikud teenused. Teenuse osutamiseks sdimitakse hankeleping Uhe pakkujaga. Hankija
soovib sdlmida lepingu tervikteenust pakkuva ettevottega, kes teostab arendustdid (analtusi,
arendust, testimist jms). Hankelepingu algusaeg on hanke uUldandmetes margitud eeldatava
algusajana, sest lepingu taitmise alguskuupaeva néuab RHR-i tehniline lahendus. Hankija ei
seo end nimetatud kuupaevaga, s.t lepingu taitmist alustatakse alates lepingu sélmimisest.
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest.

5.1.7. CrpaTermyeckm obwecTBEHN NOPBUKMN
Llen Ha cTpaTternyeckuTe obuecTBeHn NopbYky: MNMocTuraHe Ha coumanHn uenm
Onucanne: Hindamiskriteeriumites on kasutatud sotsiaalselt vastutustundlikku aspekti.
Llen Ha cTpaTternyecknTte obLiecTBeHn NOPbYKN: HamaneHne Ha ekonorM4yHoTo Bb3aencrane
Onucanue: Keskkonnahoidlikud tingimused lisatud riigihanke vastavustingimustesse.
Llen Ha cTpaTternyeckuTte obuiecTBeHn NopbYkM: MOKynka Ha HOBAaTOPCKM peLleHns
Onucanue: Tarkvara arendustddd saab pidada innovatsiooni toetavaks, arvestades, et iga
arendus vbimaldab infoslisteemide kasutajamugavuse parandamist, teenuse taiustamist ning
protsesside taiustamist/ lihtsustamist.
Moaxond 3a HamansiBaHe Ha Bb3AENCTBMETO BbPXy OKONHaTa cpeaa: Opyro
OO6wecTBeHN NOPBYKKN 3a MHOBaUun: CTpoUTENHUTE AEWNHOCTU, 4OCTABKATE UMK YCIyruTe,
KOWUTO ca npegMeT Ha nopbykaTta, ca CBbp3aHu C MHOBaLMs Ha npouecuTe.

5.1.8. KpuTtepuu 3a gocTbnHOCT
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KpuTepum 3a 4OCTBNHOCTTA 3a nuuarta ¢ yBpexaaHus He ca BKIoYeHn, a obocHoBKaTa e
cnegHata

O6ocHoeka: Hankelepingu taitmisel peab taitja jargima hankija ndudeid kasutajakogemusele ja
kasutajaliidese disainile, mis sisaldab ka nduded ligipaasetavusele ning infoslisteemi
arendamisel jargitakse ka ettevétlus- ja infotehnoloogiaministri 28.02.2019 maarusega nr 20
,veebilehe ja mobiilirakenduse ligipaasetavuse nduded ning ligipaasetavust kirjeldava teabe
avaldamise kord“ ndudeid.

5.1.9. Kputepun 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3dop: EanHeH eBponenckn JOKYMEHT 3a OOLLECTBEHN MOPBYKU
(EEQOIT)

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
Onucanue: Vaata hanke alusdokumentidest
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BennymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTEpUS 3a Bb3naraHe: 5
Kputepun:
Bua: Lena
Onucanue: Vaata hanke alusdokumentidest
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 25
Kputepuin:
Bua: KauectBo
Onucanue: Vaata hanke alusdokumentidest
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BenMymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 50
Kputepun:
Bua: KayecTtBO
Onucanue: Vaata hanke alusdokumentidest
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yncno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUkKa
Agpec Ha OoKymeHTaumsiTa 3a obuiecTeeHata nopbuka: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#
/procurement/10283284/documents?group=B

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10283284/tenders
E3nun, Ha kouTo morat ga ce nogasaT ohepTn Unu 3asiBfieHUs 3a y4acTue: eCTOHCKM
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha ogepTn: 08/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO NATHO BpeEME
MpoabmMKMTENHOCT, Npe3 KoATO odepTaTta TpsbBa Aa octaHe BanuaHa: 3 Meceuu
MHdopmauumsna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
Hata Ha oTBapsaHe: 08/06/2026 13:00:00 (UTC+03:00) n3ToOMHOEBPONENCKO NSATHO BpEME
MscTo: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa ga ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha Nporpamu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awnTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO

LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: He

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmauma 3a gMHaMM4HaTa cuctemMa 3a NnoKynku:
Hama aMHammyHa cuctema 3a noKyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmaumsa, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
Mepawnatopcka opraHusauus: Riigihangete vaidlustuskomisjon
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepaasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Riigihangete
vaidlustuskomisjon
Mudopmauus 3a kpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexaaHe: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-
osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
OpraHusauumsi, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUA 3a npoueaypaTta 3a BbanaraHe
: Registrite ja Infosusteemide Keskus
OpraHunsaums, KOSTo nony4vaBa 3asBneHusTa 3a yyactume: Registrite ja Infoslisteemide Keskus

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HaumeHoBaHuKe: Registrite ja Infoslisteemide Keskus
PernctpaunoHneHn Homep: 70000310
MowieHckn agpec: Lubja tn 4
Npag: Tallinn
MoweHckm koa: 19081
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)
Obpxasa: EcToHuMs
3BeHOo 3a KoHTaKT: Teele Nassi
EnektpoHHa nowa: rik.hanked@rik.ee
TenedoH: +372 58505692
WHTepHeT agpec: http://www.rik.ee/
Mpodmn Ha kynyBaya: http://www.rik.ee/
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
KynyBsau
OpraHnsaums, KOSTo NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLUMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
OpraHusauusi, KOATO nonyyasa 3asiBreHusTa 3a ydyactme

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Riigihangete vaidlustuskomisjon
PeructpaunoHeH Homep: 1000123
MoweHckn agpec: Tartu mnt 85
Npag: Tallinn
MoweHckn koa: 10115
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AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)

[ObpxaBa: ECTOHUS

EnextpoHHa nowa: vako@fin.ee

TenedoH: +3726113713

Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

OpraHu3auus, oTroBapsiLLa 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

MepwaTopcka opraHmsaums

8.1. ORG-0003
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Riigihangete register
PerncrtpaunoHeH Homep: TED6G4
MowieHckn agpec: Lokke tn 4
pag: Tallinn
MoweHckn koa: 10122
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)
Ovpxaea: EcToHus
EnekTpoHHa nowa: register@riigihanked.riik.ee
TenedoH: +3726113693
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
TED eSender

MHdbopmauusa 3a o6saBneHneTo

NpeHnTtndpumkarop/sepcns Ha obasnerHneTto: 82125daf-b8ab-4f25-b9c2-aa45e2de3041 - 01
Bug Ha dopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6sBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBna Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectneto: 08/05/2026 16:25:49 (UTC+03:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
NSATHO Bpeme

[aTa Ha nanpatluaHe Ha ob6aBneHneTo (enektpoHeH nogarten): 08/05/2026 16:30:00 (UTC+03:
00) n3To4HOEBPONENCKO NSATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HACTOSALLOTO M3BECTUE € OPULMATTHO JOCTBHMHO: ECTOHCKM

Homep Ha nybnvkyBaHe Ha obsBneHueTo: 324312-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 91/2026

[ata Ha nybnukysaHe: 12/05/2026
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