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See the notice on TED website

329257-2026 - Състезателна процедура
Нидерландия – Услуги на здравеопазването – ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
OJ S 92/2026 13/05/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Gemeente Veenendaal
Електронна поща: inkoopbureau@veenendaal.nl
Правна категория на купувача: Регионален орган
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
Описание: Europese openbare aanbesteding voor arbodienstverlening ten behoeve van 
gemeente Veenendaal, inclusief bedrijfsartsenzorg, verzuimbegeleiding, casemanagement en 
preventieve diensten (RI&E, PAGO, PSA) voor circa 721 medewerkers. Looptijd: 1 november 
2026 – 31 oktober 2028, met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032. Maximale contractwaarde: € 1.200.000,-. Arbodienstverlening voor circa 721 
medewerkers (gemeente Veenendaal en Stichting CJG). Initiële looptijd 2 jaar (1 november 
2026 – 31 oktober 2028), met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032.
Идентификатор на процедурата: 1dbd15a7-a0c9-457a-8a09-3b4b0585f8a7
Вътрешен идентификатор: 2026/115
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не
Основни характеристики на процедурата: Europese openbare procedure conform de 
Aanbestedingswet 2012. Inschrijving staat open voor alle geïnteresseerde marktpartijen. 
Gunning geschiedt op basis van de economisch meest voordelige inschrijving (EMVI), 
beoordeeld op een combinatie van kwaliteit (700 punten) en prijs (300 punten).

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85100000 Услуги на здравеопазването
Допълнителна класификация (cpv): 85141000 Услуги, предоставяни от медицински 
персонал, 85147000 Услуги по трудова медицина, 85312300 Услуги по консултиране, 
ориентиране, съдействие и помощ, свързани със семейството и децата

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Veluwe (NL221)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Veenendaal

2.1.2.  Място на изпълнение

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/329257-2026
mailto:inkoopbureau@veenendaal.nl
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Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Zuidwest-Gelderland (
NL224)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Veenendaal

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Achterhoek (NL225)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Veenendaal

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226
)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Veenendaal

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Utrecht (NL350)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Veenendaal

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 1 200 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
Описание: Europese openbare aanbesteding voor arbodienstverlening ten behoeve van 
gemeente Veenendaal, inclusief bedrijfsartsenzorg, verzuimbegeleiding, casemanagement en 
preventieve diensten (RI&E, PAGO, PSA) voor circa 721 medewerkers. Looptijd: 1 november 
2026 – 31 oktober 2028, met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032. Maximale contractwaarde: € 1.200.000,-. Arbodienstverlening voor circa 721 
medewerkers (gemeente Veenendaal en Stichting CJG). Initiële looptijd 2 jaar (1 november 
2026 – 31 oktober 2028), met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032.
Вътрешен идентификатор: 1

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85100000 Услуги на здравеопазването
Допълнителна класификация (cpv): 85141000 Услуги, предоставяни от медицински 
персонал, 85147000 Услуги по трудова медицина, 85312300 Услуги по консултиране, 
ориентиране, съдействие и помощ, свързани със семейството и децата
Варианти: 
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Описание на опциите: De gemeente behoudt zich het recht voor aanvullende diensten af te 
nemen bij de opdrachtnemer gedurende de looptijd van de overeenkomst, waaronder 
preventief medisch onderzoek (PMO), bedrijfsmaatschappelijk werk, externe 
vertrouwenspersoon, arbeidsdeskundig onderzoek en tweede-spoor re-integratietrajecten. 
Afname geschiedt op basis van de in de inschrijving geoffreerde maximumtarieven en 
uitsluitend na akkoord van de gemeente.

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Veluwe (NL221)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Veenendaal

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Zuidwest-Gelderland (
NL224)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Veenendaal

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Achterhoek (NL225)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Veenendaal

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226
)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Veenendaal

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Utrecht (NL350)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Veenendaal

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 01/11/2026
Крайна дата на продължителността: 31/10/2028

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 4
Друга информация за подновявания: De overeenkomst heeft een initiële looptijd van 2 jaar 
(1 november 2026 – 31 oktober 2028). De gemeente kan de overeenkomst daarna viermaal 
met één jaar verlengen, tot uiterlijk 31 oktober 2032. Verlenging geschiedt niet automatisch; 
de gemeente geeft uiterlijk drie maanden voor afloop van de lopende periode schriftelijk aan of 
wordt overgegaan tot verlenging.

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 1 200 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
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Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: G1 – Visie op de-medicalisering, duurzame inzetbaarheid en preventie
Описание: Inschrijver beschrijft zijn visie op de-medicalisering en duurzame inzetbaarheid en 
vertaalt deze naar een concrete aanpak voor gemeente Veenendaal. Beoordeeld wordt: 
onderbouwing visie en aansluiting op Arbowet en Wvp, preventieve interventies (PAGO, 
preventief spreekuur, PSA), samenwerking met preventiepartners, en mate waarin 
leidinggevenden en medewerkers in positie worden gebracht. Max. 4 A4.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 20
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: G2 – Aanpak verzuimbegeleiding en samenwerking met leidinggevenden en 
M&O
Описание: Inschrijver beschrijft het casemanagementproces en de rolverdeling tussen 
leidinggevende, bedrijfsarts en casemanager, de aanpak van de bijgevoegde casus (Bijlage 
11), snelheid en doorlooptijden (eerste contact binnen 1 werkdag; bedrijfsartsconsult binnen 5 
werkdagen bij dreigend langdurig verzuim), en de escalatie- en second-opinionprocedure. 
Max. 4 A4.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 20
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: G3 – Kwaliteit en borging vaste bedrijfsarts en vaste casemanager
Описание: Inschrijver toont de kwaliteit, opleiding en ervaring aan van de voor deze opdracht 
voorgestelde vaste bedrijfsarts en vaste casemanager, en beschrijft hoe continuïteit en warme 
overdracht bij vervanging worden geborgd. Max. 3 A4.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 15
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: G4 – Datagedreven werken, managementinformatie en Youforce-koppeling
Описание: Inschrijver beschrijft de rapportageset (maandelijks en kwartaalbenchmark), de 
wijze van trendanalyse op organisatieonderdeelniveau, en de technische aanpak voor de 
koppeling met het HR-systeem Youforce/Visma Raet. Max. 3 A4.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 10
Критерий: 
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Вид: Качество
Наименование: G5 – Implementatie- en transitieplan
Описание: Inschrijver beschrijft de aanpak voor een risicoloze overgang van de huidige naar 
de nieuwe arbodienst vóór 1 november 2026, inclusief overdracht van lopende dossiers, 
betrokkenheid van OR en privacy officers, en een concrete planning. Max. 3 A4.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 5
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: G6 – Prijs per medewerker per jaar
Описание: De inschrijver met de laagste prijs per medewerker per jaar (pmpj) op de primaire 
dienstverlening ontvangt de maximale score van 300 punten. Prijsscore overige inschrijvers = 
(laagste pmpj / pmpj inschrijver) × 300. Tarieven exclusief btw, inclusief reis- en voorrijkosten. 
Uitsluitend de pmpj op primaire dienstverlening telt mee.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 30

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Краен срок за искане на допълнителна информация: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/424714

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: нидерландски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 2 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 09/07/2026 12:05:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
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Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Gemeente Veenendaal - 
Rechtbank Midden-Nederland
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Gemeente Veenendaal
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland
Организация, която получава заявленията за участие: Gemeente Veenendaal

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Gemeente Veenendaal
Регистрационен номер: 60446038
Пощенски адрес: Raadhuisplein 1
Град: Veenendaal
Пощенски код: 3901 GA
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Utrecht (NL350)
Държава: Нидерландия
Звено за контакт: Khatera K Chin
Електронна поща: inkoopbureau@veenendaal.nl
Телефон: +31 318538538
Интернет адрес: http://www.veenendaal.nl
Други звена за контакт: 
Официално наименование: Rechtbank Midden-Nederland
Пощенски адрес: Vrouwe Justitiaplein 1  
Град: Utrecht
Пощенски код: 3511 EX
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Utrecht (NL350)
Държава: Нидерландия
Електронна поща: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Интернет адрес: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Midden-Nederland
Други звена за контакт: 
Официално наименование: Rechtbank Midden-Nederland
Пощенски адрес: Vrouwe Justitiaplein 1  
Град: Utrecht
Пощенски код: 3511 EX
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Utrecht (NL350)
Държава: Нидерландия
Електронна поща: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Интернет адрес: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Midden-Nederland
Други звена за контакт: 
Официално наименование: Rechtbank Midden-Nederland
Пощенски адрес: Vrouwe Justitiaplein 1  
Град: Utrecht
Пощенски код: 3511 EX
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Utrecht (NL350)
Държава: Нидерландия
Електронна поща: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

mailto:inkoopbureau@veenendaal.nl
http://www.veenendaal.nl
mailto:Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
mailto:Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
mailto:Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
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Интернет адрес: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Midden-Nederland
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която получава заявленията за участие
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
Медиаторска организация

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: b9959780-a0fd-45e9-a990-8edb798ab4a0  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 11/05/2026 23:47:09 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: нидерландски
Номер на публикуване на обявлението: 329257-2026
Номер на броя на ОВ S: 92/2026
Дата на публикуване: 13/05/2026

https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland

	1. Купувач
	1.1. Купувач
	2. Процедура
	2.1. Процедура
	2.1.1. Цел
	2.1.2. Място на изпълнение
	2.1.2. Място на изпълнение
	2.1.2. Място на изпълнение
	2.1.2. Място на изпълнение
	2.1.2. Място на изпълнение
	2.1.3. Стойност
	2.1.4. Обща информация
	2.1.6. Основания за изключване
	5. Обособена позиция
	5.1. Обособена позиция: LOT-0000
	5.1.1. Цел
	5.1.2. Място на изпълнение
	5.1.2. Място на изпълнение
	5.1.2. Място на изпълнение
	5.1.2. Място на изпълнение
	5.1.2. Място на изпълнение
	5.1.3. Очаквана продължителност
	5.1.4. Подновяване
	5.1.5. Стойност
	5.1.6. Обща информация
	5.1.7. Стратегически обществени поръчки
	5.1.9. Критерии за подбор
	5.1.10. Критерии за възлагане
	5.1.11. Документация за възлагане на обществена поръчка
	5.1.12. Условия за възлагане на обществена поръчка
	5.1.15. Техники
	5.1.16. Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
	8. Организации
	8.1. ORG-0001
	Информация за обявлението

