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329672-2026 - CbcTesartenHa npoueaypa

UcnaHuna — Ycnyrn no peMoHT ¥ noaabplKaHe Ha KaHuenapcka U efleKTPOHHOU34YucnuTenHa
TeXHUKa, paauo-, TefieBM3MOHHA M AaneKkocbooLlwmTenHa TexHmuka — servicio de despliegue,
monitorizacion, soporte y mantenimiento de la infraestructura de la red multiservicios que da
soporte a las comunicaciones, CCTV y sensoérica desplegada en los Parques Empresariales de
Alcala de Guadaira industriales: Alcala X, Espaldillas, Cabeza Hermosa y Polysol (C-2026/011)
OJ S 92/2026 13/05/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanmeHosaHue: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcala de
Guadaira
EnekTpoHHa nowa: jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
lNMpaBHa kaTeropusa Ha KynyBa4da: MecTeH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obuwogyHKLMOHaNHO ynpasneHne Ha gbp)xaBaTa

2. Mpouenypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: servicio de despliegue, monitorizacion, soporte y mantenimiento de la
infraestructura de la red multiservicios que da soporte a las comunicaciones, CCTV y
sensorica desplegada en los Parques Empresariales de Alcala de Guadaira industriales:
Alcala X, Espaldillas, Cabeza Hermosa y Polysol (C-2026/011)
Onucanue: El objeto del contrato es la prestacion de servicios de despliegue, monitorizacion,
soporte y mantenimiento de la infraestructura de la red multiservicios que da soporte a las
comunicaciones, CCTV y sensérica desplegada en los Parques Empresariales de Alcala de
Guadaira industriales de Alcala X, Espaldillas, Cabeza Hermosa y Polysol. Se divide
basicamente en: a) Despliegue: puesta en funcionamiento de la infraestructura de la red
multiservicios que da soporte a las comunicaciones, CCTV y sensoricas ya instaladas. b)
Monitorizacién y alerta temprana: implantacion y operacion de un sistema de monitorizacion
activa que garantice la supervision continua (24x7) del estado operativo de todos los
elementos incluidos en esta licitacion. c¢) Soporte y mantenimiento: operaciones diarias para
garantizar la continuidad operativa, la prevencion de fallos, la resolucion agil de incidencias y
la mejora continua de todos los dispositivos y sistemas objeto de la presente licitacion d)
Mantenimiento correctivo: el adjudicatario debera realizar el mantenimiento correctivo de los
dispositivos y sistemas incluidos en la licitacion cuando presenten fallos, mediante diagndstico
(remoto o in situ), reparacion o sustitucion de componentes, y restablecimiento del servicio
conforme a los SLA definidos. e) Mantenimiento preventivo: el adjudicatario sera responsable
de realizar tareas de mantenimiento preventivo peridédico sobre todos los dispositivos y
sistemas incluidos en la licitacion, planificandolas mensualmente y documentandolas en
informes especificos. Estas tareas deberan ejecutarse desde el inicio del contrato, asumiendo
el adjudicatario el estado de conservacion inicial de los equipos y garantizando su
operatividad y condiciones técnicas adecuadas. f) Mantenimiento evolutivo: operaciones para
abarcar las actuaciones técnicas destinadas a mejorar, adaptar o ampliar las funcionalidades
de los dispositivos y sistemas contratados, sin modificar su objeto ni alcance funcional.
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Incluye adaptaciones a nuevas versiones, mejoras de rendimiento o seguridad, cambios
normativos, redistribucidn de dispositivos e integracion de elementos compatibles, excluyendo
reparaciones, sustituciones o revisiones periddicas. g) Gestion de incidencias y escalado: el
adjudicatario debera implementar un sistema de gestion de incidencias mediante tickets, que
permita clasificar por criticidad, aplicar procedimientos de escalado y garantizar la trazabilidad.
NaenTtndpumkatop Ha npoueanypata: 8519dc99-1e61-48a0-94a3-9bf29a32fda4

BbTpeweH ngeHtudumkatop: 11918/2025

Bug npoueaypa: OTkputa

Mpouenypata ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudumkaums (cpv): 50300000 Ycnyrn no peMOHT 1 nogabpKaHe Ha KaHuenapcka
N eNeKTPOHHOU3YNCTIUTENHA TEXHUKA, pagmo-, TENEBU3NOHHA U JaneKoCbobLnTeNnHa TexHmka
HonbnHutenHa knacudpukaumnsa (cpv): 30200000 KomnoTbpHO o6opyaBaHe v NpuHaanexHoCcTu
, 32400000 Mpexu, 32500000 TenekomyHuKauMOHHO obopyaBaHe U NPUHAANEXHOCTH,
35120000 Cuctemu 1 ypeam 3a HabnogeHue n 6esonacHoct, 48800000 NHdopmaunoHHM
CUCTEMU U CbPBBPU

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Sevilla (ES618)
Obpxasa: icnanna

2.1.3. CtomHoCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 291 135,88 EUR

2.1.4. OO6wa nHcdopmauus
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektusa 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHMA 3a U3KIIOYBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a U3KNIOYBaHe: YBegoMMeHne
HeunsnbnHeHve Ha 3aabimkeHusTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTa Ha cneunduyHn HaunoHanHm
OCHOBaHMs 3a n3kntouBaHe: Se aplicaran los motivos de exclusion exclusivamente nacionales

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnaswe: servicio de despliegue, monitorizaciéon, soporte y mantenimiento de la
infraestructura de la red multiservicios que da soporte a las comunicaciones, CCTV y
sensorica desplegada en los Parques Empresariales de Alcala de Guadaira industriales:
Alcala X, Espaldillas, Cabeza Hermosa y Polysol (C-2026/011)
Onucanue: El objeto del contrato es la prestacién de servicios de despliegue, monitorizacion,
soporte y mantenimiento de la infraestructura de la red multiservicios que da soporte a las
comunicaciones, CCTV y sensérica desplegada en los Parques Empresariales de Alcala de
Guadaira industriales de Alcala X, Espaldillas, Cabeza Hermosa y Polysol. Se divide
basicamente en: a) Despliegue: puesta en funcionamiento de la infraestructura de la red
multiservicios que da soporte a las comunicaciones, CCTV y sensoricas ya instaladas. b)
Monitorizacién y alerta temprana: implantacién y operacién de un sistema de monitorizacion
activa que garantice la supervision continua (24x7) del estado operativo de todos los
elementos incluidos en esta licitacion. c) Soporte y mantenimiento: operaciones diarias para
garantizar la continuidad operativa, la prevencion de fallos, la resolucion agil de incidencias y
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la mejora continua de todos los dispositivos y sistemas objeto de la presente licitacion d)
Mantenimiento correctivo: el adjudicatario debera realizar el mantenimiento correctivo de los
dispositivos y sistemas incluidos en la licitacion cuando presenten fallos, mediante diagndstico
(remoto o in situ), reparacion o sustitucion de componentes, y restablecimiento del servicio
conforme a los SLA definidos. e) Mantenimiento preventivo: el adjudicatario sera responsable
de realizar tareas de mantenimiento preventivo peridédico sobre todos los dispositivos y
sistemas incluidos en la licitacion, planificandolas mensualmente y documentandolas en
informes especificos. Estas tareas deberan ejecutarse desde el inicio del contrato, asumiendo
el adjudicatario el estado de conservacion inicial de los equipos y garantizando su
operatividad y condiciones técnicas adecuadas. f) Mantenimiento evolutivo: operaciones para
abarcar las actuaciones técnicas destinadas a mejorar, adaptar o ampliar las funcionalidades
de los dispositivos y sistemas contratados, sin modificar su objeto ni alcance funcional.
Incluye adaptaciones a nuevas versiones, mejoras de rendimiento o seguridad, cambios
normativos, redistribucidn de dispositivos e integracion de elementos compatibles, excluyendo
reparaciones, sustituciones o revisiones periddicas. g) Gestion de incidencias y escalado: el
adjudicatario debera implementar un sistema de gestion de incidencias mediante tickets, que
permita clasificar por criticidad, aplicar procedimientos de escalado y garantizar la trazabilidad.
BbTpeweH naeHtudumkatop: 11918/2025

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 50300000 Ycnyrn no peMoHT 1 nogabpXXaHe Ha KaHuenapcka
N eNeKTPOHHOU3YNCIIUTENHA TEXHUKA, paamo-, TENEBU3NOHHA M AanekocbobLlumTenHa TexXHuKa
HonbnHutenHa knacudpukauua (cpv): 30200000 KomnoTbpHO obopyaBaHe v NpuHaanexHoCcTu
, 32400000 Mpexu, 32500000 TenekomyHuKaumMoHHO obopyaBaHe 1 NPUHAONEXHOCTH,
35120000 Cuctemu 1 ypeam 3a HabnogeHue n 6esonacHoct, 48800000 NHdopmaunoHHM
CUCTEMU U CbPBBbPU
BapuaHTu:
OnucaHnue Ha onuuuTte: El contrato sera prorrogable por hasta 1 afio mas. No sera necesario
el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de antelacion. Los
periodos de prorroga en principio seran anuales, sin perjuicio de que por necesidades
sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prérrogas por un plazo inferior. En todo caso, el
plazo maximo del contrato, incluidas las prérrogas, no podra exceder de 2 afios.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Sevilla (ES618)
Obpxaea: VicnaHna

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 1 l'oguHa

5.1.4. MNMopgHoBsAABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsABaHUS: 1
Opyra nHdopmauusa 3a nogHoBsiBaHus: Prorrogable por un afio mas

5.1.6. O6wa uHdopmauma
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeEHa NopbYKa, KOMTO HE € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUIOXHOTO nose Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpkaBHUTe nopbyku (CAOM)
. He
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5.1.9. KpuTtepuu 3a nogb6op
M3TouHMLM Ha KpuTepum 3a n3dop: YBegomrneHme
Kputepun: O6w roguweH obopoT
Onucanue Ha kputepua 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegeneHmn ycnyrm
Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Trabajos realizados

Kputepun: Ceptudunkatn oT MHCTUTYTK 3a KOHTPOS Ha Ka4ecTBOTO
Onuncanwne Ha kputepus 3a nogbop: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: LeHa
Onucanue: Oferta econémica.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToMHa BENMYMHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 50
Kputepun:
Bua: KayecTtBo
Onucanune: Memoria técnica (plan de mantenimiento, 10 puntos; mejoras funcionales, 15
puntos; formacion y soporte, 15 puntos; plan de continuidad, 10 puntos).
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToMHa BENMYMHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 50

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha oGLiecTBeHa NopbUkKa
Apgpec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: hitps://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=uaMWZm%2FfrYc%2B1TMyliZmzw%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=uaMWZm%2FfrYc%2B1TMyliZmzw%3D%3D
E3nun, Ha konto morat fa ce nogasat 0opepTu Unn 3asiBNEHNS 3a y4acTUE: UCNAHCKN
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTu: 11/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LIeHTpanHOEeBPOnencKo NTHO BpeMe
MpoAbMKUTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsibBa ga octaHe BanuaHa: 4 Meceum
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) nsato4HoeBponemncko speme,
LeHTpanHOeBPONENCKo NATHO Bpeme
MsacTo: Servicio de Contratacion
[ata Ha oTBapsHe: 26/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) n3ToOMHOEBPOMNENCKO BpeME,
LEeHTParnHOEBPONENCKO NATHO BpeMe
MscTo: Servicio de Contratacion
[aTta Ha oTtBapsHe: 19/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) nsaro4HoeBponencko sBpeme,
LeHTpanHOeBPONENCKO NATHO Bpeme
MsacTo: Servicio de Contratacion
YcnoBusa Ha poroBopa:
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M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

Ycnosus, cBbp3aHu C U3NbIIHEHNETO Ha gorosopa: Segun apartado 15 del Anexo | del pliego
de clausulas administrativas particulares.

EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: HE

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hsima pamkoBo cnopasymeHue
NHdopmauua 3a guHaMMyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsila 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Junta de Gobierno Local
del Ayuntamiento de Alcala de Guadaira - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales
de la Junta de Andalucia
MHdopmaums 3a KpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: hasta 2026-06-02+02:00
OpraHusaums, npegocTassiila noseye MHopMaumsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcala de Guadaira - Tribunal Administrativo
de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucia

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcala de
Guadaira
PernctpaunoHneHn Homep: 31029450146705
PernctpaumoHeH Homep: P4100400C
'paa: Alcala de Guadaira
MoweHckn koa: 41500
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Sevilla (ES618)
Obpxaea: VicnaHna
3BeHO 3a koHTakT: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcala de Guadaira
EnektpoHHa nowa: jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
TenedoH: +034 955796153
Mpodumn Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta
de Andalucia
Npag: Sevilla
MoweHckm koa: 41001
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Sevilla (ES618)
Obpxasa: VicnaHna
EnektpoHHa nowa: tarcja@juntadeandalucia.es
TenedoH: 671530856
NHTepHeT agpec: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

329672-2026 Page 5/6


mailto:jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html

KynyBau
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)
OpraHusauums, npegocTassia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

NpeHTndpukatop/sepcnsa Ha obasneHneTo: a7aa4d21-cfa2-4506-88e3-eaed4fb4bf2a - 01
Bug Ha dbopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: Ob6saBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpaluaHe Ha nssectneto: 12/05/2026 06:31:04 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoOeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLMANHO JOCTBMHO: MCMAHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 329672-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 92/2026

HaTta Ha nybnukysaHe: 13/05/2026
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