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See the notice on TED website

330419-2026 - Състезателна процедура
Итaлия – Административни социални услуги – PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO 
IN ACCORDO QUADRO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO – 
WELFARE CITTÀ METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN 
MODALITÀ SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
OJ S 92/2026 13/05/2026
Обявление за поръчка – облекчен режим - Обявление за промяна
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - UFFICIO GARE 
SERVIZI E FORNITURE
Електронна поща: appalti.fornitureservizi@cittametropolitana.fi.it
Правна категория на купувача: Местен орган
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO DEL 
SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO – WELFARE CITTÀ 
METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITÀ 
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
Описание: AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO CON UNICO OPERATORE DEL 
"SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO – WELFARE CITTÀ 
METROPOLITANA DI FIRENZE" TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITÀ 
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI IL TRIENNIO 2026–
2028
Идентификатор на процедурата: 94aac2ff-e3ee-4f09-b2e4-d5df21efcc13
Вид процедура: Открита
Основни характеристики на процедурата: Servizio di Gestione del Piano Welfare Integrato 
– “Welfare Citta’ Metropolitana di Firenze” tramite Piattaforma Informatica in modalità SaaS 
(Software as a Service). Tale strumento dovrà consentire la gestione unica, integrata e 
personalizzata di Piani di Welfare per ogni Ente aderente, da erogare a favore del personale 
dipendente

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85321000 Административни социални услуги

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 16 373 000,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 19 647 600,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/330419-2026
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2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO DEL 
SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO – WELFARE CITTÀ 
METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITÀ 
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
Описание: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SVOLTA CON MODALITA’ 
TELEMATICA PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO TRIENNALE CON 
UNICO OPERATORE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO 
WELFARE INTEGRATO – “WELFARE CITTA’ METROPOLITANA DI FIRENZE” TRAMITE 
PIATTAFORMA INFORMATICA ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO 
ADERENTI.
Вътрешен идентификатор: S.2

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85321000 Административни социални услуги

5.1.2.  Място на изпълнение
Град: FIRENZE
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Firenze (ITI14)
Държава: Итaлия

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 16 373 000,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 19 647 600,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.

5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: offerta economicamente più vantaggiosa

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://start.toscana.it

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: италиански

https://start.toscana.it
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Краен срок за получаване на оферти: 08/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 180 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - UFFICIO GARE 
SERVIZI E FORNITURE
Регистрационен номер: 80016450480
Пощенски адрес: VIA CAVOUR 1
Град: Firenze
Пощенски код: 50129
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Firenze (ITI14)
Държава: Итaлия
Звено за контакт: OTELLO CINI
Електронна поща: appalti.fornitureservizi@cittametropolitana.fi.it
Телефон: 0552760038
Роли на тази организация: 
Купувач
Централен орган за покупки, възлагащ обществени поръчки или сключващ рамкови 
споразумения за строителство, доставки или услуги, предназначени за други купувачи

10. Промяна

Версия на предишното обявление, което трябва да бъде променено
: 
23af72fa-5189-4712-bf21-a2b575431d23-01
Основна причина за промяната
: 
Поправка на грешки, допуснати от купувача
Описание
: 
rettifica valore stimato

10.1.  Промяна
Идентификатор на раздела: LOT-0001
Описание на промените: rettifica importo valore stimato

Информация за обявлението

mailto:appalti.fornitureservizi@cittametropolitana.fi.it
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Идентификатор/версия на обявлението: 94aac2ff-e3ee-4f09-b2e4-d5df21efcc13  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка – облекчен режим
Подвид на обявлението: 20
Дата на изпращане на известието: 12/05/2026 11:09:49 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: италиански
Номер на публикуване на обявлението: 330419-2026
Номер на броя на ОВ S: 92/2026
Дата на публикуване: 13/05/2026
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