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See the notice on TED website

337533-2026 - Състезателна процедура
Нидерландия – Социални услуги – Aanvullende Individuele Ondersteuning (AIO) Wmo-2015
OJ S 94/2026 18/05/2026
Обявление за поръчка – облекчен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Gemeente Amsterdam
Електронна поща: a.bhagwanbali@amsterdam.nl
Правна категория на купувача: Местен орган
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Aanvullende Individuele Ondersteuning (AIO) Wmo-2015
Описание: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Идентификатор на процедурата: 9159b5df-b9d1-4aa5-87ad-444627220256
Вътрешен идентификатор: 13b33fce-ed5e-4ed6-8f47-e57d8d8b0b23
Вид процедура: Открита
Основни характеристики на процедурата: Betreft een openbaren Europese 
aanbestedingsprocedure onder het verlichte regime voor Sociale en andere specifieke 
diensten (SAS) zoals bedoeld in richtlijn 2014/24/EU van de aanbestedingswet.

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85310000 Социални услуги
Допълнителна класификация (cpv): 85000000 Услуги на здравеопазването и социалните 
дейности

2.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Нидерландия
На всяко място в дадена държава
Допълнителна информация: Zie documentatie

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/337533-2026
mailto:a.bhagwanbali@amsterdam.nl
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2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 63 300 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Единен европейски документ за обществени 
поръчки (ЕЕДОП)

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH)
Описание: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Вътрешен идентификатор: 34695b96-3b3f-46c8-8ee7-467110a54f5a

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85310000 Социални услуги
Допълнителна класификация (cpv): 85000000 Услуги на здравеопазването и социалните 
дейности

5.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Нидерландия
На всяко място в дадена държава
Допълнителна информация: Zie aanbestedingsleidraad.

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
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Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: нидерландски
Краен срок за получаване на оферти: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) 
западноевропейско време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Rechtbank Amsterdam
Организация, която предоставя достъп до документацията за поръчката без връзка с 
интернет: Gemeente Amsterdam

5.1.  Обособена позиция: LOT-0002
Заглавие: Licht Verstandelijke Beperking (LVB)
Описание: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Вътрешен идентификатор: 1539f23e-6eff-4d76-a8ee-165986a92d49

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85310000 Социални услуги
Допълнителна класификация (cpv): 85000000 Услуги на здравеопазването и социалните 
дейности

5.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Нидерландия
На всяко място в дадена държава

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: нидерландски
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Краен срок за получаване на оферти: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) 
западноевропейско време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Rechtbank Amsterdam
Организация, която предоставя достъп до документацията за поръчката без връзка с 
интернет: Gemeente Amsterdam

5.1.  Обособена позиция: LOT-0003
Заглавие: Autisme
Описание: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Вътрешен идентификатор: 84bb59b5-5791-4ffd-8ed8-73dc81838d93

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85310000 Социални услуги
Допълнителна класификация (cpv): 85000000 Услуги на здравеопазването и социалните 
дейности

5.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Нидерландия
На всяко място в дадена държава

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: нидерландски
Краен срок за получаване на оферти: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) 
западноевропейско време



337533-2026 Page 5/8

Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Rechtbank Amsterdam
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Gemeente Amsterdam
Организация, която предоставя достъп до документацията за поръчката без връзка с 
интернет: Gemeente Amsterdam

5.1.  Обособена позиция: LOT-0004
Заглавие: Zintuigelijke beperking auditief
Описание: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Вътрешен идентификатор: 50790380-f898-4aab-a267-5e5c1d83e29c

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85310000 Социални услуги
Допълнителна класификация (cpv): 85000000 Услуги на здравеопазването и социалните 
дейности

5.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Нидерландия
На всяко място в дадена държава

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: нидерландски
Краен срок за получаване на оферти: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) 
западноевропейско време
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Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Rechtbank Amsterdam
Организация, която предоставя достъп до документацията за поръчката без връзка с 
интернет: Gemeente Amsterdam

5.1.  Обособена позиция: LOT-0005
Заглавие: Zintuigelijke beperking visueel
Описание: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Вътрешен идентификатор: 38ab3816-1d84-4ac7-8745-5679ee3cdc69

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85310000 Социални услуги
Допълнителна класификация (cpv): 85000000 Услуги на здравеопазването и социалните 
дейности

5.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Нидерландия
На всяко място в дадена държава

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: нидерландски
Краен срок за получаване на оферти: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) 
западноевропейско време
Условия на договора: 



337533-2026 Page 7/8

Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Rechtbank Amsterdam
Организация, която предоставя достъп до документацията за поръчката без връзка с 
интернет: Gemeente Amsterdam

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Gemeente Amsterdam
Регистрационен номер: 34366966
Пощенски адрес: Weesperstraat 432
Град: Amsterdam
Пощенски код: 1018DN
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B
)
Държава: Нидерландия
Звено за контакт: Aswien Bhagwanbali
Електронна поща: a.bhagwanbali@amsterdam.nl
Телефон: +31619060000
Интернет адрес: https://www.amsterdam.nl/
Профил на купувача: https://s2c.mercell.com/buyer/21718
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която предоставя достъп до документацията за поръчката без връзка с 
интернет

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Rechtbank Amsterdam
Регистрационен номер: 82951462
Пощенски адрес: Parnassusweg 220
Град: Amsterdam
Пощенски код: 1076 AV
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B
)
Държава: Нидерландия
Електронна поща: inkoop@amsterdam.nl
Телефон: 0031206241111
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 80e0efb9-5aaa-468c-9bb0-30ab5488aec2  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка – облекчен режим
Подвид на обявлението: 20

mailto:a.bhagwanbali@amsterdam.nl
https://www.amsterdam.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/21718
mailto:inkoop@amsterdam.nl
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Дата на изпращане на известието: 15/05/2026 07:13:40 (UTC+00:00) западноевропейско 
време
Дата на изпращане на обявлението (електронен подател): 15/05/2026 07:14:09 (UTC+00:
00) западноевропейско време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: нидерландски
Номер на публикуване на обявлението: 337533-2026
Номер на броя на ОВ S: 94/2026
Дата на публикуване: 18/05/2026
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