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337612-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

Ucnanua — UT ycnyrmn: KoHcynTauum, paspaboTBaHe Ha codTyep, MHTepHeT n noaapbKKa —
Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps (escritorios
virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de Olavide

OJ S 94/2026 18/05/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
EnekTpoHHa nowa: emoralo@admon.upo.es
lMpaBHa kaTeropus Ha kynyBada: [NybnuyHonpaBHa opraHusaums, KOHTponMpaHa ot
pernoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawwmsa opraH: ObpasoBaHue

2. Mpouenypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Onucanue: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
WaeHTndpumkatop Ha npoueanypata: 27987dbd-137f-4458-86a6-0c0fb6ee8662
BbTpeweH ngeHtudumkatop: SE.03/26
Bug npoueaypa: OTkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 UT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
coptyep, IHTEpHET n nogapbxKa
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 72500000 Ycnyrn, cBbp3aHn ¢ U3Nos3BaHe Ha
KOMMNIOTPU

2.1.2. MsacTo Ha uanbiiHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Sevilla (ES618)
Obpxaea: VicnaHna

2.1.3. CrtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa AC: 264 462,82 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHoOBaHue:
Oupektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNYBaHe
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N3TOYHMUM Ha OCHOBaHMATa 3a U3KNoYBaHe: YBegoMIeHve
HeunsnbnHeHne Ha 3aabrkeHusTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTta Ha cneunduyHn HauMoHanHu
OCHOBaHus 3a u3krtoyBaHe: Segun Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocob6eHa no3uyua: LOT-0000
3arnasue: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Onucanue: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
BbTpeweH ngeHtndumkatop: SE.03/26

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHcynTaumu, pa3paboTBaHe Ha
codpTyep, VIHTepHeT n nogapbxka
HonbnHuTtenHa knacudpukaumsa (cpv): 72500000 Ycnyru, cBbp3aHn C N3Non3BaHe Ha
KOMMIOTPU

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Sevilla (ES618)
Obpxasa: Micnanna

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 3 l'oguHn

5.1.4. MNopHoBABaHe
MakcumaneH 6poin nogHoBABaHUSA: 2
Opyra vidopmauua 3a nogHoesaBaHua: Un ano cada una de ellas

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
lMopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO nosie Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxXaBHUTe nopbyku (CAMM)
. He

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obecTBEHN NOPBYKHU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBeHN NopbYkm: [ocTuraHe Ha coumanHu uenm
Onucanue: Cumplimiento de objetivos sociales
CoumanHa uen, YneTo nocTuraHe ce Hacbpyasa: CnpaBeanvem yCnoBusi Ha Tpya, PaBeHCTBO
Mexay nonoseTe

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOouHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: YeeaomrneHune
Kputepun: Peructpauusa B CbOTBETEH NMPOdECHOHarNneH permctbp
OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no ha
habido modificaciones en los datos registrados
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Kputepun: O6w roguweH obopoT
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegenenHn ycnyru
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Trabajos realizados

Kputepuii: TexHuum nnm TeXHNYecKkn opraHm 3a U3BbpLUBaHe Ha paboTaTa
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Lena
Onucanue: CRITERIO 1: Valoracion econémica..
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 30
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: CRITERIO 2: Conexiones simultaneas adicionales.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terno: Terno (ToYkW, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:
Bua: Kauectso
Onucanue: CRITERIO 3: Mejoras en los SLAs propuestos con indicadores y pruebas de que
la mejora puede ser efectiva.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4YkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:
Bua: Kauwectso
Onucanue: CRITERIO 4: Asistencia remota durante periodos de examenes en las fechas y
momentos que sean necesarios segun calendarios propio académico y segun demanda del
personal docente.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENNYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: CRITERIO 5: Aumento de numero de aplicaciones soportadas.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (ToYKkW, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:
Bua: Kauwectso
Onucanue: CRITERIO 6: Marca de excelencia en igualdad.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 5
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: CRITERIO 1: Propuesta de mantenimiento servicio y descripcion de la
arquitectura de soporte de la infraestructura.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 10
KpuTtepuin:
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Bua: Kavectso

Onucanue: CRITERIO 2: Plan de gestion de incidencias y gestion de cambios adaptada a la
licitacion..

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)

Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: CRITERIO 3: Plan de monitorizacion, seguridad y actualizaciones.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ymHa)

Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 5

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa NopbykKa
Agpec Ha AoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=ISoWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=ISoOWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: UCNaHCcKu
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4yaBaHe Ha odepTu: 18/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeMe, LIEHTParIHOEBPOMNENCKO NIATHO BpemMe
MpoaobmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta TpsabBa Aa octaHe BanuaHa: 2 Meceuu
MHdopmauumsna 3a obwecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 19/07/2026 05:00:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpONeENCKo Bpeme,
LeHTpanHOeBPONEencKo NSATHO Bpeme
MscTo: Sesion a distancia de la Mesa de Contratacion de la Universidad Pablo de Olavide.
(Segun lo dispuesto en el art. 17 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Regimen Juridico del
Sector Publico)
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa Aa ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHu mecTta: He
Ycnosus, cBbp3aHn C U3NbIHEHNETO Ha goroeopa: Segun Pliego de Prescripciones Técnicas.
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO nrawaHe: ga

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopasymeHue:
Hama pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmaumna 3a gMHaMM4YHaTa cucTemMa 3a NoKynku:
Hama aMHammyHa cuctema 3a noKynku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcpopmauus, Meguauua v npepasrnexnaHe (obxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Rectorado de la
Universidad Pablo de Olavide - Tribunal administrativo de Recursos Contractuales de
Andalucia
MHdopmaums 3a kpanHuUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: El plazo correspondera a lo que se
indique en cada resolucion dictada
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8. OpraHunsauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
PernctpaunoHneHn Homep: 40002100000406
PernctpaumoHeH Homep: Q9150016E
pag: Dos Hermanas (Sevilla)
MNMoweHckn koa: 41089
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Sevilla (ES618)
Ovpxaea: Vicnanuna
3BeHO 3a koHTakT: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
EnekTpoHHa nowa: emoralo@admon.upo.es
TenedoH: +034 626413813
NHTepHeT agpec: https://sede.upo.es/opencms/system/modules/sede/contents/pages
/perfil_contratante
Mpodumn Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=uHzWLOwP0oT0%3D
[pyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Tribunal administrativo de Recursos Contractuales de Andalucia
paa: Sevilla
MoweHckn koa: 41001
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Sevilla (ES618)
Obpxaea: VicnaHna
EnexkTpoHHa nowa: tarcja@juntadeandalucia.es
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
Kynysau
OpraHusauums, oTroBapsiia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

UHdopmauusa 3a o6aBneHmneTo

WoeHtudukaTtop/Bepcus Ha obasneHueTo: ff32096e-682e-4d13-ac9e-82847010b7be - 01
Bua Ha dpopmynspa: CbcresaTenHa npouenypa

Bug o6asnenune: ObaBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHOAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpaluaHe Ha nssectuneto: 14/05/2026 08:56:42 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
Bpeme, LeHTparnHoeBponencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HacCTOALOTO M3BECTUE € OPULMANHO JOCTBIMHO: UCMAHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 337612-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 94/2026

Harta Ha ny6nukyBaHe: 18/05/2026
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