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342854-2026 - CbcTesaTenHa npouegypa

Huwaepnanausa — Ycnyru no paspaborBaHe Ha codpTyep 3a ynpaBneHme Ha MHTepHeT u nHTpaHeTr
— Sociaal intranet

OJ S 95/2026 19/05/2026

O6sBneHue 3a NOpbYKA UNKU KOHLIEeCUSA — CTaHAapTeH pexnm - O6aBneHue 3a NpomMsiHa

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHune: Gemeente Zaanstad
EnektpoHHa nowa: inkoop.contracten@zaanstad.nl
[MpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: PermoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Sociaal intranet
Onucanune: Gemeente Zaanstad heeft al 10 jaar een sociaal intranet. Het is de spil van de
interne communicatie middelenmix. Medewerkers weten niet beter dan dat ze op het intranet
zelf berichten kunnen plaatsen, vragen stellen en organisatie nieuws en organisatie informatie
kunnen vinden. Zie aanbestedingsdocumenten. Hiervoor geldt een plafondbedrag van €
80.000, - excl. BTW per jaar. Indien dit bedrag in de inschrijving wordt overschreden wordt de
inschrijving terzijde gelegd en niet meegenomen voor de verdere beoordeling.
NpeHnTndpukatop Ha npouenypata: 69af3a20-ed8c-442f-aa43-a4608114bb8a
BbTpeweH naeHtudgukaTtop: 2026-423
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72212220 Ycnyru no paspaboTtsaHe Ha codTyep 3a
ynpaBneHne Ha VIHTepHeT n UHTpaHeT
HonbnHutenHa knacudukaumsa (cpv): 48220000 CopTyepHU nakeTn 3a UHTEPHET N UHTPAHET

2.1.2. MsacTo Ha uanbiiHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Ovpxasa: HngepnaHans
HonbnHuTtenHa nHpopmaumsa: Gemeente Zaanstad

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A0C: 800 000,00 EUR

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
HonbnHutenHa nHgopmaums: Zie hiervoor de Nota van Inlichtingen-1.
NpaBHO OoCcHOBaHuMe:
Oupektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNYBaHe
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N3TOYHMUM Ha ocHOBaHUATa 3a usknoyBaHe: EQnHeH eBponenckn AoKyMeHT 3a obLecTBeHu
nopbykm (EEQOI)

5. O6ocob6eHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnasue: Sociaal intranet
Onucanune: Gemeente Zaanstad heeft al 10 jaar een sociaal intranet. Het is de spil van de
interne communicatie middelenmix. Medewerkers weten niet beter dan dat ze op het intranet
zelf berichten kunnen plaatsen, vragen stellen en organisatie nieuws en organisatie informatie
kunnen vinden. Zie aanbestedingsdocumenten. Hiervoor geldt een plafondbedrag van €
80.000, - excl. BTW per jaar. Indien dit bedrag in de inschrijving wordt overschreden wordt de
inschrijving terzijde gelegd en niet meegenomen voor de verdere beoordeling.
BbTpeweH ngeHtmndpukatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudmkauus (cpv): 72212220 Ycnyrn no paspaborBaHe Ha copTyep 3a
ynpasneHne Ha VIHTepHeT 1 NHTpaHeT
HonbnHuTtenHa knacudpukaumsa (cpv): 48220000 CopTyepHM NakeTy 3a UHTEPHET U UHTPaHET
BapuaHTu:
Onucanue Ha onumute: Deze overeenkomst wordt afgesloten voor een periode van maximaal
tien (10) jaar. De overeenkomst treedt in werking vanaf de implementatie (circa 5 maanden),
teneinde op 1 maart 2027 een operationeel sociaal intranet te hebben. De initiéle duur van de
overeenkomst na operationele aanvang van het platform bedraagt twee (2) jaar (exclusief de
implementatie en de voorbereiding daarop). Zaanstad heeft na het verlopen van de initiéle
periode het recht om de overeenkomst vier (4) maal met twee (2) jaar te verlengen onder
dezelfde voorwaarden en condities.

5.1.2. MsacTo Ha U3NbJSIHEHUE
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Zaanstreek (NL325)
ObvpxaBa: HnoepnaHguns
HonbnHutenHa nHgopmaumsa: Gemeente Zaanstad

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
HauanHa pgata: 05/10/2026
KpainHa gata Ha npogbixkutenHocTTa: 28/02/2037

5.1.4. MNMopHoBsAiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHuS: 4
Opyra nidopmauus 3a nogHoBsABaHus: Zaanstad heeft na het verlopen van de initiéle periode
het recht om de overeenkomst vier (4) maal met twee (2) jaar te verlengen onder dezelfde
voorwaarden en condities.

5.1.6. O6wa uHdopmauma
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
Tpsibea ga ce nocovat MMeHaTa u npodecrmoHanHaTa ksanudukaumsa Ha CnyxmTenuTe, Ha
KOMTO Lie 6bae Bb3NoXeHo U3NbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce nsmckea
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeEHa Nopbyka, KOMTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUIOXHOTO nosne Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpkaBHUTe nopbyku (CAOM)
. ha
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5.1.7. Crpaternyecku obLecTBeHN NOPbYKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBeHn NOpbYKM: Hsama cTpaTermyecka obecTBeHa nopbYka

5.1.9. Kputepuwm 3a nogbop
N3TOoYHMLM Ha KpuTepun 3a n3bdop: EanHeH eBponenckn JOKyMEHT 3a OOLLEeCTBEHN MOPBYKU
(EEQOIM)

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kavyectso
HanmeHoBaHue: G-1 Wensen
Onucanue: De wensen ten aanzien van het aangeboden platform staan omschreven in het
Programma van Wensen (zie bijlage 3 — Programma van Wensen).
Kateropus Ha kpuTepusi 3a BbarnaraHe c Terfno: Terrno (To4Yku, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 20
Kputepun:
Bua: Kavectso
HanmeHoBaHue: G-2 Zoeken en vinden - Gericht zoeken naar een document 15
Onucanue: Het doel van dit sub-gunningscriterium is om inzicht krijgen in: « hoe uw oplossing
medewerkers ondersteunt bij het vinden van informatie; « hoe de zoekfunctionaliteit omgaat
met verschillende typen content, rollen en context. Zie aanbestedingsdocumenten
Kateropus Ha kpuTepusi 3a BbarnaraHe c Terfno: Terrno (To4Yku, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:
Bua: Kavectso
HanmeHoBaHue: G-3 Zoeken en vinden - Oriénterend zoeken
Onucanue: Het doel van dit sub-gunningscriterium is om inzicht krijgen in: « hoe uw oplossing
medewerkers ondersteunt bij het vinden van informatie; « hoe de zoekfunctionaliteit omgaat
met verschillende typen content, rollen en context; « hoe u voorkomt dat medewerkers
verdwalen in een overvloed aan zoekresultaten.
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:
Bua: Kayectso
HanmeHoBaHue: G-4 Demonstratie gebruiksvriendelijkheid
Onucanue: Het doel is om een intranet te hebben die logisch aanvoelt, ook voor nieuwe
medewerkers en incidentele gebruikers, zonder uitgebreide instructies of trainingen. Zie
aanbestedingsdocumenten.
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, ceBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 30
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
HanmeHoBaHue: G-5 Prijs
Onucanue: Zie aanbestedingsdocumenten
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYku, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
KpaeH cpok 3a uckaHe Ha gonbrHutenHa nHgopmaums: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeME, LIEHTPanHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeME
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Agpec Ha JoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTeeHata nopbyka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/425356

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBua 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agbmKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425356
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat odpepTu Unn 3asiBNEeHNs 3a yyactue: HuaepnaHacku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha ogepTu: 20/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LeHTpanHOeBponencko NaTHO Bpeme
MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KoATO odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanugHa: 89 [Hu
MHdopmaumsna 3a obwecTBeHaTa nopbukKa:
[arta Ha oTBapsHe: 20/08/2026 10:10:00 (UTC+02:00) n3ToOMHOEBPOMNENCKO BpeME,
LEeHTpanHoOeBpONencKo NATHO Bpeme
YcnoBua Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBa B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecta: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo
LLle ce nsnonassa enekTpoHHO NOpbYBaAHE: HE
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawjaHe: He

5.1.15. TexHukKmn
PamkoBO cnopa3symeHue:
Hsma pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmauma 3a auHaMmnyHaTa cuctema 3a NOKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauua v npepasrnexnaHe (obxxansaHe)
Meawnatopcka opraHmsauus: Gemeente Zaanstad - Niet van toepassing
OpraHusauus, oTroBapsila 3a npepasrnexgaHeTto (o6xansaHeTo): Gemeente Zaanstad -
Rechtbank Haarlem
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHGOPMaLUUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
: Gemeente Zaanstad
OpraHusaums, npegocTaesia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Gemeente Zaanstad - Gemeente Zaanstad
OpraHusaums, KOATO nonyyaea 3asBrneHusTa 3a yvactme: Gemeente Zaanstad

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdumumanHo HanmeHoBaHune: Gemeente Zaanstad
PeructpaunoHeH Homep: 49675616
MoweHckn agpec: Stadhuisplein 100
pag: Zaandam
MoweHckn koa: 1506MZ
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Zaanstreek (NL325)
OvpxaBa: HngepnaHguns
3BeHo 3a koHTakT: Alida Elzinga
EnekTpoHHa nowa: inkoop.contracten@zaanstad.nl
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TenedoH: +31 14075

WHTepHeT agpec: http://www.zaanstad.nl

Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Rechtbank Haarlem

MowleHckn agpec: Postbus 1621

pag: Haarlem

MoweHckn koa: 2003 BR

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Agglomeratie Haarlem (
NL32A)

Ovpxaea: HnoepnaHans

EnekTpoHHa nowa: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl

WHTepHeT agpec: http://www.rechtbankhaarlem.nl

Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmumnanHo HanmeHosaHue: Niet van toepassing

Npag: Niet van toepassing

MNoweHckn koa: 1506 MZ

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Ovpxaea: HnoepnaHans

EnekTpoHHa nowa: inkoop.contracten@Zaanstad.nl

WHTepHeT agpec: https://www.Zaanstad.nl

Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmuymnanHo HanmveHoBaHune: Gemeente Zaanstad

MowieHckn agpec: Postbus 2000

pag: Zaandam

MoweHckn koa: 1500 GA

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Zaanstreek (NL325)
OvpxaBa: HngepnaHguns

3BeHo 3a koHTakT: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort

EnekTpoHHa nowa: inkoop.contracten@zaanstad.nl

WHTepHeT agpec: http://\WWW.Zaanstad.nl

Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:

KynyBau

OpraHusaums, KOaTo NpefocTaBs AONbIAHUTENHA MHAOPMaLUNA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO nosnyyasa 3asBreHusTa 3a ydactme

OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
MepguaTopcka opraHmsaums

10. NMpomsaHa
Bepcusa Ha npeguwHOTO 0bsiBNeHne, KoeTo TpsibBa ga 6bae NpoMeHeHo

deOcaf3c-85bc-4ae5-9b59-82616b533568-01
OcHoBHa npu4unHa 3a npomMsHaTa

AKTyanuampaHa nHgopmaumsa
OnucaHue

Zie hiervoor de Nota van Inlichtingen-1.
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MHdopmauus 3a obaBneHneTo

NoeHTudumkaTtop/Bepcus Ha obasneHneTo: fa69a050-b4df-4cc3-853e-f1cab5a2b6d01 - 01
Bug Ha dopmynapa: CbecTesaTtenHa npoueaypa

Bug ob6asneHune: ObasneHne 3a Nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsiBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpaluaHe Ha nssectuneto: 18/05/2026 12:19:37 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
Bpeme, LeHTpanHoeBponencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HacTOALWOTO M3BECTUE € OPULMANTHO JOCTBMHO: HUAEPaHACKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha 06sBneHneTo: 342854-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 95/2026

Hata Ha ny6nukyBaHe: 19/05/2026
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